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ГЛАВА 1. ПРЕДМЕТ И ИСТОРИЯ СОЦИОЛОГИИ

1.1. Предмет, функции и методы социологии

Названием наука социология обязана своему создателю Огюсту Конту (1798-1857). Термин «социология» состоит из двух корней. Первый образован от латинского «социетас», то есть общество, второй - от греческого «логос», означающий в узком смысле «слово», а в широком – «учение», «наука». Таким образом, термин «социология» переводится как «наука об обществе».

Следовательно, объектом изучения социологии, как и других общественных, социальных  наук, является человеческое общество.

Но человеческое общество изучают и другие общественные и гуманитарные науки. Например, философия, история, экономика, политология и т.д. Каждая из них имеет свою «нишу», изучает свою сферу общества, то есть свой предмет исследования. Имеет его и социология.

Однако, разные социологи имеют различные взгляды на предмет исследования своей науки. По мнению основателя социологии О. Конта предметом исследования социологов должны были стать законы общественного развития, из которых бы вытекали практические рекомендации, полезные во всех отраслях деятельности людей. О. Конт уподоблял социологию естественным наукам, называя ее иногда социальной физикой.  Законы развития общества, подобно естественным, природным законам, носят, по его мнению, строгий, однозначный и объективный, не зависимый от воли людей характер.

Макс Вебер (1864 – 1920) считал предметом социологии, так называемое социальное действие, то есть такое действие, которое соотносится с действиями других людей, ориентируется на них. Как видим, у Макса Вебера предмет социологии субъективируется, «привязывается» к человеку.

Эмиль Дюркгейм (1858 – 1915) пошел по другому пути. Он объявил предметом науки об обществе социальные факты, под которыми он понимал нормы, законы, ценности, представления людей, общественные институты, организации и вообще идеи, материализованные в виде зданий, сооружений и т.д. Каждое поколение индивидов задает свой набор социальных фактов, который и определяет поведение людей. Подход Э. Дюркгейма к предмету социологии носит объективный, независимый от данного человека характер.

Но подходы М. Вебера и Э. Дюркгейма объединяет то, что они, как и подавляющее число других социологов, считают поведение человека в обществе обусловленным связями, которые этот человек имеет с окружающими его людьми и предметами, своим предыдущим опытом общения, образованием, воспитанием, местом в общественной жизни, общественных институтах и т.д.

Итак, предметом социологии являются социальные связи, общественные отношения.

Структура социологии

          Социальные связи весьма разнообразны и проявляются во всех сферах общества. В экономике это взаимоотношения людей по поводу производства товаров и их сбыта. Практической организацией производства занимаются так называемые социальные эксперты (human rilations), ответственные за «человеческие связи» в процессе производства, то есть за организацию труда и качество продукции. За связи предприятий и фирм с обществом отвечают другие социальные эксперты, так называемые public relations (ответственные по связям с общественностью). Они отвечают за имидж фирмы, рекламу, информацию для прессы, потребительских организаций и отдельных лиц.

В политической сфере общества социологи изучают связи избирателей и кандидатов на выборные должности, отношения рядовых членов общества к институтам власти, участие рядовых граждан в управлении обществом. Для этого существуют различные институты, центры изучения общественного мнения. Например, институт Гэллапа (США), ВЦИОМ (Всероссийский центр изучения общественного мнения) и др. Важную роль играют социологи в государственных структурах, давая рекомендации по принятию политических решений.

В социальной сфере социологи (точнее социальные работники) занимаются практическим решением вопросов общественной жизни: определением размеров пенсии, стипендии, денежного довольствия военнослужащих, пособий по безработице, определением потребности в их получении, связями государственных институтов с общественными организациями, отдельными гражданами и т.д.

Существуют и более «узкие» сферы социологии, такие  как социология культуры, науки, искусства, литературы, спорта, социология семьи, молодежи, досуга, моды, возрастная и межнациональная социология и др.

Знание социологии для дипломированного специалиста имеет большое значение в том смысле, что поможет ему лучше знать общество, в котором он живет (его устройство, институты, направление развития), лучше разбираться во взаимоотношениях людей и организаций (социальных связях), позволит установить и поддерживать необходимые контакты в семье, с родственниками, на работе, наладить правильные взаимоотношения с начальниками и подчиненными.

Таким образом, социология как наука структурируется по сферам общества, изучая многочисленные и разнообразные социальные связи во всех областях человеческой деятельности. Кроме того, социологию можно поделить на теоретическую (ею занимаются примерно 5 % социологов) и практическую (прикладную), в которой задействовано подавляющее число дипломированных специалистов.

Место социологии в системе наук

         Теоретической основой, фундаментом социологии является философия, в рамках которой она развивалась 2,5 тысячи лет, пока в 19 веке не стала самостоятельной наукой. Именно из философии черпает социология парадигмы, концепции, подходы, отдельные идеи, методы и терминологию. Большое влияние на развитие социологии оказала и продолжает оказывать история, этика, правовая наука. Наиболее близкими к социологии науками и по возрасту,  и по историческому развитию, и по отношению к философии как к прародительнице можно считать психологию и политологию. Очень тесные связи социология имеет с такими науками, как экономика, этнография, антропология. Менее тесные, хотя и не менее значимые связи для своего развития имеет социология с физиологией, математикой, статистикой, географией и другими науками (см. схему 1).


Схема 1. Место социологии в системе наук.

Функции социологии.

        Термин «функция» в переводе с латыни означает «исполнение». В социологии под этим термином понимают роль, назначение, специфическую деятельность элемента системы. Социология как наука является не только элементом системы наук, но частицей всеохватывающей системы человеческого общества. Какие функции выполняет социология в обществе?

1. Гносеологическая (теоретико-познавательная) функция позволяет получать новое социологическое знание, создавать и уточнять теории, концепции, общий взгляд на общество, его социальные связи.

2. Информационная функция дает возможность получать социологические знания не только специалистам, но и общественности.

3. Управленческая функция не означает, что социологи непосредственно управляют обществом. Их задача состоит в выдаче рекомендаций для социального управления, в объяснении социальных явлений, в поиске их причин и возможных решений.

4. Организационная функция социологии заключается в организации различных групп: на производстве, в политической сфере, в воинских частях, на отдыхе и т.д.

5. Прогностическая функция позволяет предсказывать будущее. Особенно ценна она для тех, кто составляет и утверждает долгосрочные планы, кто принимает ответственные решения, затрагивающие отдаленное будущее.

6. Пропагандистская функция социологии дает возможность формировать общественные идеалы, ценности, создавать образы героев общества, если хотите определенные общественные отношения. Особенно активно эта функция проявляется  в образовании, политике, в деятельности средств массовой информации, в военной сфере.

Наличие этих функций показывает значимость, полезность социологии для общества, ее функциональность.

Методы социологии

            Социология для своих исследований использует общенаучные методы, такие как анализ, синтез, индукция, дедукция, системный подход и др.

Кроме того, социология выработала и собственные специфические методы исследования:

· наблюдение;

· изучение документальных источников;

· опрос;

· тестирование;

· социометрия;

· социальный эксперимент.

Таким образом, социология имеет все признаки науки: объект и предмет исследования, свою структуру и функции, методы исследования. Социология не дублирует и не отменяет других наук. Это самостоятельная наука и учебная дисциплина, занимающая достойное место в системе научного знания.

1.2. История социологии

     Изучение социальных явлений и процессов имеет давнюю традицию. В трудах философов Древнего мира уже были поставлены и предприняты первые попытки решения таких проблем, как построение идеального государства и совершенствование социальной структуры общества (Платон), политическая стабильность в небольших (Аристотель) и сверхбольших государствах (Полибий, Цицерон), воспитание и социализация личности (Сократ) и др.

Социальные проблемы в эпоху античности решались в рамках таких наук, как история, философия, софистика, этика, право, а также в литературе, поэзии и мифологии. В Средние века сложные социальные вопросы разрешались в основном богословием, которое много черпало из античных наук, но обязательно освещало знание христианской догматикой. Проблемы повседневной жизни разрешались на основе традиций, привычек и предрассудков.

В Новое время с расширением географических и интеллектуальных границ познанного мира значительно расширяется и круг социальных проблем. Особенно остро они становятся в эпоху бурного развития капитализма в начале XIX века. Третьему сословию, представлявшему собой наиболее активную и предприимчивую часть общества, кроме религиозных потребовались и научные представления об обществе.

Идею возможности разработки естественных законов бытия  впервые высказал Сен-Симон (1760 – 1825) с позиций «физических» (то есть естественных) наук,  противопоставляя их теологии и метафизике. Ученик и последователь Сен-Симона О.Конт развил идею своего учителя и разработал концепцию позитивной науки, которую он ставил на место богословия и старой философии. Он считал, что позитивная наука об обществе должна зиждиться на тех же принципах, что и физика, физиология, биология. О.Конт сначала называл такую науку «социальная физика». В своем капитальном труде «Курс позитивной философии», состоящем из шести томов, выходивших последовательно с 1830 года по 1842 год
. Конт создает стройную теорию зарождения науки об обществе, доказывает необходимость ее построения на позитивных принципах, определяет ее место в иерархии наук и, наконец, дает ей название. Если Сен-Симона можно считать предтечей социологии, то Конта мы с полным правом можем назвать ее отцом.

По аналогии с физикой, Конт свою «социальную физику» разделяет на социальную статику, то есть науку об устройстве, структуре общества и социальную динамику, задачей которой является изучение процесса развития общества. Общество рассматривается О.Контом как единое целое, состоящее из взаимосвязанных частей. Эти части, общественные институты - семья, религия, государство своим существованием способствуют «всеобщему согласию», объединению общества. Они помогают преодолеть эгоизм людей и разъединяющее их разделение труда, воспитывают молодое поколение в альтруистическом духе, передают традиции, опыт и моральные нормы старших поколений. Социальная динамика по мысли О.Конта должна изучать теорию общественного прогресса.

Следует учитывать, что по своему философскому мировоззрению Конт был идеалистом. Для него мир сначала мыслится, потом существует. Следовательно, и развитие общества начинается с появления идей прогресса в умах людей. Конт отождествляет прогресс с развитием человеческого знания, которое проходит три стадии, каждой из которых соответствует определенное состояние общества (закон трех состояний). «Первая стадия,- отмечает Конт1,- хотя сначала необходимая во всех отношениях, должна отныне рассматриваться как чисто предварительная; вторая представляет собой в действительности только видоизменение разрушительного характера, имеющее лишь временное назначение – постепенно привести к третьей; именно на этой последней, единственно вполне нормальной стадии, строй человеческого мышления является в полном смысле окончательным». Представим этот закон в виде таблицы. 

                          Таблица 1. Закон трех состояний О. Конта.

	Стадии развития знания
	Стадии развития общества

	1. Теологическая (mеос. – бог/греч/)

Знание носит мифологический, религиозный характер и основано на вере. «Человеческий дух… воображает, что явления (социальные Б.И.) производятся воздействием… сверхъестественных факторов, произвольное вмешательство которых объясняет все кажущиеся явления мира»1
	1. Эпоха охватывающая Древний мир и Средневековье.

Она делится на три периода:

· фетишизм. Здесь люди видели богов во внешних предметах, им же приписывалась жизнь.

· политеизм. Жизнью наделялись «фиктивные существа», боги. Их вмешательством и объяснялись все явления.

· монотеизм. Христианство изменяет мораль, мировоззрение людей. Жизнь определяет единый бог. 

	2. Метафизическая

Знание оторвано от реальной жизни, носит абстрактный характер. «В метафизическом состоянии (человеческого духа – Б.И.) сверхъестественные факторы заменены абстрактными силами, могущими сами собой производить все наблюдаемые явления, объяснение которых состоит только в подыскании соответствующей сущности»2
	2. Эпоха революций. 

Абстрактное знание приобретает критический характер, наблюдается кризис, распад социальных связей. Эта стадия длилась примерно с 14 века до начала 19 и охватывает собой эпоху Реформации, Возрождения, эпоху Великих географических открытий, становление и развитие капитализма. 1-й и 2-й стадиям соответствует военное общество, общество нацеленное на войну, имеющее военно-авторитарный режим правления.

	3. Позитивная

Знание основано на опыте, эксперименте и носит научный характер. В положительном состоянии «человеческий дух познает невозможность достижения абсолютных знаний, стремится правильно комбинируя рассуждения и наблюдения к познанию действительных законов явлений, т.е. их неизменных отношений, последовательности и подобия.»3

	3.Промышленное и мировое общество

Начало этой стадии, то есть индустриализацию общества, стабилизирующую все социальные процессы и делающей бессмысленной войну (ибо с помощью массового производства можно достичь во всех сферах общества гораздо большего, чем завоеваниями) и наблюдал О. Конт в первой половине 19 века»


Именно позитивная (положительная) наука, по мысли О. Конта, является «единственной прочной основой общественного преобразования, имеющему положить конец тому критическому состоянию, в котором так давно уже находятся наиболее цивилизованные народы»
, то есть осуществить переход к промышленному, мирному обществу.

Развитие науки, знания идет от простого к сложному, от общего к специфическому. Каждая последующая наука имеет по взглядам О. Конта более высокий порядок изучаемых явлений и включает как необходимую часть предыдущую. Иерархия наук или закон классификации наук выглядит следующим образом (см. схему 2).


Схема 2. Закон классификации наук.

Место социологии О. Конт определяет на вершине этой иерархии, ибо она изучает самые сложные явления взаимодействия индивидов. Закон трех состояний сочетается с законом классификации наук в том смысле, что положительное мышление, сформировавшееся в математике, астрономии, физике, химии и биологии должно охватить и социальную сферу и привести к созданию положительной науке об обществе – социологии. Предметом этой науки О. Конт считает общество в целом, историю его развития, трансформации. Причем законы этого развития носят точный и строгий характер, как и законы математики, физики, химии. Эти законы, по мнению О. Конта, могут не только показать сущность общества и его прошлое, но и предсказать будущее (принцип исторического детерминизма). Но детерминизм О. Конта носит идеалистический характер. Если у философов Древнего мира состояние общества определяется формой государства, у К. Маркса способом производства, то у О. Конта – образом мышления. Именно изменение образа мышления при неизменной природе человека и объясняет О. Конт историческое движение человеческой цивилизации.

В сороковые годы XIX века возникло материалистическое направление в социологии, основателем которого стал К. Маркс. Он был знаком с трудами Сен-Симона и О. Конта и соглашался с ними в том, что мир – это объективная реальность и что можно открыть точные законы его развития. Но развитие человеческого общества  по К. Марксу (в этом он расходится с позитивизмом) происходит не на основе развития знания, духа; оно детерминировано материальным производством (материалистический детерминизм). Именно материальное производство определяет так называемые производственные отношения, то есть связи между людьми, возникающие в процессе производства. Все связи в обществе (общественные отношения) являются производными производственных отношений. Основу любого общества составляет экономический базис, который определяет политическую надстройку, духовную жизнь, все процессы, происходящие в обществе, в том числе и развитие науки, которое обусловлено потребностями материального производства. «Не сознание людей определяет их бытие, а наоборот, их общественное бытие определяет их сознание»
. Человек для К. Маркса активное социальное существо, поведение которого изменяется в зависимости от окружающей его действительности. С изменением общества меняется не только образ мышления, а сама природа человека, из которой вытекает его образ действий. Следовательно, считал К. Маркс, развивая производство и изменяя социальные отношения, быт, можно изменить и человека. Таким образом, общество переходит на новую, более высшую ступень (общественно-экономическую формацию). «Ни одна общественная формация не гибнет раньше, чем разовьются все производительные силы, для которых она дает достаточно простора и новые более высокие производственные отношения никогда не появятся раньше, чем созреют материальные условия их существования в недрах самого старого общества»
. 

Взгляды К. Маркса на общество оказали влияние на развитие общественных наук в 20 веке, но в социологии 19 века продолжал господствовать позитивизм. Социологи-позитивисты в отличие от философов метафизиков представляли окружающий мир, в том числе и природу как объективную реальность. Человеческое общество для них – продолжение, историческая часть природы. В нем действуют те же природные законы движения и развития, которые движут уже не неорганическую материю, не растения и животных, а людей. Но принципиального отличия  проявления природных законов в человеческом обществе нет. Таким образом, принципами позитивистской социологии являются:

-натурализм. Для позитивизма человеческое общество – часть природы (nature);

    -органицизм. Социолог-позитивист под человеческим обществом понимает живой организм, каждый орган которого функционирует таким образом, чтобы обеспечить целостность и развитие системы в целом;

· эволюционизм. Общество по представлениям позитивистов находится в постоянном движении и развитии. Движущими силами этих изменений являются природные законы: борьба за существование, естественный отбор и др.

 Отсюда следует, что социология должна быть такой же «естественной наукой», как астрономия, физика, биология, а человеческое общество развивается по естественным законам. Никаких специфических «социологических» законов не существует, а методы социологии должны быть в отличие от умозрительных приемов «метафизики» точными, строгими, описываемыми количественно и проверяемыми экспериментально.

Последователь О. Конта, английский философ и социолог Герберт Спенсер (1820 – 1903) основатель биологического направления в позитивной социологии положил в основу своего учения об обществе аналогию с организмом, развивающимся по законам эволюции. В своем труде «Основания социологии» (1886 г.) Спенсер утверждает, что эволюция общества заключается в его дифференциации (как у животных и растений – увеличение числа видов).  С другой стороны, эволюция толкает отдельные части-органы общества к большей интеграции, ибо только так можно сохранить целостный общественный организм.

В тоже время он делает некоторые различия между сообществом животных и человеческим обществом. Отличие состоит в том, что животная особь «конкретна», то есть реально единична, а человеческая «дискретна», так как обладает абстрактным мышлением и свободой действий. Отсюда следует, что прогресс состоит в том, чтобы от состояния, в котором личность подчинена целому, общество переходило к состоянию, в котором социальная организация служит составляющим его индивидам. Причем в первом состоянии общества интеграция является принудительной, а во втором – добровольной. Поведение людей в обществе, как и в животном мире по Спенсеру определяет закон силы.

Отличие состоит в том, что «регулятивная система» человеческого общества держится на «страхе перед живыми и мертвыми», то есть на уважении таких социальных институтов, как государство и церковь. Повседневное общение регулируется «церемониальными инструкциями», то есть традициями, нормами, отражающими статусы и роли людей. В экономической системе общества  роль естественного отбора органического мира, открытого Ч. Дарвиным, играет по мысли Г. Спенсера, конкуренция.

Отсюда берет свое начало направление социологического позитивизма, получившее название «социальный дарвинизм». Социологи-дарвинисты развитие индивидуалистических тенденций в обществе объясняли выживанием наиболее приспособленных (инстинкт самосохранения), а усиление социальной солидарности, морали и нравственности – проявление альтруистического инстинкта продолжения рода.

Социальный дарвинизм дал пищу для размышления многим социологам и послужил социологической базой для таких разнородных течений политической мысли как анархизм (П. Кропоткин), социализм (Э. Эванс, У. Клиффорд), фашизм (Б. Муссолини, А. Гитлер).

Другой английский социолог Генри Бокль (1821 – 1862 гг.) основал географическое направление позитивистской социологии. Он представлял прогресс человеческого общества не как предопределение провидения или результат действия свободной воли исторических деятелей, а как проявление природных факторов. Такими факторами являются: климат, пища, почва, ландшафт. На юге пища более дешевая, почва более плодородная, климат более благоприятный для жизни. Отсюда большое скопление населения в странах Востока, нищета многочисленных работников и огромное богатство немногих правителей. Ландшафт умеренных широт формирует рациональный, логический тип деятельности. Отсюда «… в Европе преобладающим направлением было подчинение природы человеку, а вне Европы подчинение человека природе».
 

Позитивизм дал мощный толчок в становлении и развитии социологии. Но он рассматривал общество механистически, то есть находящимся, не смотря на внутреннюю борьбу за существование, в  равновесном состоянии, которое определялось сбалансированностью и строгим функционированием частей-органов в рамках определенных задач. Несмотря на лозунг О.Конта: «порядок и прогресс», общество для позитивистов оставалось по сути своей неизменным. Они не смогли объяснить многих социальных явлений второй половины XIX века, в том числе таких, как революции, рост рабочего движения и классовой борьбы. Все это к 80-м годам XIX века привело к кризису позитивизма.

Антипозитивизм (1880 – 1920 гг.) не стремился объяснить мир социальных явлений биологической борьбой за существование или влиянием природной среды. Наоборот, родоначальники антипозитивизма немецкие философы и социологи Вильгельм Виндельбанд (1848-1915), Генрих Риккерт (1863-1936), Вильгельм Дильтей (1833-1911) видели свою задачу в том, чтобы разграничить природу и человеческое общество, которое по их мысли живет по своим собственным законам, отличным от природно-физических. Не объяснить общество с точки зрения всеобщих законов физического мира, а понимать смысл социальных явлений, структур и процессов – вот в чем они видели свою задачу. Антипозитивисты считали главным не приобретение объективного знания об обществе, а понимание социальных фактов. Философской основой такого понимания они избрали неокантианство. Неокантианцы критиковали философию Иммануила Канта «справа», с позиций субъективного идеализма. Главным достижением гносеологии И. Канта они считали субъективность мира и существование «вещей в себе», а главными заблуждениями – объективный характер последней. В. Виндельбанд и Г.Риккерт исходили из трансцендентально-психологического подхода к учению И.Канта, то есть на место объективной истины ставили трансцендентальные ценности, которые хоть и существуют идеально, но имеют значение для людей, оказывают воздействие на их мышление и поведение. Причем большое значение имеет «практическое», приближенное к жизни истолкование социальных факторов, чем теоретические схемы.

Другими словами, антипозитивисты в отличие от позитивистов, признавших мир как объективную реальность, утверждали, что законы, по которым развивается природа и общество,  различны, что вскрыть до конца, дойти до сути общественных законов невозможно, что сущность, лежащая в основе социальных процессов и явлений в принципе непознаваема.

Если для естественных наук характерен генерализирующий (обобщающий) метод познания, то для социальных наук - индивидуализирующий, означающий установление индивидуальных неповторимых фактов действительности. Эти неповторимые, своеобразные социальные факты могут быть идентифицированы соотнесением с устойчивыми идеальными представлениями-ценностями.

В. Дильтей считал, что мир, жизнь создается представлениями людей. И задача социолога-антипозитивиста не пытаться вскрыть сущность социальных фактов, а понять их.

Концепцию «понимающей социологии» разработал немецкий социолог Макс Вебер. Понимание как прямое постижение противопоставляется  М. Вебером свойственному естественным наукам непрямому, выводному  знанию, объяснению. Важно не объективное знание, а понимание социальных действий. На место оценки социальных явлений М. Вебер выдвигает принцип свободы от оценочных суждений. Он означает, что достоверность и истинность социальных явлений и их значимость для социального поведения есть вещи совершенно различные и подчас несовместимые. Отсюда следует, что нет плохого или хорошего, положительного или отрицательного социального действия, что любое социальное поведение следует понимать из его соотнесения с теми социальными ценностями, которые присущи данной социальной группе (принцип отнесения к ценностям).

«Понимающая» социология активно развивалась в первой половине 20 века в Европе (в том числе и в России) и в США. Ее сторонниками становятся Г. Зиммель, А. Фиркандт, Ф. Знанецкий, Г. Блумер, Э. Хьюз, Р. Мертон, Т. Парсонс, П. Струве, Н. Кареев и др.

Одним из влиятельных направлений антипозитивизма было антропологическое, основанное Максом Шелером (1874 – 1929). Он считал, что человек занимает особое положение на «лестнице существ». У него отсутствуют некоторые необходимые инстинкты, например, способность ориентироваться в лесу, в темноте, слабо развитое обоняние, осязание и т.д. Человек разорвал свою прямую связь с природой, и, как единичное существо, индивид, он не самодостаточен. Свои недостатки он компенсирует культурой, то есть знаниями и навыками, которые он получает от общества.

Дальнейшее развитие цивилизации будет только увеличивать разрыв человека с природой. Отсюда вытекает задача развития социальных институтов – семьи, школы, церкви, государства, которые насыщают индивида культурой и регулируют его поведение.

Кризис позитивизма в 80-х гг. XIX века дал толчок развитию не только различных направлений антипозитивизма. Примерно в эти же годы социологическая наука испытывает влияние развивающейся психологии. Социологи, сторонники психологического подхода, стремились объяснить социальные события из психических явлений. Это течение социологии можно подразделить на такие направления как:

· психологический эволюционизм (Л. Уорд, Ф. Гиддинс), который развитие общества рассматривал как часть космической эволюции, которая в отличие от природной эволюции базируется на техническом (целенаправленном), сознательном управлении социальными процессами. Социальное воздействие людей становится возможным на основе так называемого «сознания рода», «телезиса», - психического ощущения общности, целей развития человеческой цивилизации;

· инстинктивизм (У. Мак-Дугал), который искал основу жизни в инстинктах и эмоциях, представляющих собой проявления психического склада индивида;

· психология масс (Г. Лебон, Г. Тард), которая стремилась объяснить поведение больших неорганизованных групп людей с помощью таких групповых свойств, как анонимность индивида в толпе, внушаемость, психическое заражение. Отсюда неуправляемость, иррациональность, быстрая смена настроения толпы;

· бихевиоризм (Э. Торндайк, Д. Уотсон) объясняет поведение животных и человека, которое представляет собой совокупность двигательных и вербальных реакций, как ответ на стимулы (воздействия) внешней среды. Методологической базой бихевиоризма стало положение позитивизма о том, что социология должна основываться на опыте, эксперименте. Отсюда бихевиористы делают вывод о том, что социология (и психология) должна изучать поведение, а не психику и сознание. Согласно бихевиоризму в каждом человеке заложено определенное количество «схем поведения» (дыхание, принятие пищи и др.). Над этими элементами  в процессе научения надстраиваются более сложные. Научение основано на принципе проб и ошибок, но результативная эффективная реакция закрепляется. Таким образом, регулируя стимулы, можно получить определенные реакции индивидов и групп. Однако, результаты у бихевиористов получались неадекватные затраченным усилиям. Основным недостатком этой теории явилось исключение из цепочки поведения человека сознания.

В 20-е годы XX века возрождается позитивистская традиция. Неопозитивизм базируется на достижениях технических и естественных наук, новых разработках философии, логики, социологии науки.

Принципы неопозитивизма заключаются в признании следующего:

· натурализм, то есть подчинение социальных явлений природным законам;

· сциентизм, то есть методы социологии должны быть точными, строгими, объективными, как и методы естественных наук;

· бихевиоризм, то есть мотивацию социального поведения можно исследовать только через открытое поведение;

· верификационизм, то есть истинность научных утверждений должна утверждаться на основе опыта и эксперимента;

· квантификация, то есть все социальные явления должны быть описаны и выражены количественно;

· объективизм, то есть социология должна быть свободна от ценностных суждений и идеологических схем.
 

Неопозитивистские установки разделяют такие видные социологи, как П. Лазарсфельд, Г.Зеттербергер, Г. Блейлок, К. Поппер, Дж. Холтон, Р. Кит, Т. Бентон.

1.3 Социология в России

 В России социология начала завоевывать свои позиции с 60-х годов XIX века, когда научная общественность и читающая публика смогла познакомиться с переводами книг и статей О. Конта. Распространению позитивной социологии препятствовали цензура на идеи Конта в России и общий спад интереса к позитивизму за рубежом после смерти его основателя. В 60-е годы во Франции и других развитых странах начинается «второе прочтение» О. Конта—процесс, захвативший и Россию. В российских журналах «Современник», «Русское слово», «Отечественные записки» и др. появляются статьи о позитивной социологии и ее родоначальнике, написанные В.В.Лесевичем, Д.И.Писаревым, П.Л.Лавровым. В 1867г. в Петербурге вышла книга «Огюст Конт и положительная философия», в которой были опубликованы работы о Конте английских социологов Г. Льюиса и Дж. Милля.

Первыми русскими социологами, по мнению историка социологии и одного из зачинателей этой науки в России Н.И.Кареева1, были П.А.Лавров, Н.К.Михайловский и С.Н.Южаков. Их вкладом в развитие этой новой науки стало формирование собственного подхода к изучению социальных явлений - субъективного метода, заключавшемся во взгляде на общество через призму поведения его членов, особенно людей активных, развитых, целеустремленных («героев») в отличие от пассивной массы («толпы»). Одна из основных работ Н.К.Михайловского так и называлась «Герои и толпа» (1882). Первых русских социологов интересовали также проблемы возникновения из животной особи человеческой личности (например, Лавров «До человека», «Научные основы истории цивилизации»), проблемы разделения труда и прогресса общества (Михайловский «Что такое прогресс?»), соотношение органического природного и социального процессов в развитии общества, влияние экономической сферы на прогресс ( Южаков «Социологические этюды» в 2-х т).

В конце XIX - начале XX вв. социология в России имела уже определенные достижения. Постепенно проявляют себя такие ее направления, как географическое (Н.Я.Данилевский «Россия и Европа», Л.И.Мечников «Цивилизация и великие исторические реки»), психологическое (П.Л.Лавров, Н.К.Михайловский, Е.В. Де Роберти “Социология”), материалистическое (Г.В.Плеханов “К вопросу о развитии  монистического взгляда на историю”, П.Б.Струве “ Критические заметки к вопросу об экономическом развитии России”, М.И.Туган-Барановский “Экономический фактор и идеи”, впрочем, Струве и Туган-Барановский вскоре отошли от апологетики экономического детерминизма и марксизма). В этот период российская социология не только испытывает воздействие давно существующих наук, но и сама начинает оказывать влияние на развитие права (труды Б.Н.Чичерина, В.И.Сергеевича, С.А.Муромцева), истории (В.О.Ключевский, С.М.Соловьев, Н.И.Костомаров), философии (Н.А.Бердяев, С.Н.Булгаков, К.Д.Кавелин), других гуманитарных и социальных наук.

Таким образом, первым этапом - этапом становления  социологии в России можно считать время распространения социологических идей, образования направлений социологической мысли, ее укоренения в системе российской науки. Этот этап продолжался с середины 60-х гг. XIX в. до середины 900-х гг. XIX в.

Второй этап  развития российской социологии  характеризовался ее институциализацией, т.е. признанием со стороны государства и общества, созданием кафедр и отделений, научных учреждений для подготовки специалистов и научно-педагогических кадров, основанием научных журналов, обществ и т.д. Этот этап продолжался с середины 900-х XIX в.  до середины 20-х гг. XX в., до тех пор, пока социологические  учреждения не были закрыты, а социологи - немарксисты не изгнаны из Советской России.

На этом этапе российская социология развивалась в тесном контакте с зарубежной, в первую очередь, с европейской. Российские социологи “второй волны” М.М. Ковалевский, Е.В. Де Роберти, П.Ф. Лилиенфельд теперь уже хорошо известны в Европе, они избираются в зарубежные академии и научные общества, участвуют в работе Международного института социологии (Ковалевский  был избран его президентом), организуют Школу общественных наук в Париже, где впервые  читается курс социологии для русской публики. В 1908г. на базе Медико-хирургической академии В.М. Бехтеревым был образован частный Психоневрологический институт, где  и была создана первая кафедра социологии в России в составе М.М. Ковалевского (заведующй) и Е.В. Де Роберти, к которым присоединились позже П.А. Сорокин и К.М. Тахтарев. С 1912 г. на историческом факультете Петербургского университета работала социологическая секция, но только спустя шесть лет появилась возможность создать кафедры социологии в Петроградском и Ярославском университетах. После смерти М.М. Ковалевского (1916),  создается Русское социологическое общество его имени, которое ставит своими главными задачами развитие социологической науки, социологического образования и распространение социологических знаний. В его состав тогда, кроме профессиональных социологов вошли: физиолог И.П. Павлов, психолог В.М. Бехтерев, экономист Н.Д. Кондратьев, юристы В.А. Маклаков и Л.И. Петражицкий, историки Е.В. Тарле и П.Н. Милюков, публицист АВ. Пешехонов. Председателем был избран известный социолог и историк, академик А.С. Лаппо-Данилевский. С 1917г. начинается присуждение ученой степени по социологии. Наконец, в 1919г. создается петроградский Социологический институт, получивший статус научно-исследовательского учреждения.

Итак, на втором этапе своего развития российская социология прошла процесс институциализации. К сожалению, в 20-е гг. советская власть начинает относиться к социологической науке все более настороженно и даже враждебно. С 1922 г. ведущих социологов вместе с представителями других немарксистских наук высылают из СССР или отправляют на “перевоспитание” в лагеря. Закрываются кафедры и прекращается преподавание социологии в ВУЗах. В 1923 г. было закрыто Социологическое общество им. М.М. Ковалевского.

Следующий этап с середины 20-х гг. по середину 50-х гг. был самым “черным” в истории российской социологии. В сущности, она была вытеснена научным коммунизмом и марксистско-ленинской философией, на нее был навешен ярлык “буржуазной науки”.

Новая институциализация социологии началась после осуждения “культа  личности” Сталина. В 1958 г. по решению ЦК КПСС была создана Советская социологическая ассоциация (АСС), члены которой  под руководством партийных функционеров представляли советскую социологию за рубежом, боролись  с влиянием  “буржуазной” науки и готовили кадры социологов в СССР. В 1961 г. в Институте философии АН СССР появился научный сектор исследований новых форм труда и быта (заведующий Г.В. Осипов); тогда же в Ленинградском университете была создана лаборатория конкретных социальных исследований (заведующий В.А. Ядов). В течение 60-х гг. секторы и лаборатории для решения прикладных социологических задач появляются в Новосибирске, Свердловске, Тарту. В 1968 г. в  Москве был образован Институт конкретных социологических исследований АН СССР (ИКСИ) (директор-академик А. Румянцев, который в 70-е гг. был снят с должности за недостаточно жесткое противодействие  “буржуазной” социологии). Наконец, в 1974 г. был основан журнал “Социологические исследования”. Итак, в послевоенное время  произошла частичная институциализация социологии в СССР , но она не получила широкого распостранения в обществе, а развитие этой науки продолжало сдерживаться партийными органами.

Современный этап - этап бурного развития российской социологии наступил в середине 80-х гг. На этом этапе социология выходит из-под опеки КПСС и исторического материализма, становится самостоятельной наукой и учебной дисциплиной, преподаваемой во всех ВУЗах России с 1989-1990 учебного года. Это одна из самых быстро развивающихся наук, которая постепенно ликвидирует пробелы в наших знаниях об обществе и социальных отношениях, догоняет ушедшие вперед национальные социологические школы США, Великобритании, Франции, Германии, других развитых стран.

Таким образом, социология как самостоятельная наука возникла в первой трети XIX века и имеет более 160-летнюю историю. Это сравнительно молодая, но уже достаточно оформившаяся наука, имеющая различные подходы к предмету исследования (объективный и субъективный) и направления исследования. Основные направления в истории социологии: позитивизм, материалистическое направление (марксизм), антипозитивизм (неокантианство), господствовавший в 1880 – 1920 годы, психологическое направление и, наконец, неопозитивизм.

Вопросы для самоконтроля:

1. Что представляет собой объект социологии?

2. Чем отличаются подходы М. Вебера и Э. Дюркгейма к предмету социологии?

3. Сформулируйте понятие предмета социологии.

4. Какова структура социологии?

5. Какое место занимает социология в системе наук?

6. Каковы функции социологии в обществе?

7. Какие методы использует наука об обществе?

8. Когда и как зародилась социология?

9. В чем сущность закона трех состояний О. Конта?

10. Что представляет собой закон классификации наук и как он сочетается с законом о трех состояниях?

11. Каковы основные положения материалистического направления в науке об обществе?

12. Назовите принципы позитивизма.

13. Каковы взгляды на общество Г. Спенсера?

14. Что такое социальный дарвинизм?

15. Назовите основные положения географического направления в позитивистской социологии.

16. Какова философская основа антипозитивизма?

17. В чем сущность «понимающей» социологии?

18. Что такое антропологическое направление в антипозитивистской социологии?

19. В чем заключается психологический подход в социологии?

20. Перечислите направления психологического подхода и дайте характеристику каждому из них.

21. Назовите принципы неопозитивизма и его основных представителей.

22. Назовите основные этапы развития социологии в России.
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ГЛАВА 2. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВРЕМЕННОЙ СОЦИОЛОГИИ

Современная социология преодолела споры приверженцев позитивизма и антипозитивизма. Различия социологических направлений в наши дни носят не фундаментально-философский, а практическо-методологический характер. Дело скорее не во взглядах на мир, а в подходе к пониманию природы общества и подходе к социологическим исследованиям.

В первой лекции мы отмечали различие в определении предмета социологии Э. Дюркгейма и М. Вебера. Дюркгейм считал предметом науки об обществе «социальные факты», под которыми он понимал духовное и материальное окружение, определяющие поведение людей, т.е. объективную внешнюю среду. М. Вебер считал предметом социологии «социальное действие», которое исходит от индивида, носит субъективный характер, хотя и ориентировано на других людей.

Исходя из этих противоположных подходов, можно подразделить все направления современной социологии на объективные и субъективные. Объективный подход в социологии подразумевает решение основной дилеммы социологии «личность – общество» с позиции общества, «сверху», рассматривая его как социокультурную систему; субъективный - с позиции личности, «снизу». Для объективного подхода характерны такие индуктивные методы, как системный, структурный и функциональный анализ, для субъективного–дедуктивные методы. Для объективного подхода априорно существующим является общество как система, а человек как бы частичка, элемент этой системы. Для субъективного подхода характерно начинать исследования от человека, индивидуальных связей и отношений, переходя затем к групповым, социентальным и т.д. Здесь общество рассматривается как сумма связей между личностями, составляющими его.

Исходя из вышесказанного, все направления современной социологии можно подразделить на две группы: направления объективного подхода (объективные направления) и направления субъективного подхода (субъективные направления).

2.1. Направления объективного подхода

2.1.1. Структурный анализ.

Термин «структура» имеет латинское происхождение и переводится на русский язык как «строение», «расположение», «порядок».

Под структурой понимается совокупность устойчивых связей объекта, обеспечивающих его целостность и тождественность самому себе, т.е. сохранение основных свойств при различных внутренних и внешних изменениях.

В социологию понятие «структура» ввел Г.Спенсер. И вообще структурный подход в широком смысле этого слова преобладал в социологии XIX века (например, у О. Конта, К. Маркса, Э. Дюркгейма), хотя метод структурного анализа, структурализм в то время еще не был сформулирован.

Э.Дюркгейм смотрел на общество как на единое целое, которое не сводится к сумме составляющих его частей. Каждая часть (социальный факт) общества рассматривается не как самодостаточная, не во временном сравнении с самой собой, а в своем соотношении с другими частями (социальными фактами). Оценка социального поведения индивида дается исходя из его социального положения. Эти постулаты и являются принципами структурализма.

Одним из основателей современного структурализма считается французский социолог Клод Леви-Стросс. Он специализируется на изучении первобытных американских обществ в бассейне Амазонки. Метод, который он применяет в своих исследованиях,  заключается в анализе структур мышления и социальных отношений: правил брака, степеней родства, мифологий, тотемов (запретов), ритуалов, масок, норм обмена товарами, информацией и т.д. Классифицируя эти структуры, он определяет место каждой с социальной структуре общества. Таким образом, появляется возможность сравнивать различные общества по их социальным структурам. Другие представители современного европейского структурализма Ж. Лакан, Р. Барт. Ж. Деррида особое значение уделяют анализу языка. Через изучение его структур они пытаются выявить бессознательные структуры человеческой психики: желания, побуждения, стремления, определяющие социальное поведение людей. Структуралистский анализ языка определенных социальных групп дает возможность понять их образ жизни, который зависит от «символической собственности», т.е. права, различного для каждой группы говорить, высказываться об определенных проблемах.

Преимуществом такого подхода по мысли его авторов является преодоление противоречий объективного и субъективного подходов за счет «структурирования» как всего общества (культуры) в целом, так и социальных групповых норм и индивидуального сознания.

Недостатком европейской модели структурализма следует признать отсутствие диалектики, подвижности и гибкости структур культуры и сознания, что не позволяет исследовать социальные процессы.

Этот недостаток пытается преодолеть американская модель структурализма, которая в качестве предмета исследования объявила социальную структуру общества. Поэтому для пионеров американского структурализма Питера Блау и Роберта Мертона социальная структура общества была уже не застывшей конфигурацией, а подвижной системой взаимодействующих между собой элементов. Они. так же как и их европейский коллеги, разделяют социальную и культурную системы. Социальную структуру образуют социальные институты, групповые позиции, статусно-ролевые отношения.

Но социальная структура Р. Мертона имеет более сложное строение, чем социальная структура К. Леви-Стросса. Во-первых, она многомерная и многоуровневая и включает в себя различные типы взаимодействия: статусы и роли, ролевые и статусные установки, нормы, ценности, институты, организации, групповые интересы. Во-вторых, социальная структура по Мертону не равновесна, не организмична, а асимметрична и предусматривает противоречия, отклонения от нормы отдельных элементов, частей, напряжения, конфликты, амбивалентность.
 Мертон отмечает, что сложность и амбивалентность социальной структуры общества, противоречия интересов и ценностей отдельных частей и порождает социальные конфликты.

Положение индивида в социальной структуре общества и есть его социальный статус (например, инженер, отец, военнослужащий, домашняя хозяйка и т.д.), т.е. признаваемая окружающими позиция в социальной системе. Он имеет нормальный аспект, т.е. набор ожидаемых норм поведения; вероятный аспект, т.е. набор ценностей, убеждений, жизненных принципов, взглядов, типичный для определенной группы индивидов. Этими аспектами социальных статусов и определяется многоуровневость социальной структуры общества. Культурная структура характеризуется Р.Мертоном только нормативными показателями: верованиями, значениями, символами. Компоненты социальной и культурной структур на всех трех уровнях различно взаимосвязаны и образуют сложную систему отношений.

На основе такой модели социальной и культурной структуры Р. Мертон и пытается объяснить социальное поведение людей, которое, по его мнению, вытекает из его положения, вовлечености в обе структуры общества. 

Культурная система, постепенно изменяясь, является источником изменения социальной структуры общества. Впрочем, источником изменений социальной структуры, по мнению других сторонников структурализма, могут быть технологические инновации, технический прогресс (технический детерминизм - А. Берл. А. Фриш, Дж. Гелбрейт).

Разновидностью структурного подхода является анализ социальных сетей, т.е. описание и рассмотрение в ходе социального взаимодействия связей, взаимодействий индивидов и групп различной плотности и интенсивности, структура которых и образует социальные сети. Поведение индивида (или группы) объясняется из положения его  (или ее) в социальной сети, не принимая во внимание нормативно-ценностный аспект культурной структуры. Для более точного и объективного анализа используется математическое моделирование социальных сетей (работы П. Холланд, Х. Уайт и др.)

2.1.2 Функциональный анализ.
 Термин «функция» означает «исполнение». В социальной системе функция имеет определенные деятельности, роли, выполняемые элементами в интересах системы. Сущность функционального анализа заключается в выделении элементов социального взаимодействия и определении их роли и значения, т.е. функции.

Основы функционального анализа были заложены Г.Спенсером, который, как нам известно, представлял человеческое общество как аналог живого организма, каждая часть которого выполняет свою роль в интересах всей системы (органицизм).

Эти идеи развивали Э. Дюркгейм, Б. Малиновский и А. Радклиф-Браун.

Р. Мертон сформулировал три постулата функционализма.

1. Постулат функционального единства общества, означающий согласованность функционирования всех его частей.

2. Постулат универсального функционализма, который означает полезность для общества происходящих в нем социальных явлений и процессов.

3. Постулат функциональной необходимости, означающий, что в обществе имеют место только необходимые ему функциональные социальные факты.

Из этих постулатов вытекает, что все происходящие в обществе социальные явления должны быть функциональны, т.е. способствовать его выживанию, адаптации к окружающей среде. То, что не способствует приспособлению и развитию общества, не дает функционального результата, является бесполезным, нефункциональным («дисфункция») и постепенно отмирает.

Отсюда вытекает метод функционального анализа: исследование баланса функций и дисфункций, определение, какими явлениями могут быть заменены данные, функционирующие социальные факты, какие явления выполняют одинаковые функциональные эквиваленты, а какие -  разные социальные функции и т.д.

Функциональный анализ, объясняя социальное поведение личности также, как и структурный, пытается решить противоречие между индивидом  и обществом, но делает это своеобразным способом.

Р. Мертон ввел понятие явных и латентных (скрытых) функций. Явная функция – это следствие поступка, которое вызвано намеренно и признается окружающими таковым. Латентная функция – это действие,  которое не намеревался произвести индивид, которое произведено нечаянно, о результате которого он и не догадывался. Оно может быть функциональным или дисфункциональным. Таким способом функционалистам удается избежать очевидного несоответствия, заключающегося в том, что все поступки, совершаемые в своих интересах индивидами, должны быть функциональны для общества (иначе сами индивиды окажутся дисфункциональны).

Недостатком функционального анализа является то, что считается главным преимуществом структурного подхода – неясность, расплывчатость статической конструкции общества, неточность места, положения конкретной личности, группы в социальной структуре общества. Кроме того, аналогия общества с организмом имеет довольно значительные недостатки, заключающиеся в том, что связи в обществе не чисто материальные, а смысловые, культурно-информационные; общества состоят из автономных индивидов, которые используют его в том числе  для своих целей, а не только для общественного блага; общества имеют гораздо менее четкие границы, чем органы организма и их функции отсюда менее взаимосвязаны.

В то же время,  функциональный анализ помогает преодолеть главный недостаток структурного подхода: сложность описания и изучения социальной динамики, социальных процессов.

2.1.3. Структурно-функциональный анализ

Мы намеренно показали взгляды Р. Мертона как сторонника структурного и функционального подходов. Действительно, в 1949 году он опубликовал работу «Парадигмы для функционального анализа» и  явился миру социальных наук как последовательный приверженец функционализма. Но в 1975 году он написал книгу «Структурный анализ в социологии» и предстал теперь уже как структуралист. Это говорит о том, что Р. Мертон, как и многие другие современные социологи, рассматривает структурный и функциональный  анализ, как два метода, естественно дополняющие и не противоречащие друг другу.

Социальная жизнь представляется сторонникам структурно-функционального подхода как огромное множество разнообразных, разноуровневых взаимодействий людей, их переплетение и взаимовлияние. Все социальные позиции индивидов и групп в иерархии общества, понимаемые как суммарные внешние (социальные) связи и взаимоотношения, которые классифицируются по различным индивидуальным и групповым признакам и называются социальной структурой общества. Она помогает определить место, социальное положение, позицию, статус и роль каждой социальной группы и личности, каждого структурного элемента.

Социальные функции это то, что производится, пополняется структурными элементами. В то же время, они характеризуют положение, статус каждого элемента в социальной структуре.

Таким образом, разделение общественной жизни на структуры и функции элементов становится весьма условным: то, что с одной точки зрения определялось как структура, может быть представлена как функция и наоборот. Например, назначение офицера на вышестоящую должность можно понимать как изменение его социального статуса  и как выполнение им новых функций; его статус можно считать набором функциональных обязанностей, а сумму его должностных обязанностей можно представить как его положение в системе власти, как социальный статус.

Каждая социальная система, по представлениям структурных функционалистов, должна отвечать определенным требованиям структурной и функциональной необходимости или так называемых структурно-функциональных императивов. Основными  императивами являются:

· приспособление системы к окружающей среде (адаптация);

· организация межличностного общения между его членами;

· обеспечение контроля и профилактики конфликтов.

Поведение личности в такой системе определяется ее социальным статусом и социальной ролью.

Иерархическое построение статусов имеет мотивационное значение, толкающие индивида к занятию все более высокого статуса, т.к. это вознаграждается увеличением социальных льгот,  социального престижа. Деятельность индивидов на своих социальных позициях в соответствии с их социальными ролями служит не только удовлетворению их индивидуальных потребностей, но и исполнению общественно-полезных функциональных императивов.

Сторонниками структурно-функционального анализа в современной социологии кроме Р. Мертона являются Т. Парсонс, А. Гидденс, Н. Луман и др.

2.1.4 Системный анализ

Системный подход к анализу общества явился результатом применения к социальной жизни теории систем. Одним из первых это осуществил Т. Парсонс. В 1951 году он опубликовал книгу "Социальная система", в которой изложил свои взгляды на общество. Экономист по образованию Парсонс начал свой путь в социологии как типичный функционалист. И его системный анализ общества не противоречил, а наоборот развивал функционализм. Общество как система по взглядам Парсонса постоянно функционирует за счет социальных действий индивидов. Общество хоть и  имеет свою структуру, но его суть - жизнь в процессе, в развитии.

Социальную структуру общества по Парсонсу составляют личности, играющие объективные роли, и группы со своими групповыми ролями. Те и другие интегрируются системой экономической и системой культурной ориентации. Эти интегрирующие системы создают ценностные ориентации  и стереотипы поведения, ограничивающие личные интересы; формируют позитивные функции индивидов  и групп.

Эту социальную структуру общества трудно отделить от процесса его развития. Социальная система Парсонса - это общество  в развитии, одновременно его статика и динамика.

Чтобы такое динамическое общество было устойчивым, необходимы принимаемые большинством системы ценностей, единая мотивация поведения людей. Даже при наличии социального неравенства и противоречий ориентирующие и интегрирующие структуры (групповые мотивации, экономические и культурные ценности) позволяют удержать социальную систему  от кризисов.

Системный подход к анализу общества оказал плодотворное воздействие на развитие современной социологической теории, помог глубже понять социальные процессы и сущность социальных кризисов.

В тоже время недостатком системного анализа, как и всего объективного подхода в социологи является потеря "живого человека". Действительно, при структурно-функциональном и системном подходе общество представляется не состоящим из личностей, а построенным из абстрактных конструкций, структур. В такой модели общества не могут проявиться субъективные качества конкретной личности, ее деятельность схематизирована, упрощена.

Объективный подход лучше применим к  крупным социальным образованием: большим группам, обществу в целом. С уменьшением размеров групп, а следовательно, с увеличением влияния субъективного фактора, неточность исследований возрастает, виднее становится неадекватность объективистской  модели, несоразмерность ее с конкретной личностью.

2.2. Направления субъективного подхода к анализу общества.

2.2.1. Символический интеракционизм.

Это направление социологической мысли опирается на труды американских социологов Джорджа Мида и Чарльза Кули, творивших в первой трети 20 века. Сам термин "символический интеракционизм" был введен в научный оборот учеником Дж. Мида Гербертом Блумером в 1937 году.

Центральное понятие социологической теории Дж. Мида - межиндивидуальное взаимодействие. Именно совокупность всех взаимодействий и создает общество. Начальной фазой межиндивидуального взаимодействия выступает жест или слово. Если взаимодействующие индивиды уже имеют опыт общения, то жест (или слово) вызывает у всех вступающих во взаимодействие одинаковый отклик, т.е. жест (слово) становится символом. Символический интеракционизм - это взаимодействие индивидов с помощью символов, это понимание общества как суммы взаимодействий взаимодействующих индвидов.

Ч. Кули взаимодействие людей считал производным от их  представлений друг о друге. Отсюда общество, состоящие из суммы личных и групповых взаимодействий, будет не социальной реальностью, а как бы совокупностью представлений об этой реальности, т.е. о людях, их связях, предметах реального мира и т.д.

Эти идеи развивал Г. Блумер. Он утверждал, что индивид, наделяя окружающих людей и объекты смыслом,  таким образом, творит мир. Для него мир таков, каким он его себе представляет. Отсюда следует, что социальное действие - это скорее  конструирование, чем реакция, отклик на стимулы внешнего мира.

Общество для Г. Блумера не объективная реальная структура, где человеку подобает знать свое место (как у Т. Парсонса, например), а постоянный процесс взаимодействий между конструктивно творящими индивидами. Эти индивиды, взаимодействуя, создают ситуации. От того, как они интерпретируют эти ситуации, и зависят их индивидуальные или коллективные действия (а не от того, что какие-то внешние социальные силы вызывают определенное поведение индивидов).

Как видим, в символическом интерационизме личность не только не  теряется, а более того - приобретает самодовлеющие значение. Мир, создаваемый представлениями людей, взаимодействие на основе символов носит субъективный характер. А социальное действие индивида полностью зависит от его представлений о реальном мире, а не от действительного положения вещей.

Среди современных представителей интеракционизма наиболее известны Ч. Моррис, И. Гоффман, М. Бубер. 

2.2.2. Феноменология.

          Основы феноменологического видения мира заложил немецкий философ Эдмунд Гуссерль (1859 - 1938), который рассматривал мир с одной стороны, как субъективный процесс, воздействующий на личность, вызывая у нее "поток сознания"; с другой стороны, лозунг Гуссерля "Назад к самим предметам!" означал отделение сознания личности от предметного мира, а предметов этого мира - от причинных и функциональных связей между ними. Такое "чистое" сознание (т.е. не связанное с предыдущим опытом, интерпретированием предметных связей, идеологическими установками) создает с "чистыми" предметами чисто смысловое поле (т.е. связи сознания с предметом носят смысловой, но не причинный и не функциональный характер). Поэтому познание предметного мира направлено не на восприятие свойств и функций познаваемого объекта, а на сам процесс восприятия. Отсюда вытекает, что для исследователя не имеет значение, существует ли мир реально и что он воспринимает: объективные предметы или нереальные образы, миражи, галлюцинации. Главное, чтобы субъект ощущал "переплетение переживаний в единстве потока" мира и сознания.

Такой метод познания Гуссерль назвал "методологической редукцией" или "брокетингом" (последний переводится с английского как "постановка в скобки"). В скобки ставится вопрос: "Существует ли реально человек или окружающий мир?" Избавившись от этого трудноразрешимого вопроса, Гуссерль весь научный интерес концентрирует на изучении связи сознания с окружающими предметами.

Поток субъективного сознания в повседневном бытии соприкасается с предметным миром. Точки соприкосновения и являются феноменами. В отличие от явления, которое указывает скрывающуюся за ним сущность, феномен самодостаточен. Хотя  не всегда виден "невооруженным" глазом. Раскрываются феномены для индивида в процессе рефлексии, т.е. особого вида переживания, имеющего целью поддерживать связь сознания и предметного мира.

Таким образом, Гуссерль отрицал объективистский взгляд на мир, но в то же время не сводил его к чисто субъективным ощущениям. Он пытался найти ответ на вопрос: "Как конкретный субъект видит субъективно, а реальный мир, воздействуя на всех субъектов, предстает объективным образом?"

Основоположником социологической феноменологии был австрийский социолог Альфред Шюц, эмигрировавший в 1939 г. в США. В своих работах он опирался на философию Гуссерля. Как и  все  социологи субъективистского подхода, Шюц начал свои рассуждения от личности. Каждый индивид по Шюцу в повседневной жизни оказывается помещенным в так называемую «биографическую ситуацию», т.е. такое  видение им мира, которое определяется его рождением, воспитанием, развитием, религиозными, идеологическими, культурными  воздействиями. Биографическая ситуация одновременно представляется как созданная объективным миром и конкретным развивающимся субъектом, как соединение объективного и субъективного. Эта биографическая ситуация, которая, впрочем, не является застывшей конструкцией, а развивается в процессе жизни индивида и обеспечивает понимание им поведения другого человека, каждого социального феномена. Биографическая  ситуация как бы определяет положение индивида в мире (в смысле его оценки), обеспечивает ему «нулевую точку в системе координат» и является источником перспектив развития личности.

В этих перспективах заключается бесконечное множество значений смыслов, накопленных с помощью индивидуального опыта, обучения и воспитания. Каждый феномен познаваемого мира является одновременно субъективным, т.е. познаваемым конкретной личностью, и объективным (или типичным, как выражается Шюц), т.е. принадлежащий многим подобным опытам других личностей. Каждый индивид имеет собственную биографическую ситуацию и по-своему типологизирует феномены. Все зависит от  его собственной активности, интереса к феноменам. Как согласовать все это многообразие субъективной деятельности?

Повседневное мышление по Шюцу гармонизирует индивидуальные биографические ситуации и перспективы с помощью: 

· идеализации взаимозаменяемости точек зрения, означающей предположение того, что партнер в моей ситуации поведет себя как я, а я в его ситуации - как он;

· идеализации совпадения систем релевантности, означающей предположение, что различие перспектив, вытекающих из индивидуальностей биографических ситуаций, несущественно; более существенными (релевантно)  для нас являются наличие схожих целей деятельности, которые релевантно влияют на наши оценки и выбор.

Эти идеализации (допущения) составляют сущность предпосылки взаимности перспектив, которая ведет к формированию таких представлений о мире, которые теряют свою субъективность, становятся общими и воспринимаются как объективный мир. Это и есть т.н. мир повседневной жизни, поток феноменов. Он субъективен, так как зависит от восприятия каждого, но в наших взаимодействиях мир интерсубъективизируется и приобретает объективный (независимый от нас) вид.

Последователями Шюца в развитии феноменологических взглядов на общество явились Питер Бергер и Томас Лукман, которые в 1966 г. издали книгу со знаменательным названием: "Социальное конструктирование реальности", положившей  начало феноменологическому направлению в социологии знания.

С позиции феноменологии вели свои научные исследования Г. Гарфинкель (феноменологическая этнометодология) и А. Сиккурель (феноменологическая герменевтика, социология знания).

Главное в подходе всех феноменологов заключается в том, что:

· действительность, реальный мир зависит от сознания индивидов, их интерпретации феноменов этого мира. Но индивиды воспринимают мир как объективный, независимый от них;

· индивид не является принадлежностью социальной структуры общества; он своей деятельностью эту структуру постоянно создает, укрепляет и изменяет;

· восприятие мира и деятельность индивидов осуществляется на основе феноменологической редукции, связывающей феномены реального мира с представлениями о них в сознании индивидов. 

2.2.3. Психологическое направление.

        В первой лекции мы уже отмечали основные направления психологического подхода в социологии XIX - начала XX вв.

В первой трети XX века создал свою теорию психоанализа австрийский психолог Зигмунд Фрейд. Он частично перенес свои психологические представления и в социологию. По Фрейду социальное поведение человека обусловливается бессознательными сексуальными импульсами (либидо) и  взаимодействием побудительных бессознательных порывов, вызванных этими импульсами и заложенными в человеческом сознании с помощью социализации норм поведения.

Природу общества Фрейд объяснял как борьбу инстинкта жизни (Эрос) и инстинкта смерти (Танатос) между собой, а индивидов также с данными общественными отношениями. Борьба между неосознанными и осознанными инстинктами и представляет в обществе картину столкновений индивидов и групп, функционирование организаций и институтов. Эта борьба, источником которой являются сексуальные инстинкты, а также несексуальные чувства (любовь, дружба, которые в конечном счете тоже имеют сексуальную природу) и интересы (трудовые, социальные), и является движущей силой общества.

Взгляды З. Фрейда развивал (и видоизменял) Эрих Фромм (1900 - 1980), представитель так называемой франкфуртской школы, один из основателей неофрейдизма. Социология Э. Фромма объединяет взгляды З. Фрейда, К. Маркса и М. Шелера. По Э. Фрому история человеческого общества - это формулирование и развитие человеческих личностей в условиях враждебного окружения, подавляющей личность социальной структуры. Связями между психикой людей и социальной структурой выступают социальные характеры, т.е. набор определенных черт, выработанный на основе психики человека под воздействием социальной среды (сравните с З. Фрейдом). Фромм  типологизирует социальные характеры на накопительский, эксплуататорский, пассивный, рыночный (сравните с М.Шелером).

Современное ему общество Фромм определяет как чуждое человеку и отчуждающее его от "человеческих" отношений путем "машинизации", "роботизации", "компьютеризации" (сравните с К. Марксом). Идеальным Э. Фромм считал общество "гуманистического коммунитарного социализма".

Среди других современных представителей психологического направления в социологии наиболее известны А. Адлер, Г. Салливан,. М. Мид, Г. Маркузе и др.

Социологи этого направления, как и все представители субъективного подхода в социологии, на первое место ставят проблему человека, его мотивов поведения, взаимоотношений с окружающим миром, его социального поведения. И уже от человека, исходя из его социальных связей, строят социально-ролевую структуру общества, определяют движущие силы и тенденции его развития и т.д.

Мы познакомились с основными подходами и направлениями современной социологии, т.е. с теми, которые наиболее часто встречаются в теоретических работах, чаше других применяются в практических исследованиях. Другие, менее известные подходы,  направления и школы изучаются, как правило,  в специальных курсах. 

Какое практическое значение для деятельности дипломированного специалиста имеет  подразделение основных подходов в социологию на субъективные и объективные? Очевидно, в начальный период самостоятельной работы, когда специалист не возглавляет крупных подразделений, а, в основном, сосредоточивается на собственном профессиональном росте, в его деятельности будет превалировать субъективный подход, который поможет ему глубже проникнуть в особенности собственного внутреннего мира и мировосприятия каждого с кем он общается. С появлением  подчиненных, расширением зоны социальной ответственности специалиста, ему придется воспользоваться и объективным взглядом. Это даст ему возможность различать и структурировать отдельные социальные группы, с которыми он будет вступать в контакт, выделять в них лидеров и ведомых, социальные противоречия и конфликты, предвидеть перспективы их социокультурного развития. Итак, верная оценка социальной ситуации, знание и умение  практически применять объективный и субъективный подходы окажут определенную помощь любому выпускнику ВУЗа в профессиональной и управленческой деятельности, в  воспитательной работе.

Вопросы для самоконтроля:

1. Какие два основных подхода существуют в современной социологии?

2. В чем сущность структурного анализа общества К. Леви-Стросса?

3. Что такое динамическая структура общества Р. Мертона?

4. В чем сущность анализа социальных сетей?

5. Каковы основные постулаты функционализма?

6. В чем сущность функционального анализа Р. Мертона?

7. Что такое структурно-функциональный анализ общества?

8. Перечислите основные положения системного анализа.

9. Каковы основные преимущества и недостатки объективного подхода к анализу общественных структур?

10. С чего начинается анализ общества в теории символического интеракционизма Дж. Мида, Ч. Кули?

11. Каковы взгляды на общество Г. Блумера?

12. Какая филососфская концепция лежит в основе феноменологического анализа в социологии?

13. Как развивает взгляды Э. Гуссерля А. Шюц? Что такое биографическая ситуация?

14. Какой вклад внесли П. Бергер и Т. Лукман, Г. Гарфинкель и А. Сиккурель в развитие феноменологического анализа?

15. Объясните взгляды З. Фрейда на общество.

16. Каков вклад в понимание структуры и динамики социальной жизни внес Э. Фромм?
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ГЛАВА 3. ОБЩЕСТВО КАК СОЦИОКУЛЬТУРНАЯ СИСТЕМА.

Человеческое общество представляет собой сложный социокультурный и экономический феномен, одной из важнейших составляющих которого является культура. Существует несколько десятков определений культуры, сформулированных философами, культурологами, историками, экономистами.

Социологи придают культуре социальный смысл и определяют ей ведущее значение в общественной жизни. Именно культура как система ценностей, норм и образцов поведения определяет ту социальную среду, взаимодействуя с которой индивиды и социальные группы определяют свое поведение. Культура не является чем-то стационарным и застывшим. Нормы и ценности культуры, как и другие структурные компоненты общества подвержены постоянным изменениям.

Другими структурными компонентами общества являются социальные группы и общности, которые появляются в процессе дифференциации, присущим всей живой природе. Именно разделение общества на различные группы и их взаимодействие придаст любому социуму необходимую динамику, определяющую его развитие.

Таким образом, элементы природы, индивиды, социальные группы и культурные универсалии в процессе саморазвития и взаимодействия между собой создают сложную, самонастраивающуюся, динамическую систему - человеческое общество.

3.1. Культура как система ценностей, норм, образцов поведения.

Термин культура происходит от латинского слова  «colere”, что означает «возделывать почву» (отсюда - культивация). В современном обществе под культурой понимаются все духовные и материальные ценности, созданные человеческим сообществом. Ее обычно подразделяют на материальную (здания, дороги, линии связи, предметы быта и т.д.) и духовную культуру (язык, религия, научные представления, теории, убеждения людей и т.д.).

В социологии под культурой подразумевается то в социальной жизни, что не определяется биологической природой человека - инстинктами; это искусственное образование, созданное совместными действиями многих поколений людей и воссоздаваемое, поддерживаемое каждым поколением и группой.

Каждое поколение и каждая группа не только воссоздают и поддерживают определенные формы социальной жизни, но и вносят свои изменения, преломляет культуру через свой социальный опыт, свое отношение к обществу и другим поколениям и группам. Поэтому можно говорить не только о культуре цивилизации, но и об исторических типах культуры (например, рабовладельческая культура, культура эпохи Возрождения и др.) и о групповых субкультурах (например, субкультура врачей, инженеров, ветеранов, молодежи, военнослужащих).

Культура, понимаемая как предыдущий опыт и современные знания, оказывает большое влияние на общественную жизнь. Учитывая это влияние на все социальные процессы, следует говорить не о социальной, а социокультурной жизни.

Итак, под культурой в социологии понимают созданную людьми искусственную предметную и идеальную среду, определяющую социальную жизнь людей.

Все структурные компоненты культуры состоят из определенных элементов, которые представляют собой, во-первых, ценности, которые могут быть как идеальными представлениями людей, социальных групп, общества, так и материальными предметами, имеющими функциональное значение в данном обществе. Например, для сообщества врачей типичной идеальной ценностью является клятва Гиппократа,  заключенные в ней нормы профессиональной деятельности и мировоззренческие постулаты. Для современного российского общества основными материальными ценностями являются: квартира, высокооплачиваемая работа, хорошее образование и т.д.

Итак, под ценностями мы понимаем идеальные представления и материальные объекты определенных людей и социальных групп, имеющие для них важное значение и определяющие их социальное поведение.

Вторым элементом культуры являются социальные нормы, под которыми мы понимаем определенные правила, положения, осуществляющие руководящую функцию по отношению к определенным социальным группам. Социальные нормы являются регулятором индивидуальных и групповых взаимодействий в данной социальной группе или обществе, они требуют от индивидов в каждой ситуации действий определенного типа.

Так как социальные нормы являются составным элементом культуры, их часто называют социокультурными нормами. С развитием культуры видоизменяются и социокультурные нормы; часть из них, неадекватно отражающая реальность, отживает, умирает, появляются новые нормы и ценности, более соответствующие представлениям и потребностям общества.

Нормы и ценности, связанные между собой, образуя социокультурную ценностно-нормативную систему. Такая система представлений и императивов для социального поведения есть у каждого индивида и социальной группы. Отдельные компоненты этой системы выявляются социологами при помощи социологических опросов. Некоторые социологии включают в эту систему т.н. третий элемент культуры - образцы поведения, которые представляют собой готовые алгоритмы действий (на основе социальных ценностей и норм) в той или иной ситуации, действий, приемлемость которых в данном обществе не только не вызывает сомнений, но я является единственно желательной, или как говорят социологи, «соответствует социальным ожиданиям». Образцы поведения каждый индивид усваивает в процессе социализации, т.е. при вхождении, приобщении к определенной социальной группе, обществу в целом. 

Итак, культура включает в себя:

-вещи, предметный мир (материальная культура). Предметный мир связан с природой, из нее он черпает «строительные материалы»;

-символические объекты, в первую очередь ценности и нормы, т.е. идеальные представления людей о значениях вещей и понятий, о границах дозволенного обществом;

-образцы человеческих отношений, социальных связей, т.е. относительно устойчивые способы восприятия, мышления, поведения людей.

Таковы структурные компоненты культуры.

Различия в культуре проявляются не только в манере поведения, но и в одежде, речи, жестах и мимике, нравах, обычаях, обрядах, в отношении к властям, к деньгам, к религии, к спорту и т.д. Такие широко распространенные, устойчивые, часто повторяющиеся формы социальных связей получили название культурные универсалии. Культурные универсалии - это как бы совмещенные, слитые в единое целое ценности, нормы и образцы поведения. Американский социолог Джордж Мердок выделил более 60 культурных универсалий (спорт, украшение тела, совместный труд, танцы, образование, похоронные ритуалы, гостеприимство, язык, шутки, религиозные обряды и т.д.). Именно на основании этих культурных универсалий каждое общество определенным образом (т.е. как определяет культура) способствует удовлетворению физиологических, психологических и социальных потребностей людей. Культурные универсалии вместе с другими элементами образуют культурную структуру общества.

На основе универсалий можно сравнивать различные общества, лучше понимать обычаи других культур.

Непонимание других культур, оценка их с позиции превосходства называются в социологии этноцентризмом (в политике - национализмом). Этноцентризм, национализм связан с ксенофобией - страхом и неприязнью чужых взглядов, обычаев.

Любую культуру можно понять только на основе ее исторического, географического, этнокультурного анализа. Только так можно понять закономерности формирования ценностей и норм, образа жизни. Такая точка зрения противостоит этноцентризму и называется культурным релятивизмом.

Культура как ценностно-нормативная структура определенным образом формирует общество. В этом проявляется одна из функций культурной динамики. Другими функциями культуры являются:

-социализация, т.е. воспроизводство социального порядка нынешним поколением и передача его следующему поколению;

-социальные контроль, т.е. обусловленность поведения людей определенным нормам и образцам, свойственным данной культуре;

-культурный отбор, т.е. отсеивание негодных, отживших социальных форм и культивирование таких, которые удовлетворяют господствующим в данном обществе ценностям.

3.2. Социальные группы и общности. Их роль в развитии общества.

Социальная группа - это объединение людей, связанных системой социальных ценностей, норм и образцов поведения, все члены которого участвуют в деятельности.

Для возникновения любой социальной группы необходима некоторая цель и форма социального контроля за соблюдением ценностей и норм. В процессе формирования группы выделяются лидеры, групповая организация, образуются социальные связи между ее членами, вырабатываться групповые ценности и нормы.

По способу организации социальные группы подразделяются на формальные и неформальные.

Формальными группами называются такие, цель и структура которых заранее определена, например, воинские подразделения. В них уставом определен штатная структура, формальный лидер, цель.

Неформальные группы образуются стихийно. Социальные связи и отношения формируются в них под воздействием данной социокультурной среды, в процессе деятельности их членов по достижению поставленной цели. Причем цель в неформальной группе часто четко не осознается всеми ее членами. Например, группы бомжей, наркоманов, других маргиналов, больные в больницах, отдыхающие в санаториях.

По степени частоты социальных контактов социальные группы можно разделить на первичные и вторичные.

Первичная группа, как правило, небольшая, очень тесно сплоченная, все члены которой очень хорошо знают друг друга. Например, семья, группа друзей, школьный класс.

Вторичная группа более многочисленна и может состоять из двух или нескольких первичных. Она менее сплочена по сравнению с первичной, степень влияния на каждого ее члена ниже. Примером вторичной группы может служить школьный коллектив, учебный курс, производственное подразделение от управления и выше.

Кроме понятие «группа», в социологии существует понятие «квазигруппа». Квазигруппа-малоустойчивая, неформальная совокупность людей, объединенная, как правило, одним или очень немногими типами взаимодействия, имеющая неопределенную структуру и систему ценностей и норм.

Квазигруппы можно подразделить на следующие виды:

-аудитория - объединение людей во главе с коммуникатором (например, концертная или радиоаудитория). Здесь имеет место такой тип социальных связей, как передача-прием информации непосредственно или с помощью технических средств;

-фан-группа - объединение людей на основе фанатичной приверженности спортивной команде, рок-группе или религиозному культу;

-толпа - временное собрание людей, объединенных каким-либо интересом или идеей.

Основными свойствами квазигруппы являются:

-анонимность. «Индивид в толпе приобретает, благодаря только численности, сознание непреодолимой силы, и это сознание позволяет ему поддаваться таким инстинктам, которым он никогда не дает волю, когда бывает один» (Густав. Лебон «Психология народов и масс», СПб, 1995г, с. 162). Индивид чувствует себя неузнаваемым и неуязвимым в толпе, не ощущает социального контроля и ответственности.

-внушаемость. Члены квазигруппы более внушаемы, чем люди, находящиеся за ее пределами.

-социальная заражаемость квазигруппы. Она заключается в быстрой передаче эмоций, настроений, а также быстрой их перемене.

-бессознательность квазигруппы. Индивиды как бы «растворяются» в толпе и «пропитываются» коллективными бессознательными инстинктами,  их действия в квазигруппе вытекают более из подсознания, чем из сознания и носят иррациональный и непредсказуемый характер. 

Умение противодействовать толпе - важное качество любого управленца. Основные правила обуздания толпы можно сформулировать следующим образом:

-необходимо возможно более структурировать толпу (выделить лидеров, определить отдельные части толпы, их лидеров и структуру);

-предложить толпе какую-нибудь значимую цель и программу ближайших действий для более осознанного поведения, цели и алгоритмы действий для отдельных частей;

-показать наличие социального контроля (назвать несколько фамилий, имен членов толпы);

-если не удается рассеять толпу, разделить ее на колонны, шеренги, ряды и развести по частям;

-постоянно поддерживать связь и контролировать лидеров частей;

-постоянно давать толпе позитивную информацию, отсутствие которой ведет к смене настроения толпы на негативное, к панике.

По принадлежности к социальным группам определенных индивидов их (группы) социологи подразделяют на ингруппы и аутгруппы.

              Ингруппы - это те, которые индивид идентифицирует как «мои», «наши», к которым он ощущает свою принадлежность. Например, «моя семья», «наш класс», «мои друзья». Сюда же относятся группы этнических меньшинств, религиозные общины, родственные кланы, преступные группировки и т.д.

Аутгруппы - это такие, к которым члены ингруппы относятся как другим, не своим, даже порой как к враждебным. Например, другие семьи, другая религиозная община, клан,  другой класс, другой этнос. У каждого индивида ингруппы существует своя система оценок аутгруппы: от нейтральной до агрессивно-враждебной. Социологи измеряют эти отношения по т.н. «шкале социальных дистанций» Богардуса.            

Американский социолог Мустафа Шериф  ввел понятие «референтная группа», которое означает реальное или абстрактное объединение людей, с которым индивид идентифицирует себя, принимая его ценности и нормы. Например, многие студенты ориентируются на мировоззрение и образ жизни своих родителей, преподавателей, выдающихся деятелей культуры или представителей той профессиональной деятельности, которую выбрали студенты. Иногда референтная группа и ингруппа могут совпадать. Особенно часто это происходит у подростков, молодых людей, часто которые копируют поведение друг друга и стремятся подражать зрелым людям, выбранным как образец.

Наиболее крупными социальными группами в обществе являются социальные общности. Концепция социальной общности предложена немецким социологом Фердинандом Теннисом (1855-1936). Современные социологи под социальными общностями понимают реально существующие большие объединения социальных групп, имеющие относительную целостность и обладающие системными свойствами, не сводимых к свойствам отдельных групп.

Факторами, объединяющими отдельные социальные группы, служат, например, совместная территория проживания, необходимость ее охраны, развитие общей государственности, вооруженных сил, совместное использование природных ресурсов, решение экологических проблем и т.д.

В качестве примеров социальной общности можно привести аграрное акционерное общество (колхоз), включающее население нескольких деревень, население микрорайона, вооруженные силы.

Социальные общности могут возникать не на основе единой территории, а на основе общей деятельности, или демографических характеристик. В этом случае они называются номинальными. Например, общность российских врачей, общность российской молодежи, пенсионеров. Существуют и другие критерии классификации социальных общностей. Сербский социолог Данило Маркович выделяет глобальные и парциальные социальные группы.

Глобальные группы самодостаточны: в них люди удовлетворяют все свои социальные потребности. В истории человеческого общества поступательно существовали такие глобальные группы, как род, племя, народность, нация. Глобальные группы состоят из парциальных. Причем когда человечество переходит от родовой организации к племенной (когда племя состоит из нескольких родов), род в этом случае становится парциальной группой. Тогда народность состояла из племен, как парциальных групп, а нация из этносов.

В современном обществе тоже существуют не самодостаточные парциальные группы, в которых люди удовлетворяют только некоторые свои социальные потребности. К ним относятся: семья, производственные или трудовые коллективы, классы, политические партии и общественные объединения, приверженцы конфессий т.д.

Борьба между парциальными группами является движущей силой развития глобальных групп. Тогда социальным фактором развития является противоречия отдельных обществ (стран), классов, других парциальных групп.

В современном обществе также важное место занимают такие общности, как социальные движения. Это менее формализованная и централизованная форма общественных организаций, чем политическая партия, в то же время достаточно интегрированная и сплоченная (хотя и без фиксированного членства). Социальные движения,  движение за мир (50-е XX века), движение за права человека, экологическое движение («зеленые» в 90-е XX), национальные  движения,  движения за  независимость  в  колониальных  странах, движения за автономию и самоопределение) оказали и оказывают значительное влияние на мировое развитие и привели  к значимым изменениям и сдвигам.

Конкурентная борьба между социальными группами и общностями наряду с экономическими, политическими, культурными, научно-техническими изменениями является одним из факторов общественного развития.

3.3. Общество как система.

Не только культура, но и все человеческое общество состоит из элементов. Во-первых, это природная среда, которой люди пользуются для своего существования, это плодородные почвы, реки, деревья, полезные ископаемые и т.д. Вторым элементом, образующим общество, являются люди, которые образуют самые различные социальные группы. Третий необходимый элемент - культура. Но все эти элементы, взятые в отдельности, еще не являются обществом. Необходимы связи межу ними, которые дадут им возможность существовать в неразрывном единстве.

Социальные связи возникают в обществе на основе так называемого социального взаимодействия индивидов и групп. Целью социального взаимодействия является удовлетворение каких-либо потребностей людей.

Социальное взаимодействие - это такое поведение индивида или группы, которое имеет целью удовлетворение определенной социальной потребности и направлено на другого индивида или группу и имеет для него значение.

Социальные взаимодействия или связи дифференцируются по сферам общества: экономические, политические, культурные, но от этого не теряют совей социальной (общественной) направленности.

Кроме того, социальные связи делятся по уровням взаимодействия. Первичный уровень взаимодействия образуют личные связи, затем следуют групповые, далее - организационные (между организациями), институциональные, социетальные (т.е. связи на уровне отдельного общества, страны) и, наконец, - цивилизационные.

Социальная структура объединяет социальные объекты, соответствующие этим видам связей. Если социологи говорят о социальной структуре общества, то они имеют в виду следующую иерархию: организация, социальный институт и общество. Если говорить о цивилизационной социальной структуре, то к этой иерархии следует добавить еще цивилизацию.

Под социальной организацией в социологии понимают определенным образом организованные группы людей, объединенные общей целью (производственной, политической, культурной), имеющие определенную иерархию.

Социальным институтом в социологии называются как определенным образом организованная группа (например, институт образования, религии, власти), так и совокупность ценностей, норм, образцов поведения.

Общество функционирует одновременно как на микроуровне (взаимодействия индивидов, малых групп), так и на макроуровне (большие организации, институты, слои, классы).

Общество - динамическая система. Для развивающегося общества характерно постоянные изменения, усложнение его структуры, дифференциация (разделение, расслоение).

Дифференциация общества определяется следующими процессами:

· разделение общественного труда. Развитие производства, его усложнение требуют разделения труда, его специализации. Возникают все новые специальности, дифференцирующие людей по социальным группам;

· удовлетворение новых потребностей людей;

· расширение представление людей о природе и обществе;

· появление новых ценностей и норм. Например, новая ценность для России плюрализм привела к новой норме - многопартийности., которая ведет к дальнейшей дифференциации общества.

Итак, в процессе развития общество усложняется качественно и количественно, разрастается социальная структура, появляются новые специальности, новые отрасли, организации, группы, институты. Общество все более дифференцируется.

Но наряду с дифференциацией, которая ведет к появлению новых социальных связей, развитию горизонтальных и социальных структур общества, и, вместе с тем, ослаблению его единства и сплоченности (солидарности) происходит и обратный процесс - интеграция (восстановление целого, объединение частей - лат.).

Интеграция - это социальный процесс объединения общества, укрепления социальных связей, солидарности между членами общества, взаимного приспособления различных частей его социальной структуры.

Если дифференциация ослабляет его социальные связи, как бы отталкивает отдельные части общества, то интеграция скрепляет индивидов, группы в единое целое.

Интеграции общества способствуют:

· единая культура общества как система материальных и идеальных объектов;

· единая система социализации, позволяющая молодому поколению воспроизводить единую культуру;

· система социального контроля, определяющая культуру подавляющего большинства общества.

При несоблюдении этих условий в обществе развиваются дезинтеграционные процессы.

Общество как единое целое и, состоящее в то же время из частей, связанных социальными отношениями, приобретает новые собственные свойства, не сводимые к свойствам составляющих его элементов. Например, общество как совокупность организаций, институтов и групп может перекрывать великие реки, строить гидрорэлектростанции, запускать космические корабли, создавать сверхмощное оружие, что непосильно даже для большого количества разобщенных индивидов.

Таким образом, мы видим у человеческого общества все признаки системы:

· наличие отдельных частей;

· наличие связей между частями;

· наличие свойств, не сводимых к свойствам частей;

· взаимодействие с окружающей средой – природой.

Одним из основоположников современной теории систем, первым применившим формальные законы термодинамики и физической химии к исследованию живых организмов был австрийский биолог Людвиг фон Берталанфи. Его выводы и подходы использовал американский социолог Толкотт Парсонс к исследованию человеческого общества. Рассматривая общество как открытую динамическую систему, взаимодействующую с окружающей природой (средой), Т.Парсонс определяет его структуру и функции. Его выводы можно представить в виде таблицы (см. таблицу 2)

                                                   Таблица  2.

	
	Функции
	Подсистемы
	Организации, институты

	ИНСРУМЕНТАЛЬНЫЕ
	ВНЕШНИЕ
	1. Адаптивная (А) (adaptation – приспособление)
	1. Экономика
	Заводы, банки

	
	
	2. Целенаправленная (G) (goal attainment – целедостижение)
	2. Политика
	Государственные органы, партии.

	ЭКСПРЕССИВНЫЕ
	ВНУТРЕННИЕ
	3. Интегративная (I) (Integration - объединение)
	3. Социальный контроль
	Полиция, культурные и общественные организации, церковь.

	
	
	4. Латентная (L) (Latency pattern maintenance – скрытое удержание образца)
	4. Социализация
	Семья, родство, образование.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Т. Парсонс рассуждал следующим образом: если общество - открытая система, то оно должно, чтобы выжить, приспособиться к природе (адаптивная функция). Этой функции в обществе должна соответствовать определенная структура (подсистема экономики), которая поставляет и распределяет необходимые материальные продукты. Приспосабливаясь к природе, общество достигает поставленной цели - целенаправленная функция, которой соответствует подсистема политики, дающая законы и побуждающая людей работать и достигать не личных, а общественных целей.

Первые две функции являются внешними (инструментальными) направленными на преобразование природы, третья и четвертая функции направлены вовнутрь общества. Внутренними (экспрессивными) функциями является интегративная и латентная. Ей соответствует подсистема контроля, которая поддерживает общую культуру общества, (набор ценностей и норм). Латентная, т.е. скрытая функция обеспечивает сохранение и воспроизводство существующегопорядка, поддержание устойчивости путем усвоения новыми поколениями общей культуры общества. Ей соответствует подсистема социализации, которая обеспечивает образование, воспитание, информирование молодого поколения.

Структура общества носит сложный характер. Любую подсистему можно представить как систему, состоящую из взаимосвязанных частей. Например, политическая система, может состоять из государственных институтов, политических партий, законов, норм и т.д.

Система Т.Парсонса из 4 функций получила в социологии название «система AGIL» (по первым буквам английского написания функций).

Социальная структура у Парсонса взаимодействует с культурной структурой, образуя динамическую «сверхсистему». Ведущую роль в этой социокультурной системе принадлежит культуре. Именно представления о ценностях, нормах, образцах поведения, изменяясь, вызывая определенные социальные действия людей, преобразуют социальную структуру общества.

Личность всегда стремиться играть ту социальную роль, которая наиболее соответствует ее потребностям и представлениям. Если общество способно обеспечить такую возможность большинству членов общества, тогда общественные функции развиваются поступательно и устойчивость системы максимальна. Социальная дифференциация, даже самая интенсивная уравновешивается интеграционными процессами. Если культурные ценности и нормы разделяются подавляющим большинством членов общества, социальный порядок, социальную сплоченность невозможно разрушить. Очень важно, каким образом образуется система культурных ценностей. Если ценности и нормы добровольно принимаются большинством населения, то общество и статически и динамически устойчиво. Если культура в обществе насаждается с помощью репрессивных средств, то такое общество динамически неустойчиво и любое изменение его равновесия влечет за собой социальные конфликты.

Системный подход к анализу общества, взгляд на него как на социокулътурную систему позволил вывести на новый уровень социологического исследования.

Вопросы для самоконтроля:

1. Что понимается под культурой в социологии?

2. Каковы структурные элементы культуры?

3. Что такое культурные универсалии?

4. Каковы функции культуры в обществе?

5. Что такое социальная группа?

6. Чем отличаются формальные и неформальные, первичные и вторичные, аут и ингруппы?

7. Каковы свойства толпы как квазигруппы?

8. Как противодействовать толпе?

9. Что понимается под социальной общностью в социологии?

10. Какую роль в современном обществе играют социальные движения?

11. Почему люди, элементы природы и культура являются необходимыми

12. составляющими общества?

13. Перечислите основные процессы, протекающие в обществе.

14. Почему  общество можно рассматривать как социокультурную систему?

15. Что представляет собой система AGIL T. Парсонса?
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ГЛАВА 4. ЛИЧНОСТЬ И ОБЩЕСТВО

Что такое личность? Каковы её отличия от природной особи? Какова степень влияния общества на поведение личности? Или социальное поведение определяется внутренними структурами (мотивами, убеждениями)? Эти вопросы давно волнуют не только учёных, но и всех людей.

Американский социолог Ф.Зимбардо провёл так называемый «тюремный эксперимент». Он отобрал несколько студентов-добровольцев и ночью вывез их за город в специально оборудованное здание, имитирующее тюрьму. Очевидно, неожиданное перемещение ему нужно было для чистоты эксперимента: вхождение в роли «тюремщиков» и «заключённых» должно было быть таким, чтобы участники эксперимента максимально отрешились от их прежних ролей. «Тюремщики» изучили инструкции. Им была дана установка: «поддерживать порядок и добиваться послушания». Все участники эксперимента были переодеты либо в форму надзирателей, либо в костюмы заключённых.

Вначале, при вхождении в роли студенты допускали нарушение инструкций, фамильярность. Но затем, решая задачу поддержания должного порядка, «тюремщики» становились всё более требовательными, забывая свои прежние роли студентов-коллег. Это привело к бурной реакции со стороны «заключённых». Они протестовали, высказывали неповиновение, один из «заключённых» бросил в лицо своему «тирану» тарелку с макаронами. «Надзиратели» отвечали насилием и запретами: отказывали в курении, вмешивались в разговоры при свиданиях, надевали наручники.

Насилие зашло так далеко, что Зимбардо пришлось прекратить эксперимент на шестые сутки, хотя он планировался на две недели. Когда после эксперимента студенты-участники описывали свои ощущения и переживания, все они отметили, что ранее вообще отрицали насилие.

В результате эксперимента Зимбардо сделал вывод, что социальное поведение человека гораздо больше зависит от внешних социальных сил (стимулов), чем от внутренних качеств личности (и вытекающих из них мотивов).

4.1. Понятие индивида и личности. Формирование личности.

В момент появления на свет человек ещё не обладает всей суммой человеческих качеств. Он приходит в мир как индивид, то есть единичное природное существо, представитель вида Homo sapiens. Это продукт длительного эволюционного развития, носитель индивидуально-своеобразных черт. Это понятие скорее биологическое, природное, чем социальное. В него не входят специфические особенности человеческого общества, в котором индивиду предстоит жить.

В то же время понятие «индивид» включает задатки психических качеств или психические свойства личности, которые, развиваясь, и создают личность человека.

Как из индивида формируется личность? Как те задатки психических и социальных качеств, которые передаются каждому из нас на генном уровне вызревают в свойства личности?

В литературе описано немало случаев, когда маленькие дети попадали в мир животных, лишались человеческого общения. Всем известен пример Маугли. Но и в других случаях закономерности развития человеческого индивида сохранялись. В 1991 году в Таджикистане у стаи волков был отбит юноша, несколько лет, проведший с этими животными. Он был хорошо физически развит, ловок, имел крепкие зубы, умел угрожающе рычать, прыгать и.т. д. Но он так и не смог научиться держать в руках карандаш, писать и читать, выражать свои мысли вслух (научился говорить отдельные слова). Он не смог овладеть какой-либо профессией.

Следовательно, решающее значение в формировании личности играет окружение, а именно общество, в котором живет человек.

Личность - это представитель общества, продукт социально обусловленного индивидуального развития, носитель социальных свойств.

Личность - это индивид, включенный в систему общественных отношений.

Индивидуальность - это характеристика уникальности, неповторимости, оригинальности. Это набор черт, присущих только данной личности.

Личность является предметом изучения целого ряда гуманитарных наук: физиологии, философии, психологии, социологии и др.

Философия рассматривает личность с точки зрения ее мировоззрения, как субъекта познания мира. Психология изучает личность в качестве более или менее устойчивой целостности психических свойств, процессов и состояний, которая и обуславливает поведение человека.

Социологический подход заключается в определении социальных свойств, социальных качеств личности, т.е. тех, которые формируются под воздействием непосредственного окружения и всего общества в целом. Именно эти качества в большей мере и определяют социальное поведение человека.

Таким образом, процесс формирования личности имеет две стороны.

Внутренняя сторона означает развитие в человеке психических свойств (направленность, темперамент, характер, способности) и психических процессов (ощущение, восприятие, представление, память, внимание, мышление, воображение, воля, эмоции и чувства), появление психических образований (знания, навыки и умения). Эта сторона процесса формирования личности является предметом изучения психологии.

Внешняя сторона процесса формирования личности является ответом на вопрос: «В какой мере на эти психические (и физиологические) процессы влияет общество в котором живет человек?»

Личность как объект социальных отношений, формируясь, впитывает эти отношения, учится играть определенные ей роли, усваивает ценности и нормы общества, образцы поведения. Все это накладывает отпечаток на те физиологические и психические процессы, которые формируют личность.

Личность как субъект социальных связей имеет определенную независимость, автономность от общества, дающую возможность чувствовать себя не только частью единого социального целого, но и противопоставить себя обществу. Автономность личности связана с умением управлять собой; предполагает наличие самосознания, то есть не просто сознания мышления и воли, а способности к самоанализу, самооценке, самоконтролю.

Существуют различные взгляды на сроки формирования личности.

С точки зрения сторонников гетерохронного подхода темпы развития разных личностей неодинаковы и они достигают зрелости в разном возрасте. Но конечный результат и критерии зрелости одинаковы.

Сторонники гомохронного подхода утверждают, что период формирования личности жестко ограничен хронологическим возрастом: то, что упущено в детстве наверстать невозможно. Следовательно, индивидуальные особенности личности можно предсказать уже в позднем детстве.

Существуют и взгляды, утверждающие принцип гетерохронности, т.е. разную продолжительность формирования каждой личности, но отрицающие возможность предсказать заранее результат развития личности, так как дремлющие, отсроченные качества, заложенные в генную природу человека и сформированные его социальным окружением, могут появиться в определенный период в определенных социальных, возрастных и других условиях.

В человеческом обществе немало людей, частично или полностью выпадающих из-под его влияния, не получивших в процессе своего формирования его развивающих импульсов. В результате - недоразвитие соответствующих личностных качеств. Неумение логически или абстрактно мыслить, недостаток фантазии, отсутствие интереса к культуре означает, что у данной личности в детстве не было достаточного детского и взрослого окружения, что ребенок не доиграл со сверстниками, не получил требуемых ответов от взрослых.

В случае недостаточного уровня общения, недогрузке процессов памяти, мышления, воли, отсутствия эмоционально-чувственных проявлений может наблюдаться процесс обратный развитию, формированию - деградация личности.

От недостатка, хронической нехватки мыслительной, логической деятельности может развиться умственная деградация.

Еще страшнее - моральная деградация - отсутствие нравственных ориентиров, отсутствие чувства сострадания.

Вот почему так опасно развитие насилия для общества. Во время войн, когда масса людей привыкают к насилию, крови и виду трупов, когда снижается порог чувствительности к страданиям, развивается моральная деградация общества. Преодолеть моральную деградацию общества очень трудно. Необходим целый комплекс мер по реабилитации людей занимавшихся и подвергшихся насилию, улучшение социальных условий жизни, развитие образования, культуры, совершенствование системы воспитания подрастающего поколения, общая гуманизация отношений.

Формирование личности по взглядам американского социолога Джорджа Мида начинается с рождения ребенка и проходит три стадии.

1. Стадия имитации (подражания). На этой стадии дети копируют поведение взрослых, не обязательно понимая его, часто бессознательно. На этой стадии (до полутора-двух лет) они стремятся делать то и так, что и как делает его мать, отец, старшие братья и сестры. Поэтому они предпочитают пользоваться не игрушками и реальными предметами: ложкой помешать суп в кастрюле (как мама), позвонить по телефону (как папа), отказаться есть кашу (как старшая сестра).

Имитация как социальное подражание существует не только в детском возрасте, но и у взрослых.

2. Игровая стадия. В этот период у ребенка настолько развилось абстрактные представления, что он может подменить реальные предметы игрушками. Дети начинают примерять определенные роли (папы, космонавта, военного). Эту стадию Дж. Мид назвал еще стадией ролевых игр.

3. Стадия коллективных игр. Ребенок учится распознавать ожидания окружающих. Например, играя в футбол и получив мяч, мальчик может идти в обводку, дать пас, ударить по воротам - все действия соответствуют роли нападающего. Выбор определенного действия полностью социален: ребенок исходит из своего положения и игровой ситуации (положения партнеров, противников и т.д.). Структура сформировавшийся личности (по Дж. Миду) состоит из двух компонентов: "Я - сам" и "Я - меня". "Я - сам" - это отклик личности на других людей и общество в целом. "Я - меня" - это объект самосознания, самопонимания, рефлексия на оценки других.

Другой американский социолог Чальз Кули считал, что личность есть продукт социальных взаимодействий - интеракций (концепция зеркального "Я"). Представления человека о себе (а это по понятиям Ч.Кули и есть структура личности) формируются в процессе взаимодействия с другими людьми. Человек познаёт себя (самосознание - Б.И.), представляя, что о нём думают другие, т.е. в интеракциях человек, как бы отражается в представлениях о нём других людей как в зеркалах, создаёт своё зеркальное «Я», которое состоит из трёх элементов:

1. Представление о том, как другие видят меня.

2. Представление о том, как другие оценивают меня.

3. Ощущение "Я" как ответ представления оценки меня. 

По представлениям Зигмунда Фрейда человек всегда находится в конфликте с обществом и его биологические побуждения противоречат социальным нормам. Именно в постоянной борьбе с природными инстинктами, с социальным контролем и формируется структура личности, которая состоит из трёх составляющих:

1. Ид (оно) - является источником внутренней, в основном сексуальной энергии, рождающей стремление к удовольствию. При её освобождении ослабляется внутреннее напряжение и возникает удовлетворение. Это бессознательный компонент личности.

2. Эго (я) - сознательный цензор, контролирующий побуждения бессознательного компонента, индивидуализирующий поступки человека. Развивается по мере роста самосознания личности.

3. Суперэго (сверх "я") - оценочный компонент. Его формирование заменяет оценки родителя, окружающих. По мере развития личности суперэго, входящее в его структуру как бы заменяет общественное мнение. На самом деле это и есть тот психический компонент, который сложился в структуре личности под действием социального контроля.

Мы считаем, что структуру личности лучше всего отражают два компонента: биофизическое "Я" и психосоциальное "Я", состоящие в свою очередь из биологического ("био Я"), физиологического ("физио Я"), психологического ("психо Я") и социального ("социо Я") компонентов (см. таблицу 3)

                      Таблица 3. Структура личности. 

	«Я»

	«Биофизиологическое Я»
	«Психосоциальное Я»

	   Биологическое Я 

("био-Я")
	Физиологическое Я

     ("физио-Я")
	 Психологическое Я                 

      ("психо-Я")
	    Социальное Я    

      ("социо-Я")

	Комбинация генов родителей даёт общую программу развития и социального поведения.
	Физиологические процессы в организме и физические данные личности играют определённую роль в её социальном поведении.
	Психические  свойства, образования и психические состояния дают импульсы социальных действий.
	Импульсы социальных действий согласуются с внешней средой, интегрируются с сигналами, идущими от общества.

	Факторы социального поведения личности

	-комбинация генов родителей;

-врожденные интеллектуальные, социальные         качества;

-врожденные образцы     поведения.


	-общее    медицинское состояние организма (здоров, или хроническое недомогание, болезни);

-внешняя полноценность (или инвалид, урод и    др.);

-физическая сила;

-красота.


	-направленность, характер, темперамент, способности;

-знания, навыки, умения;

-конкретное состояние психики (подъем, апатия, бодрость, уныние, оптимизм, пессимизм и т.д.).
	-отношение окружающих (мнения, оценки, ожидания);

-поощрения или санкции;

-место личности (статус и роль);

-групповые и социальные ценности и нормы.




Формирование личности осуществляется под воздействием социальных механизмов имитации, идентификации, социального и индивидуального контроля, конформизма.

Имитацией называется неосознанное или осознанное стремление копировать определённые образы поведения.

Под идентификацией социологи понимают способ усвоения индивидом ценностей и норм. Идентичность - это ощущение индивидуальности личности или принадлежности её к какой-либо группе, отличной от других групп или обществу отличному от других обществ. Люди часто определяют идентичность по признаку социального положения, национальности, религии или расы. Ведь окружающие сначала идентифицируют нас по внешнему виду, а уже потом по качествам характера.

Социальный контроль (стыд) - оценка поступков личности, сравнение их с окружающими стандартами.

Индивидуальный контроль (совесть) - внутренний контролёр каждой личности (в отличие от стыда - внешнего, общественного контролёра)

Под конформизмом понимается податливость установок и поведения личности действию социальных сил. групповому, общественному давлению. Конформист быстро соглашается с позицией лидера (власти), изменяет своё поведение.

Действие этих механизмов мы рассмотрели в теориях Дж. Мида, Ч.Кули и З.Фрейда, их взаимодействие порождает и развивает процесс формирования личности.

Имитация и идентификация - позитивные механизмы, ускоряющие процесс формирования. Социальный (стыд) и внутренний контроль (совесть) - негативные, сдерживающие механизмы, действующие как запреты.

Итак, мы выяснили, что в отличие от индивида, как природного существа, в обществе действуют личности, сформировавшиеся в результате взаимодействия природных и социальных сил

4.2. Социализация личности

Процесс формирования определяет развитие личности под действием природных и социальных сил. Но даже сформировавшийся человек ещё не в полной мере готов жить в обществе: он не имеет образования, профессии, навыков общения; он плохо представляет себе устройство общества, не ориентируется в социальных процессах.

Одновременно с процессом формирования личности идёт процесс её социализации.

Социализация - это внедрение человека в общество, овладение им навыками и привычками общественного поведения, усвоение ценностей и норм данного общества.

Если процесс формирования идёт особенно интенсивно в детстве и юности, то процесс социализации интенсифицируется тем сильнее, чем активнее индивид вступает в систему социальных отношений. Детские игры, воспитание и обучение в школе и ВУЗе, овладение специальностью и служба в армии и т.д. - всё это и есть внешние проявления процесса социализации.

Отличия социализации от формирования заключаются в следующем:

· социализация изменяет внешнее поведение, а формирование личности устанавливает базовые ценностные ориентации;

· социализация даёт возможность получить определённые навыки (общения, профессии), а формирование определяет мотивацию социального поведения;

· - формирование личности создаёт внутреннюю психологическую установку на определённый тип социальных действий; социализация, корректируя эти социальные действия, делает всю установку более гибкой.

Процесс социализации в советской социологии привязывался к трудовой деятельности, которая понималась как оплачиваемая государством работа. При таком подходе выделяются три типа социализации:

1. Дотрудовой (детство, школа, ВУЗ).

2. Трудовой (работа на производстве).

3. Послетрудовой (на пенсии).

Такая периодизация, делавшая упор на трудовую деятельность, неудовлетворительно раскрывала сущность социализации в детстве и неадекватно рассматривала положение пенсионеров.

Более простым и удобным представляется деление процесса социализации на два качественно различных периода:

-первичная социализация - период от рождения до формирования зрелой личности;

-вторичная социализация (ресоциализация) перестройка уже социально зрелой личности, связанная, как правило, с овладением профессией.

Процесс социализации личности протекает на основе социальных контактов, взаимодействий личности с другими личностями, группами, организациями, институтами. В процессе этого взаимодействия срабатывают социальные механизмы имитации и идентификации, социального и индивидуального контроля, конформизма. На них накладывают свой отпечаток социальные, национальные, профессиональные, моральные, расовые различия людей.

Социологические исследования показывают, что родители из средних слоев общества гибко относятся к власти авторитета. Они учат своих детей осмысливать факты и отвечать за свои решения, а также поощряют способности к сопереживанию. В семьях нижних слоев общества, где родители в основном заняты физическим трудом и работают под строгим контролем, они внушают детям готовность подчиниться внешнему авторитету, власти. Здесь придают большее значение послушанию, чем развитию творческих способностей. 

Национальные различия, национальные ценности и нормы также оказывают значительное влияние на социализацию личности.

Рассмотрим для сравнения американские и российские национальные ценности (см. таблицу 4).

                                         Таблица 4.

	Американские национальные ценности и черты национального характера (по Р.Уильямсу)1

	Российские национальные ценности и черты национального характера (по        А.О.Бороноеву и П.И.Смирнову)2

	1. Личный успех. Как вырваться из нищеты, неизвестности и добиться богатства и славы.

2. Активность и упорный труд. Рациональное использование времени. Антиценность: безделье, разбазаривание времени. 

3. Эффективность и полезность. Выполнять свою работу быстро и хорошо. Приобретать качественные вещи. Всё усовершенствовать. 

4. Прогресс. Новое лучше старого.

5. Уважение к науке.

6. Уважение к закону.


	1. Коллективизм. Личный успех, слава как случайное  везение  (Иванушка-дурачок), а не результат упорного труда. Скромность. Справедливость. Равенство.

2. Труд как обязанность (божественное предписание). Отсутствие педантичности, методичности в работе. Беспечность

3. .Импульсивность труда. Приливы   трудолюбия  меняются ленью ("День год кормит"), неритмичность труда, штурмовщина.

4. Иррациональность (отсутствие заботы о завтрашнем дне и трате ресурсов).

5. Уважение к знанию (как к коллективной мудрости).

6. Почтительность к власти.


         Понятно, что, испытав одни и те же процессы социализации, но впитывая, приобщаясь к разным нормам и ценностям американцы и россияне приобретают разные черты личности. Впрочем, следует отметить влияние реформ и общего направления развития российского общества на изменение базовых национальных ценностей и черт национального характера, которые берут свое начало еще в чертах русской общины в сторону сближения их с более рациональными характеристиками развитых постиндустриальных обществ.

Основными средствами социализации, обеспечивающими социальный контакт между личностями, личностью и группой, организацией являются:

· язык;

· ценности и нормы поведения;

· навыки и умения;

· статусы и роли;

· поощрения и санкции. 

· Рассмотрим эти средства.

Язык - основной инструмент социализации. С его помощью человек принимает, анализирует, обобщает и передаёт информацию, выражает эмоции и чувства, заявляет о своей позиции, точке зрения, даёт оценки.

Ценности, как мы уже выяснили, - это идеальные представления, принципы, с которыми личность соотносит свои поступки, а нормы - усвоенные личностью общественные образы мышления, поведения, общения.

Навыки и умения - образцы деятельности. Они играют не только поведенческую, но и дидактическую (обучающую) роль в последующей социализации. Образование навыков и умений называют социализацией для социализации, т.к. закрепленные в поведении навыки и умения помогают быстрее и увереннее овладевать новыми навыками и умениями. Например, овладение компьютером значительно расширяет кругозор специалиста, помогает ему не только получать нужную информацию, но дает новые навыки общения во всемирной электронной сети «Интернет».

 Для иллюстрации социологического термина "статус" введём понятие "социальное пространство", под которым будем понимать всю совокупность социальных позиций данного общества, т.е. весь объём так называемой "социальной пирамиды". Социальное пространство, как видим, не совпадает с геометрическим. Например, в геометрическом пространстве король и шут почти всегда находятся рядом, но в социальном пространстве их разделяет почти вся высота социальной пирамиды.

Социальный статус - это положение личности в социальном пространстве, в социальной пирамиде, в социальной структуре общества. Социальный статус характеризуется социальным положением (т.е. принадлежностью к определённому классу, социальному слою, группе), должностью, заработком, уважением других людей (престижем), заслугами, наградами и т.д.

Следует отметить личный статус, который характеризуется личными качествами и ярче проявляется в небольшой группе.

Например, в любом давно сложившемся коллективе, особенно в неслужебное время, общение идёт на основании личного, а не социального статуса, если различия в должностях невелики.

Одна и та же личность может иметь несколько статусов. Например:  инженер, муж, верный друг, футбольный болельщик и т.д.

Статус, полученный от рождения, называется предписанным статусом. Например: сын крупного начальника.

Положение личности в социальной пирамиде, которого она добилась своими усилиями, называется достигнутым статусом.

Поведение личности, связанное с определённым социальным статусом, то есть диктуемое положением человека в обществе называется социальной ролью.

Совокупность всех социальных ролей, соответствующая всем социальным статусам личности называется ролевым набором.

Социальные роли, всё разнообразие социального поведения личности определяются социальным статусом и господствующими в обществе или в данной группе ценностями и нормами.

                                           Схема 3
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	Социальные санкции




Если поведение человека соответствует общественным (групповым) ценностям и нормам, он получает социальные поощрения (престиж, деньги, похвалу, успех у женщин и т.д.); если не соответствует - социальные санкции (штрафы, осуждение общественного мнения, неуспех у женщин, административные наказания, тюремное заключение и др.) (см. схему 3).

С помощью средств социализации (язык, ценности и нормы, навыки и умения, статусы и роли) становится возможным постоянное взаимодействие между личностями, личностью и институтами социализации, т.е. теми группами, которые и обеспечивают процесс вхождения молодого поколения в общество.

Рассмотрим подробнее основные институты социализации.

Семья - один из ведущих определяющих агентов социализации. Оказывает функциональное воздействие не только на формирование и социализацию, но и становление всей структуры личности. Эмпирические исследования показывают, что в конфликтных или безотцовских семьях процент детей с отклоняющимся поведением значительно выше.

Группа ровесников - выполняет функцию «охраны» от захвата приоритета взрослых в процессе социализации. Обеспечивает появление таких качеств личности как самостоятельность, независимость, социальное равенство. Позволяет проявлять социализирующейся личности новые эмоции и чувства, невозможные в семье, новые социальные связи, статусы и роли (лидер, равный партнёр, изгой, маргинал и др.).

Школа - действует как общество в миниатюре. Даёт новые знания и навыки социализации, развивает интеллект, формирует ценности и нормы поведения. В отличие от семьи позволяет понять значения формальных статусов и ролей (учитель как формальный и временный начальник). Школа более авторитарна, рутинизирована. Её социальное пространство обезличено, так как учителя, директор не может быть такими же ласковыми как родители; к тому же любой учитель может быть, заменён другим человеком.

Средства массовой информации формируют ценности, образцы героев и антигероев, дают образы поведения, знания о социальной структуре общества. Действуют обезличенно, формально.

Армия осуществляет специфическую, вторичную социализацию (ресоциализацию). Военное образование даёт возможность молодому офицеру быстро внедриться в военную систему. Другое дело - для призванных на срочную службу. Разность ценностей и стереотипов поведения гражданской и военной жизни проявляется резко и часто вызывают у молодых солдат социальный протест. Это тоже своеобразный институт социализации, форма освоения новых социальных норм. Важно чтобы такие протесты протекали на невысоком уровне конфликтности, не вызывали у молодых людей психических потрясений. Для этого служит специальная подготовка (допризывные сборы, курс молодого бойца), на это направлена деятельность командиров, военных социологов и психологов. Старослужащие, прошедшие вторичную социализацию не столько протестуют, сколько «примеряют» на себе новые роли «гражданской» жизни.

Если протест принимает открытые формы и действует постоянно, это означает так называемую неудачную социализацию.

Социологически исследования показывают, что когда в процессе социализации используют исключительно авторитарное давление, рассчитанное на слепое подчинение, то человек, попавший затем в нестандартную критическую ситуацию и оказавшийся без начальника, не может найти правильный выход. Результатом такого кризиса социализации может быть не только невыполнение задания, но и стресс, шизофрения, самоубийство. Причина этих явлений кроется в упрощённых представлениях о реальности, страх и подозрительность, недостаток эмпатии (сопереживания), конформизм личности, сформированные при неудачной социализации.

Не всегда неудачная социализация приводит к таким крайностям. Наиболее часто встречающиеся случаи неудачной ресоциализации - невозможность продвинуться по службе. Таких неудачников называют аутсайдерами. Чтобы избежать неудач в карьерном росте, следует тщательно выбирать специальность, упорно овладевать ею в ВУЗе, начинать профессиональную деятельность активно, стараться быстрее «встать на ноги», то есть освоить круг своих обязанностей, необходимую технику и научиться управлять людьми. Если причина неудач кроется в отсутствии интереса к профессии, следует подумать о перемене специальности, если не складываются взаимоотношения с начальниками, коллегами можно поменять коллектив; если и там невозможно прижиться - следует обратить внимание на свои личностные качества.

Вопросы для самоконтроля:

1.Чем отличается индивид от личности?

2.Какие стороны включают в себя процесс формирования личности ?

3.Что означает гетерохронный и гомохронный подход к формированию личности?

4.Что такое деградация личности, общества ?

5.Какие стадии содержит процесс формирования личности 

по Дж. Миду ?

6.Какова структура личности по Ч. Кули ?

7.Как объяснял социальное поведение 3. Фрейд ?

8.Каковы социальные механизмы формирования личности ?

9.Что такое социализация личности ?

10.Чем социализация отличается от формирования ?

11.Что такое первичная и вторичная социализация ?

12.Какие факторы (различия) влияют на процесс социализации ?

13.Перечислите основные средства социализации и дайте их характеристику.

14.Что такое социальный статус ? Какие статусы вы знаете ?

15.Дайте определение социальной роли.

16.Как и зачем, регулируется социальное поведение личности ?

17.Перечислите и охарактеризуйте институты социализации.

18.Как возникает социальный протест ?

19.Что такое неудачная социализация ?
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ГЛАВА 5. ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ

Вводные замечания.

Состояние нашего общества характеризуется сегодня быстрым изменением социальных норм и ценностей, утратой старых и появлением новых установок, что ведет к потере социальной ориентации, к увеличению отклоняющегося (девиантного) и разрушительного (деструктивного) поведения.

Противоречия между потребностями личности, группы и возможностями общества для их удовлетворения выдвигают на одно из первых мест проблемы социального контроля за соблюдением общепринятых норм поведения, критериев, законов и морали.

Социальный контроль характерен для любого общества. Действительно, если существуют нормы, границы дозволенного поведения и появляются люди, нарушающие эти нормы, то требуется и система поддержания необходимого социокультурного единства общества. 

С ускорением темпов социальных изменений, ослаблением контроля, и увеличением физических и психических перегрузок в обществе увеличивается число девиантов. Девиантное поведение становится все более разнообразным и распространенным. И все же девианты всегда будут в меньшинстве; если девиация принимает массовый характер и охватывает большинство населения, то последнее явочным порядком изменяет нормы. Но пока девианты в меньшинстве, они всегда будут нарушителями, изгоями, аутсайдерами, «ненормальными» людьми.

Проблемы социального контроля и девиантное поведение изучает не только социология, но и такие дисциплины, как психология, социальная психология, психатрия и др. В последнее время формируется отрасль социально-гуманитарной науки девиантология.

Может ли общество изжить все социальные отклонения? Выработать такие государственные и общественные регуляторы поведения, которые заставляли бы всех людей жить строго по законам и нормам морали? Выработать такие ценности и нормы, которые стремился бы соблюдать буквально каждый человек. Очевидно, нет. Потому что не существует универсальных регуляторов поведения, годных для всех людей. Да и нормы поведения тоже текучи. Они зависят от времени, места, состава социальной группы, периода, переживаемого обществом. В США, например, в 1919 г. была запрещена продажа алкоголя и, значит, все люди, употребляющие спиртные напитки попали в разряд девиантов. В 1933г запрет был снят, и потребление алкоголя перестало считаться социальным отклонением. Во всех развитых странах, включая Россию в конце XIX-начале ХХ в, опиум считался лекарственным средством и свободно продавался в аптеках. Когда проблема наркомании стала угрожать здоровью общества, продажа любых лекарственных форм, содержащих наркотики была взята под строгий контроль. В настоящее время в разных странах на Западе и Востоке, Севере и Юге разное отношение к спиртным напиткам, наркомании, абортам, проституции, азартным играм, ношению оружия и т.д..

Социальные нормы, кроме того, зависят и связаны культурной, расовой, национальной принадлежностью личности. То, что нормально в одной субкультуре, может быть совершенно неприемлемо в другой. Например, ношение оружия (ножа, пистолета) в банде преступников - необходимость, а в офисе торговой фирмы - нонсенс; танцы на тротуаре для черных американских подростков - нормально, для белых американских служащих банков неприемлемое поведение, за которое можно лишиться престижной работы.

Какие отклонения от нормы необходимо считать девиацией, а какие нет? Итальянский врач-психиатр Чезаре Ломброзо в книге «Гениальность и помешательство» (1882) отметил, что между помешанным во время припадка и гениальным человеком, обдумывающим и создающим свое произведение, существует полнейшее сходство. Действительно, с точки зрения современной социологии и здесь и там мы сталкиваемся с девиантным поведением, т.е. с отклонением от поведения человека со здравым смыслом. Только в одном случае помешанный своим девиантным поведением отнимает ресурсы общества (его ведь надо усмирять, лечить, содержать), а в другом - гений, творя новое произведение, увеличивает общественное богатство. Значит, в одном случае мы имеем дело с отрицательной, а в другом случае с положительной девиацией, причем, какой знак ставить - минус или плюс - решает общество, а не девиант. Так как отрицательная девиация доставляет обществу немало хлопот, то социологи в первую очередь изучают ее и чаще всего, говоря о девиантном поведении, подразумевают именно негативное, антиобщественное отклонение.

Так как негативные отклонения могут быть самыми различными как по широте, разнообразию проявления, так и по степени нарушения законов и норм, то и наказание за них предусмотрены различные. Высшей ценностью в современном обществе считается жизнь человека. Отсюда суровость наказания за убийство, увечья, нанесение телесных повреждений. Достаточно серьезные наказания существуют и за покушение на общественную или частную собственность. За некоторые виды нарушения норм предусмотрена административная ответственность или осуждение общественного мнения. 

5.1. Сущность социального отклонения.

Термин девиция deviacia (лат.) - отклонение означает отличное от нормы поведения человека или социальной группы.

Социологи по-разному объясняют сущность девиантного поведения. 

                                  5.1.1. Биологическое объяснение.

Ч. Ломброзо на основании многолетней практики в туринской тюрьме пришел к выводу («Преступный человек», 1876), что люди по своему биологическому складу предрасположены к определенному типу поведения. Причем биологическая предрасположенность человека к преступлениям отражается в его облике. Он считал, что так называемый «криминальный тип» есть результат деградации к более ранним стадиям филогенеза человека. Этот тип отличается такими атавистическими чертами, как скошенный лоб, выступающая нижняя челюсть, удлиненные мочки ушей, редкая борода, чрезмерная волосистость головы, крупные клыки, приплюснутый нос, пониженная чувствительность.

Ч. Лоброзо выделил четыре типа преступников.

a) Прирожденный преступник имеет врожденные анатомические и физиологические признаки, а также патологические личностные особенности: отсутствие раскаяния и угрызений совести, склонность к предательству, цинизм, тщеславие, мстительность, жестокость, леность, любовь к оргиям и азартным играм. Совершает преступления сознательно, обдуманно, действуют уверенно.

b) Душевнобольной преступник нарушает закон бессознательно в результате психической болезни.

c) Преступник по страсти обладает неуравновешенным характером и совершает преступления  необдуманно, в состоянии аффекта.

d) Случайный преступник нарушает закон в результате стечения обстоятельств, действует необдуманно, ситуативно.

С позиции биологического подхода исследовал криминальное поведение американский социальный психолог и врач Вильям Шелдон. В середине XX века, работая в центре реабилитации малолетних преступников, исследовав более 200 юношей, он сопоставил виды физической конституции (строения тела), их темпераменты и виды совершенных ими преступлений. Если Ч.Ломброзо сравнивал филогенетические черты разных периодов человеческой эволюции, то В.Шелдон сопоставил строение тела и поведение преступников по аналогии с собаками: каждой породе, предназначенной для выполнения определенных служебных функций, соответствует определенное строение тела. Он выделил три типа строения тела у людей с соответствующими соматическими, физиологическими и психологическими характеристиками.

a) Эктоморф - (экто — (греч) вне, снаружи; морф (греч) - форма) - имеет тонкое хрупкое тело, чрезвычайно чувствителен, нервозен, склонен к самоанализу. К нарушению закона не склонен, преступником может стать случайно.

b) Эндоморф — (эндо (греч) внутри) - имеет умеренно полное, мягкое, округлое тело, общителен, умеет ладить с людьми, потворствует своим желаниям. Преступником может стать в результате стечения обстоятельств.

c) Мезоморф - (мезо (греч) средний, промежуточный) - имеет сильное мускулистое тело, порог чувствительности снижен, активен, беспокоен. Этот тип наиболее склонен к криминальному поведению.

Однако дальнейшие обследования преступников не подтвердили выводов сторонников биологического объяснения девиации. Так российский паталогоанатом Д.Н.Зернов на основании проверочного исследования (1901) пришел к выводу, что прирожденных преступников не существует. Он отметил признаки дегенерации у определенного количества преступников, но эти признаки примерно в такой же пропорции встречаются и у непреступников.

Сегодня большинство социологов не сомневается, что не существует фатальной предрасположенности лиц с физиологическими и психологическими аномалиями к совершению преступлений, но эти аномалии могут выступать катализирующим фактором в механизме преступного поведения при ведущем факторе - нравственной невоспитанности.

                     5.1.2.Психологическое объяснение.

Сторонники этого подхода объясняют девиантное поведение, исходя из психологических качеств, черт характера, внутренних жизненных установок, направленности личности, которые носят отчасти врожденный характер, отчасти формируются воспитанием и средой. В то же время, сам поступок, нарушение закона может стать результатом психологического состояния девианта.

Так Зигмунд Фрейд в своем психоанализе преступного поведения большую роль отводил семье и условиям детства преступника. Нормальные условия воспитания дают баланс трех подструктур личности «оно», «я», «суперЯ». Психические травмы в детстве нарушают этот баланс и способствуют выходу агрессивных и антисоциальных импульсов. Неправильное воспитание, не позволившее развиться «суперЯ» ведет к преобладанию «оно», которое постоянно требует немедленного удовлетворения своих желаний.

Современные социальные психологи, объясняя девиантное поведение, уделяют внимание таким проблемам, как ролевая диффузия - дисбалансу обретенного чувства «я» и неспособностью в полной мере играть соответствующую роль в обществе, а также кризис идентичности - оценке внутренних ценностей и переоценки своей роли.

                           5.1.3.Социологическое объяснение.

С точки зрения этого подхода, девиантное поведение формируется сочетанием социальных и психологических факторов, среди которых решающая роль принадлежит воздействию внешней среды.

Родоначальником социологического объяснения девиантности считается Эмиль Дюркгейм, создавший теорию аномии (1897). Аномия по Дюркгейму - это безнормность, отсутствие регуляторов поведения, это состояние социальной дезорганизации, когда социальные ценности и нормы становятся неустойчивыми, текучими, противоречивыми. Например, когда происходит быстрая смена социальных норм (революция, урбанизация). В этой ситуации люди дезориентируются, т.к. старые нормы скомпрометированы, отринуты, а новые далеко еще не всем известны, не осознаны, не приняты и не испытаны на практике.

Роберт Мертон развивал теорию аномии Дюркгейма. Он считал причиной девиантного поведения разрыв между ценностями, диктуемыми людям обществом и социально одобряемыми средствами их достижения. В результате этого разрыва нарушается равновесие между жизненными целями людей (в Америке это общественное признание, успех, богатство) и допустимыми средствами их достижения. Появляются люди - девианты, прокладывающие путь к цели другими, не одобренными обществом средствами. Р. Мертон видел пять видов девиантов (1957): 

Инноватор. Ценности общества признаются и жизненная цель принимается, но т.к. законными средствами цели не достичь, средствапредлагаются иные, незаконные. Чаще всего инноватор - это преступник.

Ритуалист. Ценности общества и диктуемые ими цели жизни отвергаются, а законные методы и средства признаются. В результате девиации перед нами портрет ревностного бюрократа или неудачливого бизнесмена или педанта - преподавателя, для которого выполнение повседневных норм, ритуал полностью заслоняют значимые жизненные цели.

Ретреат (отступник). Этот тип отвергает и ценности с целями и законные средства их осуществления. Он вообще оставляет этот мир (самоубийца) или отходит от него (наркоман, алкоголик).

Бунтарь. Он не только отвергает ценности, цели и средства этого несовершенного мира, но и хочет заменить его своими идеальными, делающими (он свято верит в это) мир более совершенным. Это революционер, отстаивающий свой социальный идеал.

Конформист. Такой тип считает необходимым приспособиться к господствующим социальным ценностям, вписаться в систему социальных норм, выбрать в жизни цель «как у всех», пользоваться только одобряемыми обществом средствами, постепенно и последовательно добиваться поставленной цели. Перед нами типичный представитель эпохи, единственный не девиант среди пяти представленных типов, олицетворяющий подавляющее большинство людей в каждом обществе.

Другой американский социолог Говард Беккер выдвинул теорию стигматизации или наклеивания ярлыков (стигма (греч) - клеймо, метка для раба или преступника). В книге «Аутсайдеры» (1963) он отверг психологические и психиатрические модели девиантного поведения, объявляющие девианта «больным». Он считал, что девиация обусловлена способностью наиболее влиятельных групп общества (законодателей, судей, врачей и др.) навязывать остальным социальным группам определенные стандарты поведения. Отсюда девиация - не качество поведения, поступка человека, а скорее результат соотнесения его к господствующим социальным нормам, отношения к нему влиятельных кругов.

Большинство людей нарушают какие-либо социальные нормы. Например, правила дорожного движения при переходе улицы или сон на лекциях, подсматривание на экзаменах. Но их не считают девиантами. Социологи называют такое поведение «первичной девиацией». Но вот привод в милицию возбуждение уголовного дела, отчисления из академии ставят на человеке стигму, ярлык девианта. Это уже «вторичная девиация», после чего окружающие начинают общаться с ним как с девиантом. Вторичной девиации способствуют не только официальные лица (начальник, милиция). Беккер подчеркивал роль т.н. «борцов за нравственность», организующих «крестовые походы». Если они побеждают, создаются новые ценности и нормы и появляются новые девианты, часто коллективные формы девиации. Например, XVIII поправка к конституции США и закон о запрете продажи спиртного. Отсюда вытекает высокая ответственность врача за признание того или иного человека девиантом.

Это доказывает исследование американского социолога Л.Розенхена (1973). В ходе задуманного эксперимента он пожаловался, что его «преследуют какие-то голоса» и был здоровым положен в клинику. На втором этапе эксперимента он сообщил психиатрам, что в больницу могут поступить другие псевдобольные. В результате из 193 больных 41 был признан «нормальным».

Девиацию можно рассматривать как социальный процесс. Тогда, по мнению Нейла Смелзера (1988) в нем следует выделять следующие стадии: создание норм, совершение девиантного поступка, признания его девиантом (вторичная девиация), стигматизация и ее следствия, коллективные формы девиации.

5.2. Виды девиантного поведения и степень их распространенности в обществе.

                Рассмотрим виды и формы девиантного поведения.

                                             5.2.1.Преступность 

         Под преступлением в самом общем виде понимается нарушение законов. Преступниками считаются лица, осужденные судом. В этом случае судьи выполняют функцию стигматизации, т.е. накладывают своеобразное государственное «клеймо» на человека, объявляя его преступником. Иногда социологи выделяют в девиантнном делинквентное поведение, понимая под последним преступность.

Измеряют делинквентность количеством преступлений или количеством осужденных граждан на сто тысяч населения. Последнее называется уровнем преступности.

Уровень преступности в стране зависит не только от качества совершаемых преступлений, но и от работы правоохранительных органов, суровости или «мягкости» законов, переживаемого обществом исторического периода (нормальное развитие, застой, экономический кризис, война, политическая нестабильность, неурожай и т.д.)

Общая тенденция в мире - постоянный рост уровня преступности. Эта тенденция характерна и для России. В 70-х г.г. XIX века число осужденных было 55-65 тысяч человек в год, в 80-х оно возросло до 70-100 тысяч, в 90-х - до 110-120 тысяч, в 1912г превысило 175 тысяч человек. В Советской России преступность возрастала таким образом:

                                               Таблица 5.

	Число (тыс. чел.)


	Год



	534


	        1961



	702


	1971



	1087


	1981



	1416


	1985




В современной России преступность еще возросла. Так в 1990г. было совершено 1839 тыс. преступлений, в 1995г - 2755 тыс. Затем произошла стабилизация, и в 1998г. было зарегистрировано 2581 тысяча преступлений.

Кроме того, существует неучтенная, скрытая, т.н. латентная преступность.

Но значительный общий рост числа преступлений не влечет за собой такие же темпы прироста количества осужденных. Так в период 1970-1996г.г. число преступлений в России выросло в 3,6 раза, а число осужденных - в 2 раза.

Правоохранительные органы и общественность России особенно беспокоит рост тяжких преступлений. Так уровень убийств за последние 10 лет вырос почти в 3 раза, грабежей - в 2.5 раза, тяжких телесных повреждений - на 40%.

Каков социально-демографический состав современных российских преступников? Доля женщин на протяжении последних десяти лет колеблется от 11 до 21%. Доля подростков 14-17 лет тоже меняется от 12 до 17,7%, а доля молодых людей 18-29 лет более или менее стабильно составляет 38-41%. Если дифференцировать преступников по профессиональному признаку, то среди них больше всего рабочих, но их доля постоянно снижается за счет уменьшения общего числа рабочих (см.таблицу 6).

                                                Таблица 6

	
	1987год
	1997 год

	Рабочие
	53,5
	26,7

	Служащие
	12,9
	3,4

	Колхозники
	5,2
	2,7

	Фермеры
	-
	2,7

	Учащиеся
	10,0
	6,0

	Студенты
	-
	1,0

	Предприниматели
	-
	1,7

	Безработные
	-
	5,9

	Лица БОМЖ
	11,8
	54,2


Резко выросла среди преступников доля бомжей в первую очередь за счет увеличения их общего количества. Количество преступлений в различных социально-демографических группах определяют такие факторы, как уровень образования, воспитания, общей культуры.

Важным показателем при анализе преступности выступают семейные отношения. Именно они во многом определяют возможность или невозможность девиантного поведения в будущем. Имеет значение и прочность связей в социальной группе и степень ответственности за родных, детей, сослуживцев. Именно сознание ответственности и забота близких людей часто удерживают человека от преступления.

Особенно опасна в современном обществе организованная преступность. Общее число преступных устойчивых группировок в России достигает 200 тысяч. Они контролируют рынки, производственные структуры, депутатов, банки, участвуют в хищении оружия с военных складов, отмывании «грязных» денег, совершают убийства, похищения людей, осуществляют грабежи, шантажи, насилие, угрозы. Наиболее известны в нашей стране татарские (Казань, Набережные Челны, Альметьевск), подмосковные (Солнцево, Подольск), тамбовские, чеченские, ростовские и др. преступные группировки. Организованная преступность обладает огромными финансовыми средствами, из которых в каждой криминальной организации создается касса, фонд (т.н. «общак»), который служит для финансового обеспечения совершения преступлений, подкупа милиции и администрации, помощи осужденным подельникам и их семьям, закупки оружия, наркотиков, алкоголя. Часть «общака» вкладывается в бизнес.

Некоторые преступники - девианты находят в себе силы порвать с преступным миром, другие же становятся профессиональными преступниками, «ворами в законе». Это наиболее опасная часть девиантов. Именно они становятся рецидивистами, именно они определяют социальный климат в преступной среде как на «свободе», так и в «зоне».

«Воровской закон», т.е. ценности и нормы закоренелых преступников, особая воровская субкультура, включающая криминальную иерархию, особый жаргон, (блатной сленг или «феня»), стал складываться с начала XVIII века в связи с подъемом промышленности, ростом городов, новыми социальными отношениями как в обществе в целом, так и в преступной среде. В XIX веке преступники-профессионалы, разорвавшие связи с деревенской общиной или городской родней, получили прозвище «Иваны, родства не помнящие». Так их называли в полиции за их обычный ответ: «не помню» на вопросы о происхождении, местожительстве, родственных связях. Постепенно наиболее авторитетных преступников, принявших «воровской закон» стали называть «Иванами». Иерархия проявляется не только в конкретной преступной группировке, но и дифференцирует «профессии», специализации преступников. Наиболее высоко в преступном мире XIX века ценились карточные шулеры, мошенники и фальшивомонетчики. Они составляли элиту «воровского закона». Несколько ниже в иерархии стояли воры-карманники, воры по сейфам -«медвежатники» (взломщики) и шниферы (подбиратели кодов и ключей). Значительно ниже в воровской иерархии стояли грабители и особенно убийцы, нарушившие заповеди божии: «не укради», «не убий», покусившиеся на человеческую жизнь. Отдельной, хотя и многочисленной группой стояли бродяги, попрошайки, мелкие воришки. Они составляли нижний слой преступной среды. Кроме того, место в воровской иерархии определялось еще физической силой, умением дать отпор нескольким соперникам.

В современной России наиболее «уважаемыми» в преступной среде «зоны» считаются «воры в законе», «авторитеты» организованной преступности, обладающие большими связями на «воле», умеющие разрешать конфликты среди осужденных и решать проблемы взаимоотношений последних с тюремной администрацией. Таких «авторитетов» называют «паханами» - это высший статус в воровской среде. У «пахана» обычно имеется несколько ближайших подручных, которых он рекрутирует среди «воров в законе» и которые всегда готовы восстановить «воровской закон» и поддержать требования «пахана». Наиболее авторитетные «воры в законе» образуют «сход» - собрание, решающее важнейшие или спорные вопросы взаимоотношений и поведения заключенных. Чтобы стать вором в законе следует пройти процедуру «коронации», т.е. приема на «сходке»,  когда от очередного кандидата требуется полный отчет о своей воровской биографии и поручительство за него кого-либо из авторитетов. Если по объективным причинам (служба в армии, членство в партии, молодежной организации) очередной кандидат не получает звание «вор в законе», ему может быть присвоен менее высокий статус - «положенец». Еще менее низким статусом обладают т.н. «шестерки» мелкие провокаторы и информаторы «пахана». Далее идут непрофессиональные преступники - «мужики». В зоне по воровскому «закону» положено работать только «мужикам»; «воры в законе» должны всячески уклоняться от работы и какого-либо сотрудничества с администрацией. Самый низкий статус в «зоне» имеют т.н. «опущенные», служащие объектами сексуальных домогательств «воров в законе».

Современные социологи и криминалисты считают полное искоренение преступности невозможным, ибо ее генерирует не только социальная среда, но и биологическая и психологическая природа криминальных типов людей. Отсюда главная задача государства - удержать преступность на удовлетворительном для общества уровне.

                             5.2.2. Преступность без жертв

Другой формой девиации, не связанной с тяжкими преступлениями, является т.н. преступность без жертв. Это такие виды преступлений, как проституция, наркомания, азартные игры. Несмотря на то, что общество относится к ним более терпимо, чем к тяжким криминалам, социологи ищут возможности по их ограничению и сокращению. Ведь с проблемой проституции, например, тесно связаны такие социальные вопросы, как здоровье нации, общественный порядок, социальная и молодежная политика, гендерные отношения и др.

Проституция. Термин «проституция» происходит от латинского глагола prostituire, что означает выставляться публично. Социологи выделяют три модели социального контроля за проституцией.

· Прогибиционизм, т.е запрет и уголовное преследование лиц,  занимающихся проституцией и организующих ее.

· Правовое регулирование проституции, в том числе полицейский и медицинский надзор.

· Сочетание преследования и регламентации проституции.

В России XVIII столетия сложилась система запрещения проституции. Указами Петра I, Екатерины II и др. императоров устанавливался строгий контроль за «непотребством», виновных высылали, наказывали телесно или принудительно заставляли трудиться.

Чиновники Российской империи XIX века осуществляли контроль за проституцией с помощью правового регулирования. Но наряду с этим существовала система регламентации. Так, в 1843 г. в Петербурге был образован врачебно-полицейский комитет для осуществления надзора за женщинами, занимающимися проституцией, а в 1844г. приняты правила для публичных женщин и содержательниц борделей. Согласно этим правилам проститутки получали в полиции вместо паспорта желтый билет и ставились под особый контроль врачей. В течение XIX века врачебно-полицейский надзор был распространен на другие крупные города России.

В советский период борьба с проституцией велась в основном с помощью запретов. Считалось, что проституция при социализме не имеет социальной базы и потому административно преследовалась (выселение) и уголовно наказывалась (от 2-х до 5-ти лет с конфискацией имущества).

Советская статистика не публиковала данные о проституции. Сохранились лишь исследования 1920-х годов. По данным социологического опроса 1924г., в Москве социальный состав проституток составил (в %):

· из аристократии - 5

· из средней буржуазии - 4

· из интеллигенции - 5

· из мелкой буржуазии - 26

· из пролетариата - 60, 

А из основных причин занятия проституцией были названы следующие (%):

· нужда - 51

· изнасилование - 25

· понуждение - 10

· жажда наслаждений - 6

· прочие - 8

В постсоветской России осуществляется модель правового регулирования проституции. В Кодексе административных нарушений РФ предусмотрен штраф за занятие проституцией. Кроме того, органы милиции ставят проституток на учет. Но пока не осуществляется действенного медицинского контроля. Это влечет за собой такие проблемы, как распространение венерических заболеваний (особенно страшен СПИД), употребление и продажа наркотиков, отказ от родившихся (у проституток) детей и др.

Наркомания. Другим видом преступления без жертв является наркомания. Традиция выращивания и потребления наркотиков насчитывает по крайней мере две с половиной тысячи лет. Об опьянении скифов «дымом плодов» как вином писал еще Геродот. Наибольшее распространение культура потребления наркотиков получила на Востоке - в Индии, Китае, арабском мире. В Европе и Америке потребление наркотических веществ получило быстрое распространение в колониальную эпоху. Этому способствовали развитие химии, транспорта, миграции людей, достижения в медицине (например, изобретение шприца). В настоящее время крупные центры выращивания наркотических веществ существуют в Индокитае, Колумбии, Афганистане.

Десятки миллионов людей в развитых и развивающихся странах потребляют наркотики. В США, например, их более 30 млн. человек. Не обошла проблема наркомании и Россию. По оценкам экспертов к концу 2002 г. число российских наркоманов возросло до 3-3,5 млн. человек, а возраст впервые пробующих наркотик, снизился до 11 лет. Это серьезная угроза здоровью и генофонду нации. С другой стороны, проблема наркомании связана с такими социальными и политическими проблемами, как детская смертность, отказ от новорожденных детей, снижение уровня образования, открытость государственных границ для проникновения торговцев наркотиками, несовершенное законодательство, слабая работа милиции, таможни по противодействию выращиванию, транспортировке, сбыту, распространению наркотических веществ.

В Россию наркотики начали поступать в начале XIX века из Китая (опий) и Средней Азии (опиумный мак, индийская конопля). Уже в конце века российские врачи не только констатировали наличие проблемы наркомании, но и пытались выработать меры по ее решению. Новый толчок к распространению наркотиков дала революция и гражданская война. К 1921 г. число беспризорных детей в России достигло 7,5 млн. из них, по оценкам исследователей, 10% принимали наркотики. Наркомату здравоохранения пришлось открыть специальные медико-педагогические учреждения -психоневрологические школы (в Ленинграде, Москве, Воронеже, Саратове, Казани и других городах). К 1921 г. была установлена уголовная ответственность за посев и распространение наркотических культур и сбыт наркотических веществ.

В настоящее время проблема распространения наркотиков в России обострилась. Крупномасштабное производство наркотических веществ началось в Восточной Европе (Чехия, Польша, Венгрия). Увеличивается производство и потребление наркотиков в приграничных с Россией странах: в Прибалтике, Закавказье, Средней Азии, на Дальнем Востоке.

Санкт-Петербург всегда был одним из центров по производству синтетических наркотиков. В настоящее время в городе подпольно производятся барбитураты, амфетамины, ПЦП, ЛСД, МДМА, ДОБ и их различные производные: эфедрой («мулька»), первитин («винт») и др. В структуру потребления кроме синтетических входят и опиаты (маковая «соломка», анаша и др).

В конце XX - начале XXI века проблема наркомании в России приняла национальный характер. Потребление наркотиков особенно широко распространилось в среде подростков как из малообеспеченных, так и из  обеспеченных семей, работающей и учащейся молодежи, детей (особенно беспризорных), безработных и бомжей. Если в 1985г на учете состояло 25,7 тыс. потребителей наркотиков, то в 1992г уже 53,9 тыс., а в 1997г- 148,9 тыс. В 1997г. было совершено более 185 тысяч преступлений, связанных с наркотиками (в том числе 175 тысяч - незаконное изготовление,  хранение и сбыт; около 2,5 тысяч - незаконный посев; около 1000 - организация и содержание притонов потребления наркотиков). Последние цифры говорят о том, что статистика поставленных на учет наркоманов не дает полной картины распространения наркотиков в России.

Существует тесная связь между потреблением наркотиков и заражением вирусом СПИД, гепатитом С, передающимися через внутривенные инъекции в условиях антисанитарии и несоблюдения мер безопасности.

В настоящее время в науке сосуществуют различные подходы к изучению проблем распространения и потребления наркотиков. С точки зрения социологического подхода определяющим являются социальные факторы: социальные условия (бедность, безработица), социальное положение (низкий статус, стремление к обогащению), культурные и религиозные традиции. Сторонники психологического подхода в центр внимания ставят индивидуальные факторы: получение удовольствия, наслаждения, стремление к душевному комфорту, попытки ухода от реальных проблем. Биологические концепции наркомании объясняют это явление на основе физиологии человеческого организма и ее влияния на поведение личности.

Обстановка в современной России характеризуется такой совокупностью условий и факторов, которые способствуют распространению наркомании. Это имущественное расслоение населения, социальная дезорганизация (аномия), потеря жизненных ориентиров и перспектив представителями некоторых социальных слоев, идеологическое размежевание общества и его идейная неустойчивость, рост безработицы, бродяжничества, социальной неустроенности, снижение уровня образования и общей культуры у целых социальных групп и страт, изменение норм и ценностей многих субкультур (в первую очередь молодежи), снижение социального контроля в школе, семье, на производстве.

Главными направлениями противодействия наркомании считаются политические мероприятия (создание национальных программ борьбы с распространением наркотиков, принятие необходимых законов, выделение бюджетных средств и т.д.), правовые и административные меры (борьба с выращиванием, производством и сбытом наркотических веществ и сопутствующими преступлениями), здравоохранительные меры (психологическая и медицинская реабилитация, профилактика наркозависимых, пропаганда здорового образа жизни).

Алкоголизм. Следующей формой девиантного поведения, не считающегося преступлением, является алкоголизм. В древних обществах алкоголь, как впрочем, и некоторые наркотики (например, ядовитые грибы) использовался в ритуальных целях. У древних греков и римлян были даже боги вина (Дионис или Вакх и Либер). В античности вино перед употреблением наполовину разбавляли водой. Разрешалось употреблять алкоголь только мужчинам с 30-летнего возраста.

В средние века крепкие напитки были привилегией богатых. Крестьяне и ремесленники выпивали в основном по праздникам. С открытием производства этилового спирта (XVIII век) низшие классы общества развитых стран получили возможность частого употребления алкоголя. С этого времени проблема алкоголизма становится общественно значимой.

В России аналогичные процессы начинаются с эпохи Петра I (XVIII век). Продажа крепких алкогольных напитков очень выгодна и сразу была взята под контроль государства. Питейные сборы составляли главную статью дохода в государственном бюджете. Собирались они с помощью системы откупов (отчислений государству определенной доли прибыли с каждого виноторговца), замененной в 1819г. на государственную монополию. Но казенное управление виноторговли действовало не эффективно (питейный доход снизился на 24%), и в 1827г. был осуществлен возврат к откупной системе. Доходы госбюджета выросли, но и проблема пьянства особенно среди русского населения обострилась. Поэтому в 1845г. для великорусских и сибирских губерний была введена акцизно-откупная система, включающая государственное регулирование производства спиртных напитков (акцизный сбор) и частное (откупной сбор) содержание питейных заведений. Во время Великой реформы (1862г.) был осуществлен переход на акцизную систему. В связи с вступлением России в I мировую войну был принят «сухой закон» -запрет производства и продажи спиртных напитков. Этот запрет был продлен в 1919г. постановлением СНК РСФСР, однако, уже в 1921г. СНК для пополнения бюджета начал выдавать разрешения на изготовление и продажу спиртных напитков, а в 1925г. отменил «сухой закон». После завершения НЭПа (1929г.) в СССР вводится государственная монополия на производство и торговлю спиртными напитками. В советскую эпоху предпринимались две попытки государственного ограничения продажи крепких напитков (Постановления ЦК КПСС 1972г и 1985г), однако они не решили проблем пьянства и алкоголизма, т.к. население «компенсировало» снижение продаж водки самогоноварением. В постсоветский период был осуществлен переход на акцизную систему.

Потребление спиртных напитков в России XIX века находилось на уровне 4 литров абсолютного алкоголя на человека в год. Перед запретом (1913г.) - 3,9 л/чел в год. В советское время оно упало до 2,2 л/чел в год (1940г.), а в послевоенное время вновь начался рост: 1960г - 3,8 л, 1970г. -6,6 л, 1980г. — 8.5 л. В постсоветское время наблюдалось снижение производства алкогольных напитков. (1990г - 5.3 л, 1995г - 4,0 л.) с одновременным повышением доли крепких напитков (до 74% и 85% соответственно) и резким увеличением продаж сахара (очевидно для самогоноварения). В настоящее время производство и продажа крепких спиртных напитков стабилизировалась, снизилась закупка сахара населением, резко увеличилось потребление пива. Все это соответствует мировым тенденциям.

Социальные последствия систематического пьянства ужасны. Оно служит причиной скандалов, разводов, психических болезней, несчастных случаев, производственных травм, различных криминалов. Более 40% тяжких преступлений в России совершается в нетрезвом состоянии. Причиной почти 50% разводов является пьянство. Пьянство родителей крайне негативно отражается на воспитании и дальнейшей судьбе детей. Оно является причиной врожденных болезней детей, отказа родителей от детей, насилия над ними, детской беспризорности и детской преступности.

Некоторые социальные последствия алкоголизма в России представлены в таблице 7.

                                                Таблица 7.

	Показатели
	1920
	1930
	1970
	1980
	1990
	1995

	Койки наркотические на 1 0 тыс чел
	-
	-
	-
	2,6
	4,9
	2,4

	Метаалкогольные
	-
	-
	-
	1236
	2170
	1927

	сихозы на 100 тыс чел.
	
	
	
	
	
	

	Прогулы на работе на 100 тыс чел.
	23
	4,5
	2,5
	1,6
	1,2
	4,8

	1. Смертность на 100 тыс чел

· Несчастные случаи, отравления

· травмы, связанные с пьянством
	-

-
	-

-
	142

-
	141

12,3
	133,7

12,3
	236,6

39,2

	2. Преступления в состоянии опьянения в % от числа преступлений
	-


	-


	-


	24,3


	38


	39



	3. Осуждены за нарушение антиалкогольного законодательства (%)
	-


	-


	-


	15,4


	9,0


	-



	4. Направлены на принудительное лечение
	-
	-
	-
	11,2
	8,4
	-


Алкоголизация населения связана с историческим периодом, переживаемым обществом. Так, все четыре кризиса, связанные с освобождением личности и ослаблением социального контроля (отмена крепостного права, февральская и октябрьская революции 1917г, хрущевская «оттепель» и перестройка) приводили к росту пьянства и сопутствующих ему негативных социальных последствий. Социологи объясняют это социальным беспокойством, т.е. неуверенностью, неприспособленностью общества к социально-политическим изменениям. На индивидуальном уровне быстрые социальные изменения вызывают стресс, неадекватную, часто агрессивную реакцию, для преодоления которой часто требуется алкоголь.

Социологи чаще всего подразделяют пьющих людей на три типа.

1. Социально пьющие. Это люди, употребляющие алкоголь «как все»: по праздникам и за компанию. Они не испытывают тяги к выпивке. В народе таких называют «выпивающие».

2. «Тяжелые». Отличаются склонностью к частому употреблению, но стараются «держать себя в рамках», не показывать свою слабость окружающим. В народе их называют «пьющие».

3. Хронические алкоголики (по-простонародному – «хроники»). Постоянно и систематически пьют, что скрыть очень трудно. У хронически пьющих людей в первое время заметно повышается барьер опьянения. Они гордятся тем, что могут выпить бутылку водки и более и не чувствовать опьянения. Это и есть первая стадия алкоголизма. На второй стадии происходит резкое снижение барьера опьянения, но вырабатывается потребность в систематическом потреблении алкоголя. Таким людям достаточно одной рюмки, но они принимают ее часто. На третьей стадии вырабатывается потребность в постоянном алкогольном опьянении. Алкоголик, вовремя не «принявший» рюмку болезненно переживает алкогольный синдром и может быть опасным для окружающих.

Борьба с алкоголизмом ведется государственными структурами (ограничение производства и продажи спиртного, антиалкогольная пропаганда и агитация, улучшение социальных условий труда и быта и т.д.), общественными и медицинскими организациями. Большое влияние на алкоголиков могут оказать их родные и близкие. Очень важно при этом -самоограничение. Ему может способствовать своевременная информация о вреде алкоголизма для здоровья и социальных последствиях пьянства.

                                             5.2.3.Самоубийство. 

Самоубийство (суицид - фр.) - это вид девиантного поведения, заключающийся в умышленном лишении себя жизни. Это осознанное прекращение своей жизни, поэтому не признается суицидом лишение себя жизни невменяемыми и детьми в возрасте до 5 лет. Под самоубийством понимают как индивидуальное действие, т.е. суицид конкретного человека, так и статистически устойчивое социальное явление, имеющее место в жизни определенного общества. Социология имеет дело со вторым аспектом самоубийства.

Первым из социологов, профессионально изучавшим проблему самоубийства был Дюркгейм, опубликовавший фундаментальный труд «Суицид» (1897г). Основную причину самоубийства он видел в утрате связей индивида с социальной группой, обществом. Дюркгейм дифференцировал самоубийства на:

· эгоистические, являющиеся результатом недостаточной солидарности в обществе, обособления индивида;

· аномические, имеющее место в жизни общества, находящегося в состоянии аномии, когда старые нормы и ценности уже не действуют, а новые еще не освоены подавляющим большинством (имеет место т.н. нормативный вакуум);

· альтруистические, которые совершаются ради других членов группы, общества.

Последователи Дюркгейма выделяли и другие причины самоубийств. У М.Хальбвакса (1931) это самообвинение, протест и разочарование, неудовлетворенность своим положением. У. Е.Шнайдмана (1994 г.) это самопорицающая депрессия, фрустрация, ненависть или гнев, а также стыд и разрыв родственных и товарищеских связей. У Л.Векштейна (1979 г.) – это еще и алкоголизм, наркомания, психические заболевания, жизненные коллизии, а также игнорирование реальности и случайные факторы. Другие авторы среди причин суицида называют также депрессии, старость, конфликты (личностные или социальные) и некоторые другие причины. Но общим знаменателем, причиной причин суицида чаще всего выступает ощущение ненужности, оторванности от общества, чувство одиночества и отсутствие перспективы. Случаются самоубийства, имеющие чисто индивидуальные причины: наследственная склонность к суициду, психические патологии, возрастные отклонения, тяжелые болезни. Такие самоубийства очень трудно предотвратить, они не имеют социальных истоков. Другие самоубийства носят преимущественно общественный характер. Их уровень (количество) определяется экономическим положением общества (рост, кризис, застой), его ценностно-нормативным (идеологическим) единством (нормальное, аномичное), уровнем солидарности или, наоборот, атомизированностью, индивидуализированностью общества, степенью социальной дифференциации, проводимой социальной политикой, особенно по отношению к категориям людей статистически склонных к суициду (молодежь, пожилые люди).

На уровень самоубийств влияют культурологические и религиозные факторы. В некоторых культурах сложился ритуал добровольного лишения себя жизни: японское харакири, индийское сати (самоубийство вдовы для того, чтобы следовать за умершим мужем) и др. Э.Дюркгейм отметил, что уровень самоубийств в странах, где господствующая религия католицизм, ниже, чем в странах с преобладанием протестантизма. До сих пор в таких странах, как Италия (7,2 самоубийства на 100 тыс. населения в год), Испания (9,6), Португалия (7,4) уровень суицида ниже, чем в протестантских Австрии (21,3), Дании (22,3), Финляндии (27,2).

Уровень самоубийств снижается во время войн (сплочение общества, появление общезначимой цели, смысла жизни) и повышается в мирное время. Он повышается во время экономических кризисов и роста безработицы. В США, например, на протяжении XX века средний уровень самоубийств составлял 10-12. А в годы Великой депрессии (1931-1932) поднялся до 17,5.

Дореволюционная Россия относилась к странам с низким уровнем самоубийств. Достаточно крепкие семейные связи, традиции жить большими семьями с родственниками, дедушками и бабушками, деревенские общины с их круговой порукой, постоянная забота о детях, о хлебе насущном - все это укрепляло солидарность общества (см. таблицу 8).

                                                      Таблица 8.

	Год
	Количество на 100 тысяч населения %

	1803
	1,7

	1831
	2,2

	1838
	2,9


В то же время процессы индустриализации и урбанизации, культурной и социальной дифференциации вели к снижению солидарности в обществе, постепенному повышению уровня самоубийств (см. таблицу 2). В то же время во Франции, например, уровень суицида составлял в 1831г- 6.4, в 1836г - 6,9.

В советское время уровень самоубийств в России продолжил расти (1923- 4,4, 1924 - 5,1, 1926 – 6,4), хотя и отставал от показателей развитых стран: Англии (9,4), Франции (19,5), Германии (22,3).

После II мировой войны рост уровня самоубийств в России продолжался ускоренными темпами, которые несколько снизились в период хрущевской оттепели (1956-1965гг) и возросли в период брежневского застоя (1965-1982гг).

К 1984г. Россия по уровню самоубийств (38,7) вышла на второе место в мире после Венгрии. Во время перестройки, уровень суицида пошел на убыль (1986-23.1; 1987- 233; 1988 - 24,5; 1989 - 38,0; 1992 - 46,1; 1994 -41,8; 1996-39,3).

На проблему суицида, как отмечалось выше, кроме состояния общества влияют и другие факторы. Так, уровень самоубийств в городах выше, чем в сельской местности, хотя в последнее время наметилась обратная тенденция, что говорит о снижении солидарности в сельских населенных пунктах.

Наличие семьи считается в целом антисуицидальным фактором и уровень самоубийств среди одиноких, разведенных людей выше. Но иногда семейные конфликты способны доводить некоторых людей до самоубийства.

Уровень образования и социальный статус в XX веке считались суицидальными факторами. В то же время, в современной России риск суицида выше в социальных группах с низким уровнем образования и социального положения (рабочие, безработные, неработающие, заключенные). К группе повышенного суицидного риска следует также отнести военнослужащих (особенно срочной службы), уволенных в запас офицеров, пенсионеров.

Половозрастная статистика самоубийств также указывает на большие групповые различия. Соотношение мужских и женских суицидов в России находится в соотношении как 1:3 (в мире 1:4), причем тенденция роста мужских самоубийств говорит о том, что российские показатели приближаются к мировым.

Возрастная структура самоубийств в России также соответствует в целом мировым тенденциям (см. табл. 9).

Таблица 9.

Половозрастное распределение уровня самоубийств в России в 1993г.

	Возраст
	Мужчины


	Женщины



	Моложе 20 лет


	9,2


	2,3



	20-24


	52,2


	8,1



	25-29


	73,5


	9,7



	30-39


	92,8


	11,8



	40-49


	103,8


	15,7



	50-59


	118,4


	18,9



	60-69


	87,7


	20,7



	70 и старше


	103,6


	29,4



	Всего умерших (тысяч)


	66,2


	12,9




В течение суток число самоубийств изменяется от минимального утром (4-9 часов), увеличиваясь ночью (23-3 часов), возрастая вечером (16-21 часов) и достигая максимума днем (10-15часов).

Среди дней недели наиболее суицидальными считаются понедельник и среда, а самым благополучным - воскресенье.

По месяцам и временам года количество самоубийств распределяется также неравномерно. Суицидальный пик приходится на весенний период, достигая максимума в июне. В осенне-зимний период наблюдается спад суицида с минимальным значением в январе.

Если главная причина самоубийств состоит в утере связи с окружающими, то профилактика и предупреждение суицида должна состоять в первую очередь в восстановлении, укреплении связей индивида и социальной группы, в показе его нужности и полезности конкретным людям, обществу в целом. Особенно нуждаются в такой помощи люди психически неустойчивые, эмоциональные, люди слабохарактерные, люди, оторванные от общих дел, не интересующиеся политикой, не живущие одной жизнью со страной.

                          5.2.4.  Психические отклонения.

Следующим видом девиации являются различные психические отклонения. Психические расстройства имеют различную природу. К эндогенным, т.е. обусловленным внутренними факторами конкретного индивида (наследственность, атрофия человеческого мозга, старость и др.) относятся шизофрения, маниакально-депрессивный психоз, болезнь Паркинсона, эпилепсия.

К экзогенным, т.е. вызванным внешними факторами, воздействием окружающей среды относят различные симптоматические и интоксикационные психозы, психогении (психозы, вызванные психической травмой, алкоголем, наркотиками или патологическим развитием личности).

Вне зависимости от того, вызвана девиация эндогенными или экзогенными факторами, она проявляется в социальном, т.е. направленном на общество, поведении личности.

По степени проявления психические расстройства можно условно подразделить на неврозы и психозы. Неврозы представляют собой слабую форму девиации. Например, фобии (воды, высоты, замкнутого пространства), агрессии (вызывающее, угрожающее поведение), депрессии (безучастное, неактивное состояние). Невротическая личность безусловно девиант, но она еще может более или менее функционировать в обществе. Невротик, не смотря на некоторые отклонения в поведении, может работать, жить в семье, общаться в кругу знакомых и незнакомых людей. Более сильную и социально опасную форму девиации представляют собой психозы. Они могут проявляться в различных формах.

Шизофрения - это уход от реальности, аутизм. Девиант-шизофреник создает себе свой мир, действует и по его законам и по законам реального мира (раздвоение личности - амбивалентность).

Паранойя - систематизированный бред при отсутствии снижения интеллекта и изменений личности. Паранойя проявляется в различных маниях. Например, мания величия, мания преследования.

Аффекты - это маниакально депрессивные реакции, проявляющиеся как резкие подъемы и спады психо-физического состояния девианта.

С увеличением нервных и физических перегрузок на современном производстве, ускорением темпа жизни, быстрым ростом числа человеческих контактов количество психических девиантов постоянно растет. Американские социологи считают, что каждый десятый американец в той или иной мере является девиантом. В каждой четвертой американской семье есть хотя бы один психический больной. Большинство из них не получают медицинской или психологической помощи. Лечение и реабилитацию проходит только одни из 35 больных.

В России число людей с психозами составляет 2-5% населения, вместе с нервотиками - 10-15%.

Различные психопатологические девиации в поведенческом аспекте имеют ряд общих черт: непрерывность или приступообразное протекание, агрессивность или пассивность, опасность или неопасность для окружающих, возможность или невозможность нахождения в местах повышенной опасности (транспорт, производственный конвейер, улица с интенсивным движением).

Лечение психопатологических девиаций заключается в оказание своевременной медицинской помощи и последующей медико-психологической и социальной реабилитации девианта. Очень важно иметь современное гуманное законодательство, регламентирующее профилактику и лечение психических больных.

Заключение.

Мы рассмотрели только наиболее проблемные, наиболее тревожащие общество виды и формы девиации: преступность, проституцию, наркоманию, алкоголизм, психические болезни, упомянули об азартных играх. Существуют и другие виды девиантного поведения, менее опасные для окружающих: бродяжничество (в России - бомжевание); агрессивное поведение (не вызванное психической болезнью), выражающееся в грубости, непристойных выражениях, скрытых или открытых угрозах; деконструктивное поведение или вандализм (поджигание урн, дверей, поломка ограждений, деревьев, кустов, скамеек, лифтов, вытаптывание газонов, разрисовка стен и т.д.); сексуальные девиации и др.

Существуют и групповые девиации, которые охватывают сразу многих представителей определенной социальной группы. Например, молодежь в начале 60-х гг XX века испытывала такую девиацию, как битломания, в конце 60-х поведение некоторых молодых людей на Западе определяла культура «хиппи», которую в 70-х сменила культура «панков». Некоторые представители современной молодежи определяют свое поведение отношением к той или иной рок-группе, футбольной команде (фанатизм). Пожилые люди, пенсионеры, отстаивают свои права, участвуя в демонстрациях, пикетах, митингах протеста. Такого поведения пожилых людей в России раньше не наблюдалось, и оно может считаться девиантным. Последние девиации вызывают значительно меньшее беспокойство общества, чем рассмотренные нами более подробно. Поэтому и реакция общества на них более сдержана и менее жестка. Здесь в меньшей степени привлекаются профессионалы по борьбе с преступностью, а в большей степени действуют общественные организации.

Вопросы для самоконтроля:

1.Что понимается под девиантным поведением?

2.В чем различие между положительной и отрицательной девиацией?

3.Какие четыре типа преступников выделил Ч.Ломброзо?

4.Какие три типа личностей по критерию строения тела описал В.Шелдон?

5.В чем суть психологического объяснения девиации?

6.Разъясните теорию аномии Э.Дюркгейма.

7.Как развил эту теорию Р.Мертон и какие типы девиантов он выделил?

8.Расскажите о теории стигматизации Г.Беккера.

9.Что нового внес в эту теорию Л.Розенхен?

10.Расскажите о преступности, как о виде девиантного поведения. Приведите данные дореволюционной и современной статистики о преступность в России.

11.Какие социальные статусы имеются в преступной среде?

12.Что такое преступность без жертв?

13.Расскажите о проституции, наркомании как видах девиантного поведения.

14.Расскажите об алкоголизме как девиации, приведите статистику потребления алкоголя. Почему в России алкоголизм считается одной из самых беспокоящих общество проблем

15.Кто первым исследовал суицид, как девиантное поведение?

16.Каковы главные причины самоубийств?

17.Какие психические отклонения Вы знаете?
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ГЛАВА 6. СОЦИОЛОГИЯ СЕМЬИ

Социология семьи - одна из важнейших отраслей социального знания. Интерес к семье в современном обществе обусловлен многими причинами, в том числе и тем, что многие общественные проблемы зарождаются именно в семье. Внимание и интерес к семье проявляет не только социология, но и другие социальные дисциплины (психология, социальная психология, социальная антропология, социальная медицина). 

С точки зрения социологии, семья представляет собой комплексное социальное явление, в котором сплелись воедино многообразные формы общественных отношений и процессов и которому присущи многочисленные социальные функции. Трудно найти другую социальную группу, в которой удовлетворялось бы столько разнообразных человеческих и общественных потребностей. Институт семьи  представляет собой такую социальную среду, в которой разворачиваются основные процессы человеческой жизни и которая, настолько связана с жизнью каждого индивида, что накладывает отпечаток на всё его развитие.

6.1. Историческое развитие института  семьи.

Изучение семьи, а точнее досемейных, добрачных отношений, которые получили название «промискуитет» (смешанный, общий – лат.) или «полигамия» (многобрачие – греч.) началось во второй половине 19 века. В 1861г. немецкий антрополог Баховен в работе «Материнское право» утверждал, что у первобытных людей сексуальные отношения не имели никаких ограничений. Так как установить отца  не представлялось никакой возможности, то, естественно, родство определялось по женской линии. Это вело к доминированию женщин во всех социальных отношениях (гинекократия по Баховену или, говоря современным языком, матриархат). В дальнейшем переход к единобрачию привел, в частности, к такой социальной норме, как выкуп, который в то время означал компенсацию другим мужчинам за их утерянные права на данную женщину. Здесь мы обнаруживаем уже развитые социальные отношения патриархата.

Английский антрополог Мак-Леннан, не знакомый с трудами   Баховена,  нашел, что на определенной ступени развития общества появляется обычай экзогамии, т. е. правило для мужчин брать себе жен только в экзогамных группах или внешних по отношению к своей группе («Очерки по древней истории». 1886). Мак-Леннан выделил три формы брака: многоженство (полигиния), многомужество (полиандрия) и единобрачие (моногамия).   

Американский социальный антрополог Льюис Морган (1818 – 1881) впервые попытался представить целостную картину истории семьи как социального института. С его точки зрения, семья в своем развитии прошла через следующие фазы: кровнородственная семья (брачные группы разделены по поколениям), пуналуальная семья (исключены сексуальные отношения между родителями и детьми), парная семья (у мужчины появляется главная жена среди многих жен).

Дальнейшие исследования  уточнили общую картину. С точки зрения современной социальной антропологии в  истории семьи выделяют следующие этапы:

1.  Промискуитет (характерен для низшей ступени дикости) - это такая форма совместной жизни, когда отсутствовали отдельные, обособленные семейные группы, т.е. существовали неограниченные половые отношения между всеми членами общества. Постепенно происходило ограничение полового общения и начали выделяться отдельные группы, между которыми такое общение разрешено, что привело к возникновению особой формы семьи - кровнородственной.

2.Кровнородственная семья характеризуется групповым браком, а половое общение в ней разрешено лишь между теми, кто принадлежит к одному поколению, т.е. братья и сестры, независимо от степени их родства образуют одну семью. Такая семья является эндогамной общностью, ибо включает людей одного поколения, принадлежащего к одному роду или племени. Сужение круга половых партнеров в рамках семьи подобного типа произошло под влиянием развития общества и привело к возникновению более развитой формы семьи - пуналуальной.

3. Пуналуальная семья возникает тогда, когда из полового общения исключаются сначала ближайшие кровные родственники по женской линии, а позже этот запрет распространяется и на остальных, более дальних родственников того же поколения. Этому типу семьи все еще присущ групповой брак, однако принцип эндогамии заменяется экзогамией, так что можно сказать, что это - брак между людьми, принадлежащими к одному поколению, но к разным родам. Пуналуальная семья, таким образом, представляет, такую форму брачных отношений, когда брачными партнерами являются группа сестер из одного рода и группа братьев из другого рода. В рамках такого типа семейной жизни все более частыми оказываются устойчивые и продолжительные связи между одним мужчиной и одной женщиной. Это - первый шаг к появлению парного брака.

4. Синдиасмическая семья является переходным историческим типом. Она  появляется на рубеже дикости и варварства. В такой семье один мужчина живет с одной женщиной, а полигамия (т.е. многобрачие или, в данном случае, многоженство - полигимия) остается исключительным правом мужчины. Брачные узы легко расторгаются, и тогда дети остаются с матерью. Регулируя половые отношения определенного мужчины и определенной женщины, синдиасмическая семья делала известным действительного биологического отца и создавала условия для создания моногамной семьи, возникающей во времена разложения родового строя и появлении частной собственности.

5. Моногамная семья отличается тесной связью между мужчиной и женщиной, причем данная связь может быть расторгнута только по воле мужа. Непосредственной причиной возникновения моногамной семьи было появление частной собственности и стремление ее защищать, т.е. обеспечить бесспорность отцовства и право потомства на владение семейным имуществом.

Исторически развитие семьи шло от нерегулируемых половых отношений, к их ограничению в рамках моногамной семьи. По сути, в генезисе человека как мыслящего существа он, развивая свои производительные силы и устанавливая множество отношений в обществе, все больше стремился найти в своем половом партнере личность, а не только объект для продолжения рода. Разумеется, этот процесс имел свои особенности в отдельные периоды развития общества и в отдельных социальных общностях.

Индивидуальная (брачная, супружеская) семья. Является сегодня наиболее распространенным типом семьи в мире. Она характеризуется тем, что является не только общественно, но и юридически признанной. Она образуется в результате особого акта бракосочетания. В семью входят лишь ближайшие родственники: муж, жена, малолетние дети или же сыновья и дочери, еще не вступившие в брак и не ставшие экономически самостоятельными (нуклеарная семья). Происхождение определяется по обеим линиям - мужской и женской.

Если лапидарно выделить тенденции в историческом развитии семьи, получится следующая картина многовекового пути семейных отношений:

- по количеству супругов: полигамия (которая подразделялась на полигинию (многоженство) и полиандрию (многомужество)) –  моногамия (однобрачие);

- по власти в семье: матриархат – патриархат – эгалитарная семья (о последней см. ниже);

- по составу: родовая семья – нуклеарная (простая: только супруги или сложная: родители и дети) семья;

        -по количеству детей: многодетная – малодетная или бездетная семья;

        -по семейным взаимоотношениям: родственная (патриархальная) – детоцентристская – супружеская семья (о последних – см. ниже). 

Можно проследить тенденции по развитию форм семейной жизни (об этом см. ниже), по отношению церкви и государства к институту семьи, другие тенденции в длительной истории семьи.

6.2. Понятие и категории семьи

Семья - самый фундаментальный универсальный социальный институт. Ученые изучают семью много десятилетий. Социологи дают определение понятия "семья". Например, Джордж Мердок, исследовав формы семей в 250 культурах (1949 г.), попытался дать всеобщее определение. По Мердоку, семья - это социальная группа, характеризующаяся: общим местожительством, экономической кооперацией, воспроизводством. Т. е. для социологии характерно рассматривать семью как социальный институт и как социальную группу.

Как социальный институт семья характеризуется совокупностью социальных норм, санкций и образцов поведения, регламентирующих взаимоотношения между супругами, родителями, детьми и другими родственниками.

При рассмотрении семьи как социального института изучаются:

· общественное сознание, в сфере брачно-семейных отношений;

· образцы семейного поведения;

· ролевые отношения в семье;

· эффективность реализации институтом семьи своих основных функций;

· социальный механизм изменения норм и ценностей. 

Как малую социальную группу семью можно определить как общность, складывающуюся на основе брака или кровном родстве, члены которой связаны общностью быта, взаимопомощью и взаимной моральной ответственностью супругов за здоровье детей и их воспитание.

При рассмотрении семьи как социальной группы изучаются:

· условия формирования и этапы развития семьи;

· динамика супружеских отношений и характер отношений между родителями и детьми;

· распределение обязанностей в семье;

· причины и мотивы разводов;

— структура и функции семьи. Говоря о семье, нельзя еще раз не подчеркнуть, что ее основу составляет брак.

Брак - это совокупность социальных норм, а также система взаимных обязанностей и прав, определяющих взаимоотношения женщины и мужчины, необходимых для функционирования семьи.

В браке и супружеских отношениях находят проявление как естественная, так и социальная природа человека, как материальная (общественное бытие), так и духовное (общественное сознание) сфера социальной жизни. Именно поэтому сущность и специфику брака нельзя сводить лишь к наличию половой связи. Так, если в биологическом, сексуальном инстинкте влечение к другому полу по существу деперсонализировано, то в любви оно направлено всегда на конкретную индивидуальность, физические черты и весь облик которой воспринимается и оценивается любящим не сам по себе, а в единстве с морально-эстетическими качествами. Таким образом,. в любви половой инстинкт приобретает уже нравственно-эстетический характер.

Социальное содержание брака неоднородно по своему характеру: оно включает и экономическую и психологическую сторону. Экономическая сторона - это следствие половозрастного разделения труда в производстве и домашнем хозяйстве. Психологическая сторона брака имеет своим источником как особенности социально-экономической и культурной жизни общества, так и половое влечение, оказывающие влияние на потребности, чувства, черты характера и даже на способности и вкусы мужчины и женщины.

Брачные отношения имеют и юридическую сторону. Если на ранних стадиях развития общества отношения между мужчиной и женщиной, регулировались племенными и родовыми обычаями, то с возникновением нравственности, религии и государства, регулирование этих отношений приобрело соответственно, нравственный, религиозный и правовой характер. Это позволило еще более усилить социальный контроль над браком.

Право оказало сильнейшее влияние на моральные устои брака. Оно ускорило преодоление пережитков отношений и увеличило ответственность родителей за воспитание детей. Такие правовые обязанности, как супружеская верность и взаимопомощь способствовали формированию и развитию у людей соответствующих нравственных качеств, оказали общее облагораживающее воздействие на мораль, наконец, юридическое оформление брака налагало определенные обязанности не только на супругов, но и на власть, санкцио​нировавшую их союз. И если брак нуждался в поддержке и защите, то люди, состоявшие в нем, могли апеллировать как к общественному мнению, так и к закону.

Социальная сущность семьи выражается через систему категорий, таких, как: условия жизни семьи, образ мыслей семьи, успешность брачно-семейных отношений и этапы жизненного цикла семьи. Эти категории отражают основные аспекты брака и семьи, выражая важнейшие стороны их функционирования. 

Условия жизни семьи - это совокупность факторов макросреды (общих социальных условий) и микросреды (ближайшего социального окружения). При рассмотрении этой категории семьи,  мы должны иметь в виду как объективные, так и субъективные условия жизни. Объективные подразделяются на естественные (географические, биологические, экологические и т.п.) и социальные (социально-экономические, социально-политические, социально-культурные, идеологические). Субъективные условия жизни семьи можно разделить на внешнесубъективные и внутреннесубъективные. Это означает, что каждая семья, обладая определенной самостоятельностью, в тоже время через комплекс опосредованных связей подчинена общим закономерностям явлений и процессов общественной жизни. Данные связи в зависимости от условий жизни воздействуют в целом на взаимоотношения в семье и способствуют или ее стабилизации или дестабилизации.

Каждая семья насчитывает определенное количество членов, которые определенным образом связаны между собой. Структура семьи - это совокупность отношений между ее членами, включая помимо отношений родства, систему духовных, нравственных отношений, в том числе отношений власти и авторитета.

Выделяют так называемую авторитарную структуру (авторитарные семьи), которые характеризуются жестким подчинением жены мужу, а детей — родителям. Демократические семьи основаны на распределении ролей в соответствии не с традициями, а с личностными качествами и способностями супругов, на равном участии каждого из них в принятии решений, добровольном распределении обязанностей в воспитании детей на сознании, а не на принуждении.

Структура семьи представляет особый интерес в связи с тем, что она оказывает существенное влияние на выполнение семейных ролей каждым членом семьи, на вероятность конфликтов между супругами - одним словом оказывает влияние на все стороны функционирования семьи.

Функции семьи - это способы проявления активности, жизнедеятельности семьи и отдельных ее членов. Они отражают систему взаимодействия семьи и общества, с одной стороны, и семьи и личности - с другой. В зависимости от эволюции общества и изменений требований, предъявляемых к семье как к социальному институту, изменялось как структура семьи, так и ее социальные функции.

Совокупность функций, которые выполняет современная семья, можно свести к следующим:

- репродуктивная (воспроизводство потомства);

- воспитательная (в первую очередь, детей);

- хозяйственно-экономическая (бытовая);

- реактивная (recreatio [лат.] – восстановление) функция дает возможность восстанавливать нравственные и физические силы, душевное равновесие и здоровье члена семьи за счет семейных отношений, опирающихся на  любовь и эмоциональную поддержку, взаимопомощь. Она также предоставляет возможность организации досуга и отдыха, психологической раз​рядки, т.е. того, что необходимо для поддержания жизненного тонуса.

- коммуникативная и регулятивная функция. Она отражает социальные отношения внутрисемейного общения, взаимодействия с другими семьями, помогает налаживать отношения на работе (учебе), с соседями и друзьями, вживаться в новый коллектив, принимать важные для семьи решения.

Образ жизни - это совокупность тех видов жизнедеятельности, которые осуществляются совместно всеми или некоторыми из членов семьи, либо, одним из них, но от имени или для семьи.  Здесь идет речь о ролевом взаимодействии в семье.

Традиционные роли, когда женщина вела дом, хозяйство, воспитывала детей, а муж был хозяином и обеспечивал экономическую самостоятельность семьи, изменилась. Сейчас большинство женщин участвуют в экономическом обеспечении семьи и принимают равное участие в общесемейных решениях. Это повлияло на образ жизни семьи, способствовало освобождению и развитию личности женщины - матери, равенству супругов, но вместе с тем воздействовало на демографическое поведение, приводя к снижению уровня рождаемости и росту числа разводов. Самая тесная связь наблюдается между образом жизни семьи и общества в целом.

Образ мыслей семьи - это совокупность ценностей, норм, установок в сфере семейной жизни.

Для современной семьи характерна ориентация на личностные, а не на статусные характеристики индивидов в ситуации брачного выбора. Изменяются отношения и  родителей с детьми.

Во-первых, традиционные нормы и ценности, становятся менее зна​чимыми по сравнению с нормами и образцами поведения, устанавливаемые в процессе межличностного общения в определенных семьях, различающихся по уровню образования, культурного развития, месту жительства (сельская местность, небольшой город, средний город, мегагород).

Во-вторых, происходят изменения структуры лидерства в семье и характера отношений между супругами, и между родителями и детьми, изменения, ведущие к демократизации этих отношений.

Наконец, основой современного брака становится не экономические или статусные, а эмоциональные и интеллектуальные стороны межличностных отношений. В социологических исследованиях данная категория рассматривается с точки зрения степени удовлетворенности супругов своей жизнью.

Успешность брачно-семейных отношений - это категория, характе​ризующая качество семейной деятельности и отношений супругов в семье. Данная категория может включать в себя следующие компоненты:

· характер и степень выполнения социальных функций;

· характер и выполнение индивидуальных функций;

· степень удовлетворенности супругов отношениями между ними;

· степень стабильности брака;

· степень и характер влияния семьи на развитие личности каждого из взрослых ее членов.

Этапы жизненного цикла семьи - это категория, характеризующая динамику изменений, которые происходят в семье от ее формирования до распада. Семья проходит ряд этапов, последовательность которых складывается в семейный цикл или жизненный цикл семьи.

Обычно выделяют следующие фазы этого цикла:

1. образование семьи – начинается от заключения брака;

2. начало деторождения – от рождение первого ребенка;

3. окончание деторождения – от  рождение последнего ребенка;

4. "пустое гнездо". Эта фаза берет начало от вступления в брак и выделения из семьи последнего ребенка.

5. прекращение существования - смерть одного из супругов.

6.3. Особенности и основные проблемы современной

семьи.

Современная семья характеризуется следующими особенностями:

Во-первых, она является нуклеарной, то есть ее образует только семейное ядро: жена, муж, дети. Другие родственники, например родители супругов, входившие ранее в состав расширенной семьи, в нуклеарную семью не входят. Такая семья - превалирующая форма современной семейной жизни. 87 % населения развитых стран живет сегодня в нуклеарных семьях. 

Расширенная семья (семья с родственниками, состоящая из нескольких поколений) может существовать в следующих формах:

· патрилокальная (молодые живут в семье мужа);

· матрилокальная (молодые живут в семье жены);

· неолокальная (молодые живут отдельно).

Во-вторых, современная семья является эгалитарной. Основу такой семьи составляет равноправный добровольный, свободный от принуждения, материальных расчетов, вмешательства или давления третьих лиц союз женщины и мужчины. В такой семье не ущемляются права и достоинство мужчины и женщины, обеспечивающие каждому из них равные возможности профессионального, интеллектуального и духовного роста.

В-третьих, семья сегодня является экзогамной (то есть подчиняетсязапрету на браки близких родственников). Кроме того, люди современного общества продолжают более или менее придерживаться и норм эндогамии, которые ограничивают возможности их выбора. Такие факторы, как вероисповедание, расовая принадлежность, социальный класс и уровень образования определяют группу, внутри которой индивид предпочитает искать спутника жизни.

В-четвертых, современная семья является "симметричной" (работают муж и жена), характеризуется высокой степенью гибкости семейных ролей, что, в свою очередь, дает высокую адаптацию в условиях быстрых изменений в обществе. Жесткое разделение ролей по гендерному признаку уходит в прошлое. Оба супруга теперь выполняют и лидерские функции и функции ведомых в зависимости от ситуации и компетенции в том или ином вопросе. Симметричное строение более характерно для семей образованных людей в обществе с высоким уровнем социально-экономического развития. «Несимметричность» отношений (например, карьера мужа имеет более важное значение, чем карьера жены) характерна для семей, состоящих из менее образованных супругов и в менее развитых обществах. 

Семейно-брачные отношения очень чутки к изменениям в экономике,  политике и в социальной сфере общества. Отсюда те тренды, которым подвержена современная семья и проблемы ими вызываемые. Какие это проблемы?

1. Более позднее формирование социальной готовности к созданию семьи. Чем это вызвано? Одним из факторов является то, что необходимо больше времени для завершения образования (в связи с увеличением объема необходимых знаний). Другим фактором выступает желание сделать карьеру и экономически обеспечить создаваемую семью. 

2. Увеличение количества разводов.  О том, что эта проблема семьи является достаточно острой, говорят следующие факты. За последние тридцать лет количество разводов возросло в шесть раз, ежегодно распадается каждый третий брак. Эта проблема характерна не только для нашей страны, но и для всех развитых стран. Социологические исследования показывают, что в основе этой проблемы лежат экономические причины. Дело в том, что достигнутый уровень развития производительных сил, образования позволяет женщине самостоятельно (в одиночку) содержать семью  то есть кормить и воспитывать детей.

        Современная научно-технологическая революция превратила брак из экономического института в морально-правовой. В то же время, в такой среднеразвитой стране, как Россия несимметричность семейных отношений еще имеет место за счет того, что мужские семейные обязанности  (добывать пищу, строить жилье, заготавливать дрова и т.д.) ушли в небытие, а женские (приготовление еды, содержание дома, мужа и детей) остались. И, если муж не оказывает жене помощи по дому, то такая несправедливость зачастую приводит к разводу. Из 10 случаев разводов в 7 из них инициатором выступает женщина.

        Каковы последствия увеличивающегося числа разводов? Более всего от них страдают дети. Ежегодно в нашей стране свыше 700 тыс. детей остаются в неполной семье. При этом они получают и неполное воспитание, то есть недополучают родительского внимания, любви, тепла. Это, в свою очередь, ведет к детским правонарушениям. Так, 90 % рецидивистов начали свою преступную деятельность с детских лет, а многие из них выросли в неполных семьях.

3. Уменьшение количества детей в семье. В настоящее время у нас в стране около 90 % семей имеют 1-2 детей, причем 58 % семей имеют одного ребенка. А демографическая статистика утверждает, что для хотя бы небольшого прироста населения необходимо иметь 2-3 детей в семье.

Существуют объективные и субъективные факторы, которые связаны с этой проблемой семьи.

Социальное обеспечение. Ранее большое количество детей требовалось для того, чтобы они смогли впоследствии содержать своих родителей. Ныне пенсионное обеспечение, медицинское обеспечение, различные социальные льготы, прижизненные накопления дают возможность пожилым людям не прибегать к помощи детей.

Медицинское обеспечение. Ранее слабое развитие медобслуживания в России приводило к тому, что почти половина родившихся детей умирала, не достигнув возраста активных работников. Поэтому рождаемость держалась на высоком уровне. В настоящее время положение изменилось. Современная медицина в состоянии поставить на ноги почти любого ребенка.

4. Отягощенная наследственность. Угроза здоровью ребенка исходит, как показывает медицинская статистика, в основном из двух источников: от так называемого слабоумия (например, олигофрении) и алкоголизма родителей. Согласно официальным данным, доля новорожденных, у которых фиксируются признаки поражения олигофренией достигает 12 %, в тяжелой форме болезнь поражает 3-3,5 % детей. При этом, как показало выборочное обследование в одном из регионов России, пьянство родителей является причиной более 80 % всех случаев этого недуга.

5. Изменение мотивации брака. Исследования мотивов вступления в брак показали, что любовь, как правило, является главным фактором выбора будущего супруга. Однако значительная часть браков, в которых главным мотивом является любовь, оценивается опрошенными как не удачные. Следовательно, приходится констатировать отсутствие жесткой взаимосвязи между основным мотивом брака и прочностью брачного союза. В качестве причин этого можно назвать следующие:

-сложность самого феномена любви, включающего такие его характеристики, как постоянство, глубина, прочность, которые непосредственно зависят, во-первых, от господствующих в обществе нравственных и эстетических ценностей и, во-вторых, от интерпретации указанных ценностей на индивидуальном уровне;

-ожидание романтической любви, которое в браке разбиваются о реальность в жизни. Повышая ожидания, связанные с браком, а вместе с ними и требования к избраннику, любовь тем самым увеличивает опасность разочарования и в том и другом, а, следовательно, нередко создает психологические конфликты, способные вызвать и негативное отношение к данному конкретному браку по любви;

-сплочение семьи на базе антисоциальных по своей сути интересов (например, индивидуалистических, эгоистических и т.п.). Налицо противоречивость некоторых социальных требований и семейных норм (продолжительность рабочего дня, размер зарплаты и др). Это связано с необходимостью ускоренного развития современного общества и  приводит, в конечном счете, к росту изоляции семьи, как социального института и ослаблению семейных связей;

-большое различие между вступающими в брак по уровню интеллекта, образования, общей культуры.

 Кроме того, каждое конкретное общество, страна имеет свои, особенные, национальные семейные проблемы. Имеет их и Россия. По результатам опроса НИИ семьи Министерства социальной защиты РФ основными проблемами российских семей являются: сложное материальное положение, особенно молодых семей и семей пенсионеров; жилищная проблема; проблемы внутрисемейных отношений, обостряющиеся на почве пьянства одного из супругов, безработицы, адюльтера.

6.4. Тенденции развития института современной семьи.

            6.4.1. Детоцентристская и супружеская семья.

В последние десятилетия в развитии института семьи появились новые тенденции, что в свою очередь вызвало новые подходы к ее изучению. Об этом обычно судят на основании динамики демографических показателей - общего снижения рождаемости, увеличения удельного веса разводов и неполных семей, уменьшения числа детей в семьях и их нуклеаризации (о чем шла речь выше). Феномен, который сложнее зафиксировать, опираясь на данные статистики, - это повсеместно происходящий процесс размывания поведенческих норм в сфере брака и семьи и представлений о содержании семейных ролей.

Одна из таких тенденций – тренд к детоцентристскому типу семьи. Для него характерно возвышение роли частной жизни, чувственной стороны брака и интимности. Более или менее равноправные отношения между мужем и женой привели к осознанию необходимости планировать время рождения детей и их количество. В силу этого ограничивается репродуктивный период непродолжительным временем (в пределах 5-10 лет) и рождением одного-двух детей. Желанный ребенок превращается в объект родительской любви и стойкой привязанности. Детоцентристская семья по природе  малодетна.

В нашей стране поведение родителей, мотивированное интимно-эмоциональной привязанностью к детям, получило массовое распространение со второй половины XX столетия. Даже в деревенских семьях, где в недавнем прошлом детям не уделялось особого внимания, с 60-х гг. XX в.  многие родители, в том числе и те, кто сам окончил лишь начальную школу, мечтают дать своим детям максимальную возможное образование. Дети, судя по высказываниям большинства опрошенных сельских жителей, - главный смысл семьи. В детоцентристской семье, как показывают социологические исследования, сколь бы скромным ни был ее бюджет, изыскиваются средства на покупку одежды детям, посещение ими развивающих кружков и школ, театров, концертов и т.п. Многие родители стремятся дать им и образование и специальность.

Повышение материальных и духовных забот о детях - явление положительное. Однако гипертрофия долга, дополненная отходом от аскетической традиции, подчас приводят к противоположным результатам. Вредит как избыток нежности, так и излишняя авторитарность. Нередко родители не общаются с ребенком на равных. Они навязывают ему свое мнение, не позволяя ребенку проявить самостоятельность.

Появление детоцентристского типа семьи предопределило новую семейную стратегию - адаптацию (психологическую совместимость) супругов. Совместное проживание мужа и жены в условиях отсутствия ожиданий и однозначно закрепленных ролей требует адаптации их индивидуальных планов и поведенческих стереотипов относительно друг друга. Иначе говоря, должен возникнуть ряд тесно связанных между собой приспособительных отношений, каждое из которых в большей или меньшей степени оказывает воздействие на стабильность семьи. И действительно, судя по эмпирическим материалам (опросы, проведенные С.И. Голодом см. Социально-политический журнал, 1995, № 6, стр. 80), существует семь адаптационных ниш: духовная, психологическая, сексуальная, информационная, родственная, культурная и бытовая. Эти ниши имеют подвижную иерархизированную структуру, а сдвиги в ней предопределяются стадией развития той или иной семьи.

В последнее время наблюдается зарождение еще одного типа моногамии - супружеская семья. В такого рода семье взаимоотношения определяется не родством (как в патриархальной) и не родительством (как в детоцентристской), а в большей степени, отношениями между мужем и женой, то есть родители в такой семье отказываются полностью подчинять собственные интересы интересам детей. Часть социологов считают, что такая семья определяет лицо современной цивилизации.

Супружеская семья - исторически наименее стереотипизированное образование. Если иметь в виду зрелую ее стадию, то здесь открываются уникальные возможности для отхода от господства зависимых отношений и раскрытия деятельной палитры по всем структурным составляющим семейных отношений: муж - жена, родители - дети, супруги - родственники, дети - прародители. Иными словами, в границах одного семейного типа возникают разнообразные и богатые отношения между полами и между поколениями, возможности самореализации для всех.

Супружество - это личностное взаимодействие мужа и жены, регулируемое моральными принципами и поддерживаемое имманентными ему ценностями. Отсюда следует его институциональный характер связи, симметричность прав и ответственности обоих супругов. Это, кстати, и указы​вает на исторически недавнее происхождение данного феномена.

В самом, деле, принципы, лежащие в основе супружества в современном его понимании, могли практически реализовываться лишь в результате социальных сдвигов, сопровождающихся индивидуализацией мужчин (расширение избирательности, внутренней ответственности, усиление самоконтроля) и распространением обозначенных качеств на женщин, что было бы невозможно без их экономической и гражданской эмансипации.

                               6.4.2. Альтернативные формы семьи.

За последние десятилетия возникало несколько различных альтернатив семейной жизни.

Так, например, в Швеции с 1988 года, наряду с гражданским и церковным браком узаконена форма брачных отношений, называемая "самбо". Именно эту форму иногда предпочитают шведы и шведки. Самбо не влечет за собой никаких юридических обязательств супругов, предполагает раздельное владение имуществом, сбережениями, заработками, свободу взаимоотношений и выхода из брака. Закон только обязывает супругов, заклю​чивших самбо, заботиться о совместных детях.

В Швеции есть и такая форма полубрачных отношений, как "сербо", предполагающая, что супруги могут навещать друг друга по определенным дням. Различные формы брака могут скрепляться специальным контрактом.

Совместная жизнь без вступления в брак. В России такая форма семьи получила название «гражданский брак». Напомним, что под гражданским браком, в отличие от брака, освященного церковью (церковного брака) со времени Великой французской революции понимались брачные отношения, утвержденные государством (брак, заключенный в мэрии). Более того, церковь, да и государство долгое время не признавали законность того, что сегодня в России понимают под гражданским браком. По римскому праву, например, не зарегестрированное длительное сожительство мужчины и женщины (конкубинат) допускалось, но дети от этого сожительства считались незаконнорожденными.  За последние годы значительно увеличилось число гетеросексуальных пар, живущих вместе, но не вступающих в брак. Так в США, с 1970 года по 1981 год их численность выросла от 523.000 до 1.808.000 человек, т.е. увеличивалась на 246 %. Большинство несупружеских пар не имеет детей. Однако они бросают вызов монополии семьи на регулирование интимных связей между взрослыми людьми. Особое внимание вызывает юридический аспект этих связей, поскольку нет закона, контролирующего поведение партнеров. Ясно, что партнеры и их дети имеют меньше юридических прав в случае разрыва, чем супружеские пары.

Коммуны. Это форма расширенной семьи. Члены коммун полагают, что они уходят от узости, одиночества, материализма и лицемерия общества и его семейной основы. Нормы отношений между членами в коммунах разные. Во многих главной задачей считается воспитание детей коллективным родительством. Каждый из родителей отвечает за всех. Но без проблем не обойтись. Выявлена нестабильность коммун, хотя некоторые существуют годы. Трудно координировать повседневную жизнь, избежать ревности и конфликтов. Есть проблемы работы и лидерства. Большинство коммун (например, в США их 3000) - сельскохозяйственные и воспроизводят патриархальность. Много про​блем возникает в коммунах и с сексуальной свободой.

Растет число так называемых пробных браков. Суть: сожительство партнеров. Когда они решают иметь детей оформляется брак. Маргарет Мид назвала эту форму "двухшаговый брак".

Отмеченная тенденция разделения институтов брака и семьи давно наблюдаемая на Западе, ныне характерна и для России. В то же время необходимо подчеркнуть, что в нынешних, российских условиях сама по себе роль института брака возрастает, в первую очередь в регулировании отношений собственности.

Все вышесказанное не могло не привести к многообразию семейных форм. Сегодня, очевидно, более уместно говорить не о "семье", в определение которой уже трудно даже а рамках конкретной культуры вложить всевозмож​ные вариации, а о различных формах семьи. Ответ на вопрос, что такое семья, может состоять либо в сужении объема понятия, как предлагают некоторые западные ученые (например, считать семьей лишь такие общности, где есть зависимые члены (несовершеннолетние, инвалиды или пожилые), либо необходимо выделять различные типы семей как особого рода малые группы. Последнее важно при проведении эмпирических исследований.

                                         6.4.3  Будущее семьи.

Одни социологи считают, что семья достигла состояния глубокого кризиса и этот процесс необратим. Другие полагают, что семья скорее находится в процессе трансформации, чем в упадке. Следует помнить, что семья как социальный институт прошла длительный путь развития и адаптации к самым различным условиям существования, отличается гибкостью и устойчивостью. Предсказания ее гибели отражают скорее тревогу исследователей, а не реальную ситуацию. В конце концов, признаков полного уничтожения семьи не наблюдается.

История развития семьи сопровождается постепенной утратой ее функций. Так монополия семьи на регулирование интимных отношений взрослых, деторождение и уход за маленькими детьми сохранится и в будущем. Однако произойдет частичный распад даже этих сравнительно устойчивых функций. Функция воспроизведения, присущая семье, будет осуществляться и незамужними женщинами. Функция социализации, исполняется не только семьей, но и другими институтами (дошкольными учреждениями, школами). Дружеское расположение и эмоциональную поддержку можно обрести не только в семье. Таким образом, семья займет свое место среди других социальных структур, управляющих воспроизводством, социализацией и регулированием интимных взаимоотношений. Но, безусловно, она не исчезнет из современного общества.

Вопросы для самоконтроля.

1. Какие фазы прошла семья в своем историческом развитии?

2. Назовите разновидности домовой общины.

3. Дайте определение семьи.

4. Какие стороны семьи изучает социология?

5. Каково социальное содержание брака?

6. Назовите категории семьи.

7. Раскройте их содержание.

8. Какие функции выполняет семья?

9. Каковы особенности современной семьи?

10. Назовите основные проблемы современной семьи.

11. Раскройте их содержание.

12. Дайте характеристику детоцентристского типа семьи.

13. Раскройте содержание понятия "супружеская семья".

14. Что такое супружество?

15. Каковы современные альтернативы семье?

16.  Каково будущее семьи?
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ГЛАВА 7.  СОЦИАЛЬНАЯ СТРУКТУРА И МОБИЛЬНОСТЬ
Если собрать вместе большую или малую группу людей и заставить их самих обеспечивать свое существование в условиях необжитой природы (т.е. не пребывать в бездеятельности), то между ними начнут устанавливаться социальные связи и через некоторое время можно будет констатировать их неравное положение. Один, благодаря природной хватке, воле организаторским способностям станет лидером. Другие, группирующиеся вокруг него, будут помогать поддерживать установленный порядок добычи и распределения пищи, одежды, регулирования групповых отношений. Основная часть группы должна будет выполнять наиболее тяжелую работу по добыче средств существования. Но и там произойдет определенная дифференциация в соответствии с природными способностями: кто-то лучше собирает грибы, кто-то ягоды, кто-то охотится и т.д.

Таким образом, в любой группе, в любом обществе в процессе его развития вследствие природного и социального неравенства имеет место процесс дифференциации, подразделяющий людей на группы.

7.1. Социальная структура и социальная стратификация общества.

Совокупность социальных слоев и групп образует социальную структуру общества.

Различные направления и школы социологии по - разному смотрят на образование классов и социальных слоев, на социальную структуру общества.

С точки зрения марксизма социальное неравенство носит негативный характер. Учитывая, что социальная дифференциация ведет к образованию классов, а задача состоит в их уничтожении, следует постепенно сближать характер умственного и физического, промышленного и сельскохозяйственного труда, лишая оснований для классового деления общества и приближаясь к коммунистическому, бесклассовому обществу. Чтобы решить задачу уничтожения социального неравенства, очевидно, надо уравнять людей по природным качествам. Эту задачу марксистская социология решает путем «воспитания нового человека».

Основой социальной структуры общества, по мнению марксистов, является класс. Классическое определение класса дал В.И. Ленин. "Классами называются большие группы людей, различающиеся по их месту в исторически определенной системе общественного производства, по их отношению (большей  частью  закрепленному  и оформленному в законах) средством производства, по их роли в общественной организации труда, а, следовательно, по способам получения и размерам той доли общественного богатства, которой они располагают."

Итак, основные критерии социальной дифференциации, с точки зрения марксизма это:

· место в системе производства;

· отношение к средствам производства (собственник или наемный работник);

· роль в организации труда;

· способ получения доли общественного богатства (эксплуататор или эксплуатируемый);

· размер этой доли.

Любое классовое общество (рабовладельческое, феодальное, капиталистическое) включает два основных, противоборствующих (антагонистических) класса, борьба между которыми и определяет его развитие.

Переход общества на высшую ступень, к очередной общественно-экономической формации, например, к коммунизму, обусловливается победой «прогрессивного» класса (в данном случае рабочих) над «реакционным» (капиталистами). Классовая теория объясняет классовую борьбу, революции, но мало что проясняет в сущности социальной дифференциации в спокойные безреволюционные периоды.

В советской социологии существовала теория «двух с половиной классов». С точки зрения этой теории в СССР самым прогрессивным (т.е. определяющим развитие общества), передовым (на который в социальном, интеллектуальном и нравственном плане следовало равняться другим классам) был рабочий класс; его союзником в построении коммунизма - (т.е. тоже достаточно прогрессивный и передовой) был класс колхозного крестьянства. Существовала еще интеллигенция, но как не обладающая всеми признаками класса, она получила статус «прослойки» и считалась ведомой, должна была равняться на прогрессивный класс в построена коммунистического общества. Очевидно, такой подход совершенно искажал действительное положение вещей.

Большинство современных социологов придерживаются теории социальной стратификации, в основу которой положено деление общества на слои - страты. Понятие «страта» попало в социологию из геологии, где под ним понимают слои, пласты разнородных образований в геологической структуре Земли.

В социологии страта означает достаточно большое количество людей, объединенных определенными социальными связями, экономическими, политическими, культурными, социальными, демографическими и т.д. Все люди, входящие в страты занимают примерно одинаковое социальное положение (статус), которое характеризуется определенным уровнем материальных благ, престижа, прав и привилегий.

В развитии теории социальной стратификации большой вклад, внесли такие социологи, как  М. Вебер, Р. Дарендорф, Т. Парсонс, П. Сорокин.

В отличие от определения класса, в котором основными критериями считаются отношения к средствам производства и способ получения доли общественного богатства критерии страты сами по себе нейтральны. Так например, П. Сорокин считает основными следующие критерии страты:

· характер труда (профессия);

· квалификация;

· образование;

· роль в управлении производством;

· доход.

Теория стратификации имеет то преимущество, что позволяет делить людей на самые разные страты: для более точного анализа, требующего дифференциации общества на тонкие слои, можно ввести несколько десятков критериев стратификации (например, не только деньги, но и наличие дома, автомобиля, бассейна, радиотелефона и т.д.); для грубого анализа можно ограничиться тремя-десятью критериями.

Современной российский социолог А.Зиновьев считает, что стратификация советского общества, черты которого еще во многом несет в себе современная Россия, должна осуществляться по следующим критериям:

1. Положение на лестнице социальных позиций.

2. Престиж профессии.

3. Размер зарплаты

4. Наличие (отсутствие) привилегий.

5. Характер привилегий.

6. Возможности использования служебного положения.

7. Образование.

8. Культурный уровень.

9. Бытовые условия.

10. Доступ к жизненным благам

11. Сфера общения.

12. Перспективы улучшения положения.

13. Перспективы устройства детей.

Как видим, такой подход значительно больше объясняет положение конкретного человека, его движущие силы, социальную структуру общества» чем теория "двух с половиной классов". Это ни в коей мере не означает, что конфликтный подход, положенный в основу марксизма, к анализу общества не верен. Социологи модернизировали классовую теорию. М. Вебер, Р. Дарендорф, Л. Козер считают, что классовые, групповые противоречия и составляют основу социальной динамики.

Теория социальной стратификации позволяет не только определять социальную структуру общества и находить место каждой личности в этой структуре (статус), но и сравнивать, анализировать различные общества, делать выводы об уровнях и тенденциях их развития.

Сравним, например, социальную структуру американского и российского общества (на конец 1980-х - начало 1990-х гг.) ( см. таблицу 10). Главное отличие американского общества от российского состоит в том, что там не все определяется положением личности по отношению к власти, государству. В высших стратах общества есть люди свободных профессий - менеджеры, предприниматели, адвокаты, врачи, профессора университетов. В российском обществе почти всегда государственный чиновник стоит выше человека гражданского общества. Очевидно, при удачном исходе реформ стратификация российского общества будет приближаться к американской.

                 Таблица 10. Социальная стратификация.

	Американское общество

	Российское общество


	1. Высший высший класс. Главные управляющие крупных корпораций, владельцы престижных юридических фирм, высшие военачальники, федеральные судьи, архиепископы, крупные финансисты, медицинские светила.


	1. Высшая политическая элита разной природы (государственная, партийная, дипломатическая, военная, юридическая, хозяйственная; культурная: ученые, писатели, художники и пр.).



	2. Высший класс. Управляющий средней фирмой, инженер-механик, газетный издатель, врач или юрист с частной практикой, преподаватель университета.
	2. Средние слои правящего аппарата.



	3. Высший средний класс. Банковский кассир, преподаватель колледжа, управляющий среднего звена, учитель средней школы.


	3. Низовые работники правящего аппарата.



	4. Средний средний класс. Банковский служащий, дантист, учитель начальной школы, начальник смены на предприятии, управляющий универсама, квалифицированный плотник.


	4. Ведущие хозяйственные руководители объединений, предприятий, фирм.

5. Хозяйственные руководители среднего ранга.



	5. Низший средний класс. Автомеханик, парикмахер, бармен, продавец бакалеи. Квалифицированный рабочий физического труда, служащий гостиницы, работник почты. полицейский, водитель грузовика.


	6. Низовые начальники 

7. Специалисты, служащие разных уровней и профессий

	6. Средний низший класс. Водитель такси, рабочий средней квалификации; бензозаправщик, официантка, швейцар.


	8. Рабочие разной квалификации



	7. Низший низший класс. Судомойка, домашняя прислуга, садовник, привратник, шахтер, дворник; мусорщик
	9. Члены колхозов.

10. Пенсионеры, инвалиды и т.д.




Большой вклад в развитие взглядов на социальную структуру общества внесли социологи В. Парето, Г. Моска, Р. Михельс, создавшие теорию элит.

Термин элита означает лучшее, отборное, избранное. В социологии под элитой понимают высший привилегированный слой, осуществляющий управление обществом и развитие его культуры.

В. Парето делит все общество на элиту, психологически предрасположенную к управлению и не элиту - управляемое большинство.

Г. Моска уже считает, что управляющему классу (элите), необходима опора в обществе, т. е. более многочисленный класс, составляющий подножие, фундамент элиты, т.е. средний класс.

Таким образом, теория злит с точки зрения стратификации общества не противоречит теории среднего класса, в соответствие с которой большинство современного постиндустриального общества составляют люди, которые идентифицируются и самоидентифицируются как средний класс, принадлежат к стратам занимающим промежуточное положение между элитой (высший класс) и низшими слоями общества. Социологические исследования показывают, что элита постиндустриальных обществ составляет 1-3 %, средние слои 70-75%, нижние слои 20-25% (см. схему 4).

В 20-е годы XX в. американский социолог Р. Парк ввел понятие маргиналов (от лат. margo- край), то есть люди не признающие ценностей и норм своего слоя, общества и таким образом "выпадающих на обочину", становящихся изгоями. Маргинал - это не обязательно нищий, бездомный. Это борец за свои ценности и нормы. Маргиналом может быть профессор, борющийся против господствующей научной школы; диссидент (инакомыслящий), нонконформист, не признающие господствующих социальных ценностей и норм, бродяга и т. д. Маргиналы составляют незначительную часть общества.

Схема 4. Социальная структура индустриального общества. 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


         Социальная структура постиндустриального общества представляет собой ромб или усеченный ромб, в отличие от треугольника, «пирамиды» социальной структуры индустриального общества. Изменения социальной структуры происходит за счет резкого увеличения среднего класса и его большей дифференциации и значительного уменьшения численности нижних слоев в процессе сокращения ручного труда (см. схему 5).

Схема 5. Социальная структура постиндустриального общества

7.2. Социальная мобильность общества.

В процессе развития общества его социальная структура не остается неизменной. На микроуровне меняются взаимоотношения, социальные связи, состав групп, статусы и роли, отношения между группами.

На макроуровне количественный состав нижних и средних слоев изменяет экономическая конъюнктура и политические решения власти, юридические и нравственные нормы.

Кроме того, каждый человек устремлен к повышению своего статуса.

Все это создает уже не застывшую, не статическую, а динамическую картину общества. Одним из процессов социальной динамики является социальная мобильность.

Социальная мобильность - это переход индивида или социальной группы из одной социальной страты в другую.

Социальную мобильность различают по типам, видам и направлениям.

Существуют два типа социальной мобильности:

1. Горизонтальная мобильность - это перемещение внутри своей страты. Например, переход инженера с одного завода на другой на аналогичную должность.

2. Вертикальная мобильность - перемещение из высшей (низшей) страты в низшую (высшую).

Вертикальная мобильность имеет два направления перемещения. Например, когда менеджер назначается на вышестоящую должность, можно говорить о восхождении. Когда менеджер снимается с должности и назначается с понижением, социологи говорят о нисхождении.

Вертикальная мобильность может быть двух видов:

1.Групповая. Например, повышение или понижение престижа военных в обществе.

2.Индивидуальная вертикальная мобильность служит показателем изменения положения индивида в обществе.

Кроме того, социальная мобильность различают по сферам: экономическая, политическая, социальная, культурная и др.

Интенсивность социальной мобильности зависит от уровня развития общества, экономической конъюнктуры, демократичности отношений, уровня жизни населения.

Постиндустриальное общество характеризуется интенсивной, вертикальной мобильностью. В демократическом обществе, где положение человека не зависит от его предписанного статуса, национальности, вероисповедания, каналы вертикальной мобильности открыты, и каждый, кто удовлетворяет определенным требованиям имеет возможность повысить свой социальный статус.

Как выражался П. Сорокин в демократическом обществе много отверстий и лифтов для подъема и спуска. Но обратное утверждение, т.е. чем больше социальная мобильность, тем демократичнее общество будет неверно, так как каждое общество имеет определенную мобильность соответствующую его демократичности, уровню политического и социально-экономического развития, уровню жизни и общей культуры его членов. Излишняя социальная мобильность, например, большое количество людей из низших слоев в управленческих структурах будет говорить  о какой-то анормальности, социальном катаклизме (революции, войне, эпидемии, уничтожевшей сразу многих представителей высших слоев).

Г. Моска считал, что возможны три варианта социальной мобильности элиты: 1.«увековечивание» без обновления, 2.«увековечивание» с обновлением и 3.«чистое» обновление. Оптимальным вариантом для стабильного общества является второй, т.е. систематическое обновление элиты в определенных рамках.

Это же положение верно и для концепции не элитарного, демократического общества. Очевидно, существует определенный предел, порог социальной мобильности, который без нарушения стабильности, устойчивости социальной структуры и социальных процессов нельзя превышать.

В демократическом обществе, где нет социальных, национальных и других ограничений, тем не менее, действует определенный социальный механизм, сдерживающий мобильность, не дающий достигнуть ей критического предела. Это механизм конкуренции, которая проявляется не только в экономической борьбе, но и в любой борьбе за повышение социального статуса. В конкурентной борьбе за более высокий статус в демократическом обществе проявляются ограничения в образовании (на определенные должности требуются определенный уровень и качество образования), в способностях, физических возможностях. Наконец, возможности конкурентной борьбы за повышение статуса во многом зависят от противодействия других людей, занимающих соседние позиции в социальной структуре общества (сверху, снизу, рядом).

Таким образом, нет стабильного общества, где бы социальная мобильность не ограничивалась. Безграничная мобильность означает кризис в обществе, когда полностью меняется правящая верхушка, и поддерживающие ее слои. Недостаточная мобильность означает стагнацию и загнивание общества.

Социальная мобильность - это естественный социальный процесс. Его цель - стабилизация общества, организация социального обмена, своевременная замена свободных социальных позиций, удовлетворение социальных и природных потребностей людей во власти, влиянии и престиже.

Как отмечалось выше, вертикальная мобильность осуществляется по определенным лифтам или каналам.

Рассмотрим подробнее каналы социальной мобильности.

1. Школа (образование). Школа не только дает первичное образование, но и производит первичную селекцию (отбор). Сначала отбор идет по школам. Ученики престижных (частных, специализированных) школ имеют лучшие шансы для поступления в ВУЗ. По окончании школы механизм отбора распределяет выпускников либо на производство, либо в колледж (техникум), либо в ВУЗ.

Для поступающих в ВУЗы также имеется выбор: престижный ВУЗ, не престижный ВУЗ, которые дают разные стартовые позиции для последующей карьеры. Таким образом, школа (образование) является первичным социальным распределителем, социальным лифтом.

2. Семья. Осуществляет социализацию, т.е. обеспечивает вхождение индивида в общество. От воспитания, знаний и умений, полученных в семье, от связей, которые имеет семья, много зависит в судьбе человека. Кроме того, большое значение имеет вторая семья, которую сам создал человек. Социальное положение жены, ее семьи также является каналом социальной мобильности.

3. Профессиональные организации (промышленные, сельскохозяйственные, научные, управленческие и т.д.) являются следующим звеном социального отбора, каналом социальной мобильности. Выпускники одного ВУЗа могут получить разное распределение. Кроме того, в первичной должности разные по способностям и возможностям люди находятся разные сроки. В меритократическом обществе, то есть в обществе, где статус человека непосредственно связан с приносимой им пользой (меритас (латинск.) – польза), социальная селекция производится по личным качествам и зависит от эффективности работы индивида. В авторитарном обществе срабатывают иные механизмы отбора: связи во властных структурах, личная преданность начальнику, поддержка определенной политики, идеологии и т.д..

4. Политические партии являются важным каналом вертикальной мобильности. Пример взлета полковника А. Руцкого и профессора Р. Хасбулатова на вершины политического влияния, а затем резкое понижение их социального статуса показывает, что и в России этот канал действует.

5. Специфическим каналом социальной мобильности является армия. В древней истории отмечено немало случаев, когда люди используя военную карьеру, поднимались на самую вершину социальной пирамиды. Из 96 римских императоров 36 начали свою деятельность в самых нижних слоях общества и добились верховной власти благодаря службе в армии. В Новое время всем известен пример Наполеона. В современной истории это Ш.де Голль, Д.Эйзенхауэр, Г.К Жуков.

Вопросы для самоконтроля

1. Что такое социальная структура общество?

2. В чем заключается марксистский подход к социальной структуре?

3. Дайте определение класса.

4. Что такое страта? Каковы ее критерии?

5. Чем отличается классовая теория социальной структуры от теория социальной стратификация?

6. Чем различаются американское и российское общество с точки зрения стратификации?

7. Что нового в понимание социальной структуры общества внесла теория элит?

8.  Изобразите социальную структуру постиндустриального общества. Чем она отличается от современной российской?

9. Что такое социальная группа?

10. В чем заключается микроанализ и макроанализ социальной структуры общества?

11. Дайте определение социальной мобильности.

12. Как она различается по типам, направлениям и видам?

13. Каким целям служит вертикальная мобильность?

14. Перечислите основные каналы социальной мобильности.

15. Дайте характеристику каждому из них
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ГЛАВА 8. СОЦИАЛЬНЫЕ ИНСТИТУТЫ И ОРГАНИЗАЦИИ

Развитие человеческого общества ведет к усложнению его структуры, к дифференциации статусов и ролей, ко все большему разделению труда. В постиндустриальном обществе все большую роль играет не горизонтальная дифференциация по классам и социальным слоям, а вертикальная – по промышленным, административным и другим структурам – организациям. Поэтому социологи называют XX век «веком организаций», а постиндустриальное общество «организованным обществом», подчеркивая этим, что именно рационально организованные формы групповой деятельности в решающей степени определяют жизнь современного человека.

Какую бы среду общества мы ни взяли повсюду большие и малые организации регулируют и направляют нашу жизнь. Родильный дом, семья, школа, ВУЗ, трудовой или воинский коллектив, кинотеатр и дискотека, группа друзей, магазин, стадион, политическая партия, церковь – все они представляют собой примеры организаций. Они помогают нам родиться, социализироваться, облегчают нам труд и обеспечивают отдых и охрану здоровья. Поэтому не только общество XX и XXI веков стало организованным, но и современного человека можно назвать человеком организации (У. Уайт).

В любом деле организации играют решающую роль. Производство продукции, учеба и воспитание детей, переподготовка кадров   невозможно вне организаций, без организованной и скоординированной деятельности людей имеющих общую цель.

8.1. Понятие социальных организаций и институтов.

К определению организаций можно подойти с разных позиций.

А) Психологический подход: изучение мотиваций работников исходя из их психики и на этой основе – принятие управленческих решений.

Б) Социологический подход: изучение внутриколлективных связей, взаимоотношений работников (нuman relations) и внешних связей коллектива с обществом (public relations). Это выпуск продукции и ее сбыт или для учебной организации – проведение занятий и контроль усвоения учебного материала.

         Одна из первых попыток создания теории организации была предпринята американским инженером  Федерико Тейлором (1856-1915). Он на практике внедрял систему стандартизации приемов труда, которая привела его к идее поточных линий и конвейеров. Главную роль в такой организации принадлежала администрации и управленческому персоналу, который осуществляла контроль процесса производства. Для стимулирования рядовых работников  он предложил материальные поощрения за инициативу и трудолюбие. Такая модель получила название «классическая» или  модель «научная организация труда»

        Французский инженер Анри Файоль разработал модель «организации-машины». Он рассматривал организацию как безличный механизм в котором преобладают формально-рациональные отношения и иерархическая система управления. Задача администрации - контроль, координация и планирование работы различных звеньев системы. Ответственность за выполнение определенных функций распределяется в соответствии с важностью звеньев в иерархии. А Файоль считал, что эффективность работы организации определяется единством командования и четким разделением труда. Таким образом, организация понимается как безличный механизм, инструмент для решения общественно значимых проблем, а человек - формальный исполнитель, элементарная клеточка в системе управления и контроля. Такое понимание – результата взгляда на организацию «сверху», как на единое целое. Иная картина  получится если на организацию посмотреть «снизу», точнее «изнутри», от человека.

      Интеракционистская модель. Американский социолог Честер Барнард считает, что живые человеческие личности с индивидуальными характерами, интересами, мотивами, не могут не влиять на выполняемые ими  функции. Таким образом,  рациональная модель организации ограничена вследствие невозможности полной формализации деятельности людей. Интеракционалистская модель не только учитывает личностные качества (человеческий фактор), но и невозможность изоляции персонала от процессов, протекающих в обществе.

Социальные организации следует отличать от социальных институтов.

Социальные институты это система общезначимых социальных ценностей и норм, социальных отношений, осуществляемых с помощью системы стандартов, образцов поведения, вытекающая из определенных целей, задач, решаемых институтом. Примерами социальных институтов могут служить институт семьи, образования, социализации, социального контроля, права, религии и т.д.

Иногда понятие «институт» употребляют в более узком смысле как систему упорядочения какого-либо вида социальной деятельности; как учреждение или систему учреждений. Примером такого понимания социальных институтов является государство как система учреждений, или отдельные его части: полиция, вооруженные силы, суд, прокуратура. Под такое понятие института подпадают политические партии, любые общественные организации. Это, второе понимание института ближе к тому смыслу, который вкладывают социологи в понятие «организация».

Все организации в силу стандартизации своей деятельности и единства управления в той или иной степени бюрократизированы. Бюрократия – термин, введенный французским ученым де Гурне (1745), означает власть чиновников. М. Вебер признавал как негативную, так и положительную роль бюрократии. Он описал характеристики бюрократической организации, к которым относятся:

- иерархия власти в виде пирамиды, в которой каждый более высокий слой контролирует более низкий слой и осуществляет цепь управления от вершины к основанию;

- деятельность должностных лиц подчинена строгим правилам; чем выше пост, тем большим числом правил связан управленец и тем большей гибкости требует его деятельность;

- место и оклад каждого в организации строго фиксированы и продвижение (карьера) должностного лица основывается на его способностях и выслуге в организации;

- частная жизнь должностных лиц и духовно и физически отделена от деятельности в бюрократической организации; последняя безличностна;

- должностные лица, распоряжаясь материальными ресурсами, не владеют ими (даже офисами и столами, за которыми сидят); работники отделены от контроля над средствами производства.

М. Вебер считал современные бюрократии эффективными организациями, так как решения здесь принимаются не по произволу, а по общим критериям; так как профессиональная подготовка отсекает «талантливых дилетантов» и поднимает общий уровень компетентности; так как бюрократия, давая фиксированный оклад и строго ограничивая функции, уменьшает коррупцию по сравнению с организациями традиционных обществ; так как общие критерии оценок деятельности снижают возможности личных и родственных связей.

М.Вебер считал, что организации образуются из первичных групп. Первичная группа держится на авторитете (харизме) лидера. Здесь нет определенных ролей и связей. Все зависит от отношения лидера к конкретному члену, а это может быстро перемениться. Для закрепления своего положения лидер и его окружение утверждают нормы, правила, традиции группы, иерархию положений, статусов. Этот процесс Вебер назвал его рутинизацией харизмы. Американский социолог Росс (1980) детализировал этот процесс. По его мнению, он идет в три стадии:

1. «кристаллизация», т.е. попытка занять свое место в «кристаллической решетке» общества. Кристаллизация заключается в    осмыслении потребностей общества и принятие мер к их удовлетворению (например, создание предприятия, набор персонала);

2. «признание». На этой стадии лидеры вступают в контакты с другими организациями для обсуждения, сопоставления, сопряжения своих целей и совместных усилий; в результате получают общественное признание.

3. «институционализация». Деятельность организации осуществляется легально, общепринятым способом. Устанавливаются устойчивые формы взаимодействия внутри группы и число людей, выполняющих одни и те же функции, сокращается. Организация регистрируется государственными органами. Таким образом, организации, в процессе становления институционализируются, выполняют признанную всеми социальную функцию.

Действительно, такие организации как государство, армия, система образования, семья давно стали социальными институтами.

Российский социолог А.Г. Пригожин выделяет следующие черты современной организации:

1. она обладает целенаправленной природой, поскольку создается для определенных целей и оценивается через целедостижение;

2. ради достижения цели с максимальной эффективностью люди в организации распределяются по статусам и ролям. Интересы и потребности каждого члена удовлетворяются в тех пределах, которые установлены статусно-ролевой структурой;

3. организации строятся на основе разделения труда и поэтому имеют горизонтальные структуры (равноуровневые подразделения). Но не менее важны для функционирования организации вертикальные структуры (иерархия), которые доминируют над горизонтальными;

4. в любой организации четко выделяются управляющие и управляемые подсистемы. Управляющие выполняют функции координации однородных (горизонтальных) структур. Иерархичность дает возможность достижения единой цели;

5. управляющая подсистема создает свои специфические средства регулирования и контроля:

- институциональные (внутренние) нормы, то есть нормы особых институтов с особыми полномочиями;

- санкции (наказания и поощрения).

В любой организации действует так называемый кооперативный или организационный эффект. Его составляют:

- одновременность усилий многих людей и средств;

- специализация каждого управления, отдела, работника;

- синхронизация, то есть приведение разных действий и процессов к деятельности с неизменным интервалом времени, в одной фазе.

Таким образом, социальная организация - это целостная система, эффективность работы которой выше суммарной эффективности всех членов (подразделений).  Это определение учитывает производственную сторону деятельности организаций. 

Социальная организация – большая социальная группа, сформированная для достижения определенных целей (Н. Смелзер). Здесь, как видим, выражен взгляд на организацию, как на социальную группу, из которой она и образовалась. 

Социальная организация – система сознательно скоординированных целей деятельности двух или более личностей (Ч. Барнард). Это самое лапидарное определение организации, ставшее классическим. 

8.2. Классификация и функционирование организаций.

Все многообразие социальных организаций можно классифицировать по различным основаниям.

А. По роли и месту в системе общественных отношений.

1.Промышленно-хозяйственные и финансовые организации. Промышленные это те, которые производят продукцию. Это заводы, фабрики, колхозы, фермерские хозяйства, кооперативы, АО, артели и т.д. Финансовые организации обеспечивают отношения между промышленными и другими предприятиями с помощью финансовых средств. В их число входят банки, страховые компании и др.

2. Административно-управленческие. К ним относятся органы государственной власти, местного самоуправления, налоговые, контрольные, надзорные и др. организации.

3.  Научно-образовательные и научно-исследовательские. Это ВУЗы, НИИ, научные центры и др.

4.  Военные организации. Это те, которые выполняют специфические функции защиты, обороны страны.

5. Культурные организации, как правило, выполняют культурные и воспитательные задачи. В их число входят: детские сады, ясли, кружки самодеятельности, театры, филармонии, музеи, кино, телевидение и др.

6. Социальные организации (здравоохранения, социального обеспечения и т.д). 

Б.  По отношению к государству все организации можно подразделить на:

1 государственные;

2 негосударственные (общественные). Последние, в свою очередь, делятся на:

-политические партии;

-ассоциации (по защите окружающей среды, прав потребителей, борьбе с алкоголизмом и др);

-творческие союзы;

-добровольные общества (исторические, любителей книги, филателистов и др);

-клубы.

В жизни можно наблюдать перетекание, трансформацию одного вида организации в  другой. Например, телевидение, кино, театр, ВУЗы носят и государственный (финансирование, нормы, законы) и общественный характер (общественные и попечительские советы). Нередко создаются производственные организации с участием государственного и частного капитала.

Военные организации строятся и функционируют по тем же закономерностям  что и все другие. В то же время  военные организации 

имеют определенные отличия. Это:

 - большая изоляция от общества;

- сильный социальный контроль;

- развитые групповые ценности, нормы, ритуалы, язык;

- большая формализация в общении и поведении;

- акцент на выполнении каждым военнослужащим своей военной роли  в наборе ролей.

В. По интенсивности социального контроля все организации можно разделить на:

1.добровольные ассоциации, целью которых является защита интересов их членов. Например: Общество защиты прав потребителей.

2. тотальные учреждения. Их цель: защита общественных интересов.  К тотальным  организациям американский социолог  Э. Гоффман относит:

а) больницы, дома для пожилых;

б) казармы, военные ВУЗы, морские суда;

в) монастыри;

г) тюрьмы.

Отличительными чертами таких организаций являются изоляция и ритуалы; свой язык; жесткий социальный контроль (для более полного разрыва с прошлой жизнью и быстрого «врастания» в более жесткую организацию).

Г. По степени проявления личностных качеств в социальных отношениях организации подразделяются на:

-формальные, функционирование которых подчинено определенной цели, а отношения формализованы;

-неформальные, отношения в  которых осуществляются на основе личностных качеств их членов.

Формальная организация – объединение людей для выполнения определенной цели, имеющая определенную социальную структуру (иерархию позиций-должностей), нормативную регуляцию поведения, разделение функций (обязанностей), систему управления и координации, особые каналы коммуникации.

Функционирование формальной организации строится на таких принципах, как:

- рациональность;

- координация, упорядоченность;

- специализация;

- легитимизация, т.е. признание обществом;

- наличие  собственных ценностей и системы коммуникаций;

- вертикальная мобильность;

- постоянное обучение и повышение квалификации персонала.

Неформальные организации - это спонтанно сложившиеся системы социальных связей на основе личностных качеств людей.

Основными  чертами неформальных организаций являются:

- отсутствие четкой иерархии и структуры;

- неформализованные отношения (нет инструкции, функции гибкие);

- основа связей не жесткие стандарты, а общечеловеческие нормы.

Функционирование  таких организаций в значительной степени отличается от функционирования формальных. Неформальные организации отличаются от формальных тем, что они: 

- стихийно образуются;

- деятельность их носит дружеский, личностной, доверительный характер;

- предоставляют больше возможностей для творчества, неформального общения, внедрения нововведений;

-деятельность их в указанных аспектах более эффективна.

К особому виду организаций относятся преступные сообщества. Они

 носят и формальный (в том смысле, что роли довольно четко определены и нормы всем членам организации хорошо известны) и неформальный (созданы стихийно, не признаны государственными органами) характер.

Французский социолог Мишель Крозье, изучая развитие и стратегии различных организаций, вывел два их основных типа: механический и органический, которые весьма напоминают формальный и неформальный виды. По мнению М. Крозье, механический тип организации характеризуются следующими признаками:

- полная и точная (а значит негибкая) схема выполнения обязанностей каждым сотрудником;

- слабые связи (как по вертикали, так и по горизонтали) между сотрудниками, которые выполняют рутинные (повседневные) задачи;

- большая централизация власти на верхних ступенях иерархии, где решаются перспективные и требующие творческих способностей (не рутинные) проблемы.

Такими чертами, как правило,  обладают крупные организации: государственные структуры, большие частные предприятия.

Для органического типа организаций, как считает М. Крозье, характерно следующее:

- схема исполнения команд предусматривает возможность изменения функций сотрудников в зависимости от их компетенции;

- связи между людьми, исполняющими сложные и простые функции, очень развиты, а иерархия (вертикальные связи) – слабая;

- принятие решений раздроблено: на каждом уровне начальник стимулирует работу и выступает как арбитр, но не командует и не решает.

Такие организации лучше приспособлены к переменам в обществе, к изменчивому рынку и развивающимся технологиям, но не всегда адекватны для деятельности больших трудовых коллективов и для персонала с невысокой квалификацией.

Механические и органические, формальные и неформальные организации выступают как «идеальные типы», теоретические модели крайних случаев организационного строения и функционирования. В жизни, на практике многие организации сочетают в себе в том или ином соотношении черты формальной и неформальной организации. Все организации, например, имеют более или менее развитые признаки централизации и определенных обязанностей, присущих каждому посту (рабочему месту). В то же время, различные люди,  занимаюшие одну и ту же должность, имеют разную компетенцию, характер, темперамент,  по разному трактуют исполнение своих функций. Все работники включают все свое обаяние и компетентность, чтобы отстоять максимальную независимость своей должности.

Можно сформулировать общие правила сочетания формальной и неформальной организации в деятельности любого учреждения. Очевидно, небольшие организации легче поддаются централизации и строгой определенности функций каждого члена, но менее нуждаются в этом, чем большие, которые централизуются значительно сложнее. 

Централизация и жесткость связей (формальная организация) необходимы и легче приживаются там, где труд носит механический (дифференцированы рабочие операции и строго определены показатели итогов труда) и неизменный характер, где компетенция и професионализм невысокого уровня; там, где объективные показатели (особенно итогов работы) ввести затруднительно, где характер труда изменчив и квалификация высока, лучше проявляет себя неформальная организация.

Чем более работа носит механический (например, каждый выполняет только одну операцию) и нетворческий характер тем эффективнее срабатывает формальный тип организации. Чем более работа творческая, когда конечный результат не ясен и вклад каждого трудно измерить, тем более эффективна неформальная организация труда.

Вопросы для самоконтроля:

1. Перечислите основные теории (модели) организаций. В чем их различие?

2. Какие характеристики бюрократических организаций Вы знаете?

3. Как проходит процесс образования организаций?

4. Что такое социальный институт?

5. Каковы основные черты социальных организаций (по Пригожину)?

6. Что такое организационный эффект?

7. Какие Вы знаете определения организаций?

8. По каким основаниям классифицируются организации?

9. Каковы характерные черты военных организаций?

10. Что такое формальная и неформальная  механическая и органическая организации?

11. Назовите принципы сочетания формальной и неформальной организации.
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ГЛАВА 9.  СОЦИАЛЬНЫЙ  КОНТРОЛЬ И УПРАВЛЕНИЕ

9.1. Социальный контроль

Под социальным контролем понимаются групповое и индивидуальное, организованное и неорганизованное отслеживание поведения с целью предотвращения, недопущения отклонений от социальных норм, наказания или исправления девиантов.

Социальный контроль выполняет в обществе функции, близкие к функциям социализации. Разница в том, что социализация предполагает комформное поведение. Несмотря на то, что большинство людей периодически нарушают социальные нормы, они верят и руководствуются теми ценностями, которые доминируют в данной социальной группе и обществе. Следовательно, временное и незначительное отклонение от социальных норм (например, нарушение правил перехода улицы или курение там, где это запрещено) не означает неудачной социализации. Но существуют и более негативные и даже опасные для общества виды девиации: уголовные преступления, пьянство, наркомания, проституция, сквернословие, грубость. Эти и все другие отклонения от социальных норм и призван регулировать социальный контроль.

Социальный контроль может проявляться как в виде непосредственной реакции ближайшей окружающей социальной среды (например, одобрение или неодобрение нашими родными, друзьями или начальникми каких-либо наших поступков), так и в виде постоянного или периодического воздействия социальных норм общества (через СМИ, на работе, в учебном процессе и т.д.). Важно, что в этом случае социальный контроль не приведен в систему, действует от случая к случаю и его носителями выступают не профессиональные контролеры, а люди других профессий. Такой социальный контроль называется неформальным.

Там, где действуют профессиональные контролеры социальных норм, там обычно создаются системы профессионального контроля, которые постоянно отслеживают соблюдение определенных социальных норм, фиксируют нарушение и применяют санкции, которые предусматривает законодательство. Такой социальный контроль называется формальным.

Американский социолог Кросби (1975) выделил четыре основных типа неформального контроля:

· социальные вознаграждения. Они выражаются в таких формах, как улыбки, одобрительные кивки, рукопожатия, слова, целые спичи и тосты, внимание женщин, благожелательное отношение старших и начальников и т.д. Социальные  вознаграждения поощряют соблюдение общепринятых норм и правил (конформность) и косвенно осуждают их нарушение (девиацию).

· наказание. Речь идет о неформальном социальном осуждении. Формами неформального наказания служат недовольный взгляд, интонация, мимика, выражающая обиду, неудовлетворенность; критика, агрессивная поза, давление, угрозы, словесный бойкот, остракизм, физическая расправа. Наказание, как правило, непосредственно направлено против конкретных нарушений социальных норм. Применение тех или иных форм наказаний зависит как от восприимчивости нарушителя, его понимания степени вины и комформности поведения, так и от уровня развития личностных качеств и потребностей людей непосредственного окружения, осуществляющих наказание.

· убеждение. Этот тип нормального контроля заключается в таком воздействии на девианта, которое заставляет его осмыслить свои поступки, нарушающие социальные нормы и изменить свое поведение. Убеждение носит более нейтральный и терпимый по отношению к нарушителю характер. Этот тип неформального контроля действует более на сознание, чем на чувства и эмоции. Тот, кто занимается убеждением, действует, как правило, обдуманно: подбирает аргументы, старается показать все социальные выгоды изменения поведения для девианта, показать его и групповые интересы, которые не соблюдаются в случае нарушения им норм и т.д.

· переоценка норм. Это, по мнению Кросби, наиболее сложный тип социального контроля. В этом случае поведение, которое считалось девиантным, оценивается как нормальное. Например, в прошлом, если супруги разводились, дети оставались с матерью. Сейчас судьи более обращают внимание на желание, возможности и поведение супругов, чем на их пол. Поэтому, на Западе появилось немало отцов-одиночек. Этот процесс в России только еще начинается. Это пример переоценки норм в масштабе общества. Но социальные нормы могут переоцениваться и в конкретных группах. Например, нормы взаимоотношений в вооруженных силах России сейчас эволюционируют в направлении большей гуманности, демократичности, меньшей жестокости.

Т. Парсонс («Социальная система», 1951) предложил классификацию и дал анализ трех формальных типов социального контроля.

1. Изоляция. Этот тип социального контроля применяется для отделения закоренелых или наиболее опасных девиантов от общества. Формами изоляции являются предварительное (в камерах предварительного заключения - КПЗ) и тюремное заключение или в лагерях и тюрьмах – так называемый «шизо» (штрафной изолятор). Такой тип социального контроля позволяет поддерживать высокий статус социальных норм, удаляя их постоянных и злостных нарушителей от общества и лишая негативного примера для тех, кто склонен к девиации. Изоляция, по Парсонсу, не предусматривает попыток реабилитации.

2. Обособление. Этот тип контроля предусматривает ограничение контактов девианта с окружающими, т.е. не полную, а частичную изоляцию от общества. У девиантов в этом случае сохраняется возможность вернуться в общество, когда они будут готовы выполнять социальные нормы. Формами обособления могут быть, например, помещение в психиатрическую больницу на ограниченный срок, ссылка или высылка из страны.

3. Реабилитация. Этот тип социального контроля подготавливает девианта к возвращению в общество, к исполнению своих социальных ролей. Реабилитация необходима, например, военнослужащим длительное время находившимся в условиях боевых действий. Социальные психологи создают специальные программы реабилитации учитывающие особенности обособления девиантов и нарушения ими социальных норм.

Систему формального социального контроля образуют профессиональные организации; эту систему создают и координируют государственные органы. Она действует на основе законодательных актов. Основная цель системы формального социального контроля – создание, воссоздание и поддержание порядка, соблюдение правил, устанавливаемых законодательством. Эта система состоит из следующих организаций (институтов):

· полиция (милиция). В результате постоянного взаимодействия с различными девиантами у милиционеров складывается своеобразное видение окружающего мира и оценки людей, попадающих в поле их зрения. Следует помнить, что они не столько «придираются», сколько выполняют требования начальников по службе, свои функциональные обязанности. Поэтому при контакте (задержании) с милицией следует четко отделить свое поведение от девиантного и показать позитивное отношение к порядку и милиционерам, обеспечивающим социальный контроль. Тогда и с их стороны можно ожидать позитивного или снисходительного отношения.

· суд. Задачей суда, как организации социального контроля является определение справедливого наказания для преступника, учитывающего тяжесть нарушения им социальных норм. Особенность этой организации, отличие ее от милиции состоит в том, что последняя может задержать любого подозреваемого нарушителя, обособить его от общества. Суды же признают кого бы то ни было преступником только после предъявления доказательств, а за их отсутствием выпускают на свободу любого подозреваемого. Часто суды договариваются с последними, которым в обмен на признание вины и сотрудничество дается минимально возможный по данной статье срок. Делается это исходя из сложности поиска доказательств и переполненности КПЗ.

· тюрьма. В чем заключается тюремное наказание? По мнению американского социолога Олсона (1975) тюрьма лишает девинатов «свободы, товаров и услуг, сексуальных отношений, самостоятельности и защиты». Они становятся частью особой социальной группы, которая существует в особой социальной системе, состоящей из социальных групп надзирателей и заключенных, каждая из которых имеет свои статусы и роли, свои социальные типы.

Американский социолог Гарабедян (1963) выявил следующие типы заключенных:

· «законопослушные» – участвуют в программах реабилитации и поддерживают нормальные отношения с сотрудниками тюрьмы;

· «достойные парни» – не принимающие участия в программах реабилитации и избегающие контактов с сотрудниками тюрьмы;

· «политики» – принимающие активное участие в программах реабилитации и устанавливающие широкие контакты с сотрудниками тюрьмы и другими заключенными, но делающие все это неискренне, без раскаяния;

· «отверженные» – подрывающие тюремную дисциплину, полностью изолированные от служащих тюрьмы и других заключенных, проводящие более других времени в штрафных изоляторах;

· «звонки» – ведущие себя непоследовательно; обычно уклоняются от контактов как с сотрудниками тюрьмы, так и с другими заключенными.

Одной из негативных норм тюремного мира является агрессивность заключенных. Социологи Эллис, Грасмик, Гильман (1974) выявили семь основных факторов, способствующих проявлению агрессивности:

· молодой возраст;

· наличие других заключенных, склонных к агрессии;

· большое время, проведенное в тюрьме;

· черная раса;

· плохие условия содержания;

· редкость посещения извне;

· длительный срок заключения.

Особенно важную роль играет возраст. Молодежь всегда с уважением относится к тем, кто умет драться (следовательно, независим), в то время как более пожилые считают таких «болванами».

Как считает Нейл Смелзер, девиация – есть улица с двухсторонним движение. Поэтому характер взаимоотношений между нарушителем социальных норм и сотрудниками органов социального контроля решает исход этого процесса.

9.2. Структура и функции управленческой деятельности.

Разделение труда в любом обществе идет по двум различным направлениям:

· горизонтальное разделение, которое дифференцирует весь объем труда, выполняемый организацией, на отдельные порции, задания, выдаваемые индивидам или группам (отделам). Каждое задание соответствует количеству индивидов в группе, А каждая индивидуальная порция их трудоспосбности, трудовым навыкам и т.д.;

· вертикальное разделение труда возникает из необходимости координации работы индивидов и групп.

Социальное управление – это общественная деятельность людей по координации труда индивидов, социальных групп, организаций, общества в целом.

По мере разрастания и дифференциации общества деятельность по его управлению все труднее осуществлять непрофессионально, походя. Отсюда понятна необходимость выделения управленческой деятельности. Даже в отдельной организации для ее четкого функционирования управленческая деятельность должна быть отделена от других видов труда. Более того, создание крупных организаций только тогда стало возможно, когда управленческая деятельность, управленческие структуры были четко отделены от технических, коммерческих, других структур, производящих продукцию данной организации.

Американский социолог Питер Друкер считает, что управление – это особый вид деятельности, превращающий неорганизованную толпу в эффективную, целенаправленную и производительную группу.

Именно управление – характерный признак организации, т.е. наличие управления, а также структуры и цели превращает социальную группу в организацию.

Чем крупнее организация, тем больший объем управленческой работы следует выполнить, чтобы добиться поставленных целей. Отсюда следует, что самих руководителей надо структурировать, причем такое структурирование будет носить как горизонтальный (т.е. расстановка руководителей родственных подразделений), так и вертикальный характер (расстановка руководителей руководителей) (см. схему 6)

.

                                               Схема 6.


     

                                                                                            заместители



                                                       начальники управлений, отделов


                       исполнители

Вертикальное выделение ступени управленческой деятельности называется уровнем управления.

Сколько уровней управления необходимо для эффективной деятельности организации?

Римская католическая церковь, которая насчитывает сотни миллионов человек, имеет только 4 уровня управления между Папой и приходским священником.

Армия США имеет 7 уровней и 20 рангов, отделяющая генералов Комитета начальников штабов от рядового. В армии РФ – 9 уровней управления и 20 рангов.

Вне зависимости от уровней управления руководителей традиционно делят на три категории. Т. Парсонс рассмотрел эти категории руководителей с точки зрения функций, выполняемых ими в организации (см. схему 5)

· на техническом уровне люди занимаются ежедневными операциями, необходимыми для обеспечения эффективной работы без срывов;

· на управленческом уровне руководители занимаются координацией и направлением деятельности отдельных звеньев внутри организации;

· на институциональном уровне руководители разрабатывают перспективные планы, формулируют цели, т.е. адаптируют деятельность организации к внешней среде (природе и обществу) (см. схему 7).


Управление высшего звена

Управление среднего звена

Управление низового звена

                                                Схема 7.

Кроме того, весь управленческий персонал подразделяется на:

- руководителей низового звена. Это операционные, первичные начальники, непосредственные руководители работников, исполнителей (мастер, зав. отделением, зав. кафедрой, командир отделения). Это большая часть руководителей. Характерная особенность их труда – напряженность и частая смена действий. Период реализации решений – короткий, обычно около двух недель. Направленность их деятельности - на подчиненных; в меньшей степени – на общение с равными себе, еще менее - с вышестоящим начальником;

· руководители среднего звена. Они координируют и контролируют работу руководителей низового звена. За последнее время во всех организациях роль этого звена значительно возросла; выросло и количество управленцев среднего звена. В некоторых организациях руководителей среднего звена подразделяют на:

· верхний уровень среднего звена;

· нижний уровень среднего звена.

Таким образом, образуется четырехзвенная схема управления. Практика показывает, что для эффективной реализации решений следует иметь не более трех – четырех уровней управления. Поэтому в больших и сверхбольших организациях приходится составлять сложные схемы управления, ставить отдельные задачи самостоятельным звеньям. 

Типичными должностями руководителей среднего звена являются: заведующий отделом (в производственных организациях), декан факультета (в учебных организациях), в ВС – все офицерские должности от лейтенанта до полковника, в церкви – до епископа.

Характер деятельности руководителей среднего звена сильно варьируется в зависимости от его ранга и типа организации. В одних случаях он схож с характером деятельности низовых руководителей, в других приближается к труду и ответственности руководителей высшего звена.

Типичная роль такого руководителя – это роль передаточного звена, буфера между руководителями высшего и низовых звеньев. Большую часть своего рабочего времени руководители среднего звена проводят в общении с другими руководителями среднего и низового звеньев.

Компьютеризация и вообще развитие оргтехники снижает количество руководителей среднего звена; компьютеры берут на себя такую функцию как подготовка информации для принятия решений, передача решений в низовое звено. В конце 80-х годов корпорация «Крайслер» за счет внедрения оргтехники сократила число руководителей среднего звена на 40%, не снизив эффективности производства. Вообще эта категория руководителей в первую очередь попадает под сокращение при проведении кампаний по дебюрократизации государственных организаций как в России, так и на Западе. Ее же чаще всего обвиняют в неэффективности работы организаций, или  при неудаче реформ (например, Горбачев в конце 80-х – начале 90-х годов в СССР).

Руководители высшего звена отвечают за принятие важнейших решений, касающихся организации в целом или отдельных ее частей. Авторитетные руководители высшего звена накладывают отпечаток своей личности на деятельность любой социальной организации, будь то государство, политическая партия или промышленная корпорация. Их роль в эффективности работы организаций очень высока, фактически решающая. Характер их работы очень напряжен и не имеет четкого завершения. Ни дома, ни на отдыхе руководители высшего звена не могут отрешиться от проблем своей деятельности, они постоянно связаны с ней мысленно и при помощи средств связи. Рабочая неделя в 60-80 часов для них не редкость.

Такова структура социального управления.

Теперь рассмотрим функции или роли управленцев. Социолог Генри Минцберг выделил десять таких ролей.

1. Главный руководитель, т.е. символический глава организации.

2. Лидер, т.е. ответственный за мотивацию, стимулирование активности подчиненных, набор и подготовку новых работников.

3. Связующее звено, которое обеспечивает работу сети внешних контактов, получение информации.

4. Приемник информации – выступает как нервный центр внешней и внутренней информации, использует ее в интересах дела.

5. Распространитель информации. Передает и интерпретирует внешнюю и внутреннюю информацию.

6. Представитель. Передает информацию для внешних контактов относительно планов, политики, действий, результатов работы организации.

7. Предприниматель. Изыскивает возможности внутри организации и вне ее, разрабатывает проекты реформ, контролирует определенные проекты.

8. Устраняющий нарушения. Корректирует действия отдельных подразделений, устраняя социальные конфликты, нарушения в деятельности организации.

9. Распределитель ресурсов.

10. Ведущий переговоры.

Отдельная личность может влиять на характер исполнения роли, но не ее содержание, отмечает Г. Минцберг. Все роли он дифференцирует по трем категориям:

Межличностные роли вытекают из статуса и полномочий руководителя в организации и охватывают сферу его взаимодействия с людьми (см. роли 1, 2, 3).

Информационные роли вытекают из межличностных, из положения руководителя как центра обработки информации (см. роли 4, 5, 6).

Роли, связанные с принятием решений являются следствием первых двух категорий ролей (см. роли 7, 8, 9, 10).

Основателем классической или административной школы в управлении был руководитель крупной французской компании по добыче угля Анри Файоль. Представители этой школы сами являлись администраторами-менеджерами и стремились добиться максимальной эффективности работы своих компаний, мало заботясь о социальных проблемах работников. Эта школа активно развивалась в 1920-1950 г.г. Своей целью она поставила создание универсальных принципов управления, которые должны были прояснить два аспекта.

1. Разработка рациональной системы управления организацией, т.е. наилучшего способа разделения ее на подразделения координации и контроля за эффективностью работы каждого из них.

2. Построение структуры организации и управления работниками, т.е. практическая реализация рациональных схем и принципов. 

А. Файоль в результате своей теоретической и практической деятельности сформулировал 14 принципов управления.

1. Разделение труда.

2. Полномочия и ответственность, т.е. где полномочия, там и ответственность.

3. Дисциплина. Послушание и уважение к соглашениям между руководством и работником. Справедливо применяемые санкции.

4. Единоначалие. Каждый работник получает приказы и подчиняется только одному начальнику.

5. Единство направления. Каждое подразделение должно иметь один план и одного руководителя.

6. Подчиненность личных интересов общим.

7. Вознаграждение персонала. Справедливая зарплата.

8. Централизация, понимания как пропорция с децентрализацией.

9. Скалярная цепь, т.е. единый управляющий сигнала от высшего руководителя до руководителя низового звена.

10. Порядок: все на своем месте.

11. Справедливость. Сочетание доброты и правосудия.

12. Стабильность рабочего места для персонала. Отсутствие текучести кадров, т.е. нужны те, кто держится за свое место, пусть он менее талантлив.

13. Инициатива. Разработка плана и обеспечение его реализации.

14. Корпоративный дух. Союз управляющих и управляемых как результат гармоничной работы.

Эти принципы и составляют основу классической (научной) школы управления.

Кроме совокупности взаимосвязанных ролей, управленческую деятельность, социальное управление можно рассматривать как процесс, заключающийся не в одновременной, а в последовательной реализации управленческих функций:

· планирования;

· организации;

· мотивации;

· контроля.

Тогда под социальным управлением следует понимать процесс или динамическую систему с обратной связью (см. схему 8).


                                                Схема 8.

Рассмотрим, как реализуются отдельные функции в процессе управления.

1. Планирование. Эта функция решает, какие цели стоят перед организацией и что должны делать подразделения и люди для достижения целей. План – это направление усилий всех членов организации на достижение поставленных целей. Планирование должно быть постоянным, т.к. цели меняются и будущее неопределенно.

2. Организация. Организовать – значит создать некую структуру. Каждый структурный элемент должен получать задание, которое распределяется между конкретными людьми. Руководитель делегирует задания и полномочия, а также права использовать ресурсы и ответственности за выполнение задания. Делегирование – это способ руководства, осуществления работ с помощью других лиц.

3. Мотивация. Задача этой функции состоит в том, чтобы члены организации выполняли работу в соответствии с делегированными заданиями, сообразуясь с планом, проявляя старание и ответственность.

Руководители всегда выполняли функцию мотивации, независимо от того осознавали ли они это или нет. В древнее время действовал т.н. метод кнута и пряника. С конца XVIII по начало ХХ века считалось, что чем больше есть возможностей заработать, тем люди будут работать больше. Этот подход к мотивации развивался школой научного управления (1885-1920 г.г.). Основатели этой школы Фредерико Тейлор, Френк и Лилия Гилберт начинали свою деятельность простыми рабочими. Поэтому их методика научного управления основывалась на анализе трудовых операций и выявление наиболее рациональных их типов. Ф. Тейлор, например, скрупулезно замерял количество железной руды и угля, которые человек может поднять на лопатах различных размеров. Гилберты изобрели прибор микрохронометр для записи интервалов времени до 1/2000 сек. Они использовали его в сочетании с кинокамерой, чтобы определить время, затраченное работником на каждое движение. Стимулирование труда заключалось в установлении вполне выполнимой научно-обоснованной нормы; при превышении нормы работники премировались.

Американский социолог Элтон Мэйо в ходе знаменитых хоторнских экспериментов (на заводе «Уэстерн Электрик» в пригороде Чикаго Хоторне) обнаружил, что четко разработанные рабочие операции и хорошая зарплата не всегда вели к повышению производительности труда. Силы, возникавшие в ходе взаимодействия исполнителей, порой превосходили усилия руководителей, т.е. работники реагировали гораздо сильнее на давление со стороны членов бригады, чем на улучшение условий труда. Производительность не росла, когда окружающие считали, что работнику не следует «выкладываться» до конца, чтобы не пострадала зарплата остальных. Наоборот,  производительность росла просто от того, что члены бригады знали, что участвуют в эксперименте. С другой стороны, на производительность труда почти не влияли такие стимулы научной школы управления как изменение периодичности перерывов, освещенности рабочего места, премирование за перевыполнение нормы и др. С исследований Э. Мэйо берет начало другая парадигма в теории управления – школа «человеческих отношений».

В дальнейшем исследования Абрахама Маслоу помогли глубже понять и оценить значение «человеческого» фактора. А. Маслоу создал так называемую иерархию, то есть вертикальное соответствие человеческих потребностей, которое показывает последовательность возникновения следующих нужд при удовлетворении предыдущих (см. схему 9).

      Схема 9. Иерархия человеческих потребностей (по А. Маслоу)


         Потребности человека, особенно более высокого уровня,  не удовлетворяются только с помощью денег и улучшения условий труда. Каждому человеку необходимо признание его успехов и заслуг, определенная среда общения, способствующая реализации его творческих устремлений. Чем более удовлетворены первичные материальные запросы, тем более нуждаются люди в реализации более высоких потребностей.

С точки зрения школы человеческих отношений, мотивация труда должна включать не только материальные, но и моральные стимулы: признание авторитета ведущих рабочих, консультации с ними, непосредственное общение начальников с исполнителями, демократизация стиля управления и вообще отношений в организациях и др.

4. Контроль. Речь идет не о социальном, а о производственном контроле, под которым понимается процесс сравнения результатов труда и поставленных целей. Впрочем, производственный контроль, так или иначе включен в систему производственных, т.е. социальных отношений и в этом смысле может считаться частью системы социального контроля. 

Контроль включает в себя коррекцию первоначальных планов как ответ на изменение внешних (в окружающей среде, в обществе) или внутренних условий. Пересмотр планов, целей деятельности всегда осуществляется в сторону их реалистичности, адекватности, соответствия изменяющимся условиям.

9.3. Стили управления

Стили управления (лидерства) как социологическая проблема изучаются с начала ХХ века. Систематические исследования с применением эмпирических методов ведутся с 30-х годов. В настоящее время наработано несколько методологических подходов исследования стилей управления.

Подход с позиции личных качеств ставит целью выявить свойства и личностные характеристики выдающихся людей, руководителей. Согласно личностной теории лидерства (теории великих людей) такими качествами как уровень интеллекта и знания, впечатляющая внешность, честность, здравый смысл, инициативность, социальное и экономическое образование, уверенность в себе обладают большинство лидеров.

С точки зрения поведенческого подхода эффективность руководства определяется не личными качествами, а манерой поведения руководителя, его отношениями с подчиненными.

Но более поздние исследования стилей руководства привели к выводу, что и манера поведения руководителя, для того, чтобы руководство было эффективным, должна меняться в зависимости от ситуации.

Ситуационный подход изучает стили руководства в конкретных ситуациях, т.е. в различных отношениях руководителей и руководимых и различных условиях управления, создаваемых средой.

Одним из первых исследовал эффективность стилей руководства немецко-американский социальный психолог Курт Левин (1939). Он изучил эффективность работы 10-летних мальчиков, распределенных по различным группам, во главе которых стояли взрослые руководители, исповедовавшие разные стили управления. Он сформулировал и описал следующие стили руководства:

· авторитарный стиль, который означает единоличную власть руководителя, которая определяет все стратегии группы, не делегируя полномочий управляемым;

· демократический стиль предусматривает разделение власти и участие в управлении подчиненных при этом ответственность не концентрируется, а распределяется между ними;

· либеральный стиль оставляет минимальное участие руководителя в управлении при этом группа имеет полную свободу принимать собственные решения.

Левин обнаружил, что авторитарные руководители добивались выполнения большего объема работы, чем демократичные. Но при этом наблюдалось низкая мотивация в работе, меньшая оригинальность в манерах, пониженное дружелюбие, отсутствие группового мышления, большая агрессивность (как к руководителю, так и к другим членам группы), тревожность и, одновременно, более зависимое и покорное поведение.

При либеральном руководстве, по сравнению с демократическим, объем работ еще более уменьшался, качество снижалось, появлялось больше элементов игры. При опросах руководимых, ими выражалось предпочтение демократическому руководителю.

Более поздние исследования бихевиористов не полностью подтвердили выводы о том, что авторитарное руководство имеет более высокую продуктивность, но полностью подтвердили точку зрения о том, что при нем имеет место более низкая удовлетворенность, чем при демократическом руководстве.

Американский социальный психолог Дуглас Мак-Грегор (1960) назвал предпосылки авторитарного руководства «теорией Х». Он сформулировал основные постулаты этой теории:

· люди изначально не любят трудиться и при любой возможности избегают работы;

· больше всего люди хотят защищенности;

· чтобы заставить людей трудиться, необходимо использовать принуждение, контроль и угрозу наказания.

Отсюда вытекает, что автократ централизует полномочия, структурирует работу подчиненных, не дает им свободы принятия решений; он плотно руководит всей работой и чтобы обеспечит ее выполнение может оказывать психологическое давление, угрожать.

Более мягкий автократический руководитель, которого Мак-Грегор назвал «благосклонный автократ», часто административное давление заменяет вознаграждениями и проявлениями заботы о настроении и благополучии подчиненных, вплоть до их участия в планировании заданий. Но вся реальная власть находится в руках руководителя.

Представления демократического руководителя Д. Мак-Грегор назвал «теорией Y». Суть их в следующем:

- труд – процесс естественный. Если условия благоприятные, люди не только примут на себя ответственность, но и будут стремиться к ней;

- если люди приобщены к организационным целям, они будут использовать самоуправление и самоконтроль;

- приобщение является функцией вознаграждения, связанного с достижением цели;

- способность к творческому решению проблем встречается часто, а интеллект даже среднего человека используется лишь частично.

Отсюда следует, что демократичный руководитель апеллирует к потребностям более высокого уровня (принадлежности подчиненных к организации, осознании ее целей, их автономии и самовыражения). Он избегает навязывать свою волю подчиненным. Более того, он предпочитает децентрализировать полномочия. Он приветствует активное участие в принятии решений, свободу в выполнении заданий подчиненными. Определение собственных целей в соответствие с целями организации. Здесь характерен не жесткий контроль за процессом труда, а оценка по итогам работы (разумеется, при эффективном контроле). Руководитель, в основном, тратит время на обеспечение соответствия целей группы целям организации в целом и добычу необходимых ресурсов. Он – связующее звено общей деятельности. Он делает обязанности подчиненных более привлекательными (т.к. мотивация осуществляется более высокими потребностями), использует самомотивацию. В этом случае большую часть проблем подчиненные решают самостоятельно. Руководитель же создает атмосферу открытости и доверия, при которой не стесняются обращаться за помощью. Этому служит двустороннее общение и направленная на людей роль руководителя. Он старается научить подчиненных вникать в проблемы организации, выдавать адекватную информацию и показывает как искать альтернативные решения.

Теоретические посылки К. Левина и Д. Мак-Грегора находятся примерно в одной методической плоскости, а выделенные ими стили образуют т.н. автократическо-либеральный континуум стилей руководства (см. схему 10).
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 Схема10.Автократическо-либеральный континуум стилей руководства.

Дальнейшая дискуссия социологов, социальных психологов, специалистов менеджмента добавила следующие аргументы к теориям Левина и Мак-Грегора:

· автократический стиль руководства, особенно благосклонно-автократический более эффективен, так как в этом случае подкрепляется единоличная власть руководителя и увеличиваются его возможности влиять на подчиненных, побуждая их к достижению целей организации;

· сосредоточение на работе (задачах) дает максимальную производительность, так как руководитель может многое сделать для повышения эффективности труда, в то время, как изменить человеческую натуру он бессилен.

Авторитарный руководитель считает, что увеличение его власти: 

- минимизирует ошибки руководства;

- увеличивает эффективность руководства;

- повышает качество работы.

Демократичный руководитель убежден, что ориентированный на человека подход обеспечивает максимальную производительность, так как люди способны быстро перестроить работу и добиться повышения эффективности труда. Кроме того, этот стиль руководства увеличивает удовлетворенность сотрудников. Он также верит  в действенность следующего алгоритма (см. схему 11)
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                                               Схема 11.

Однако не всегда демократический стиль ведет к повышению эффективности труда. Следует помнить, что участие работников в принятии решений, снижение контроля, делегирование полномочий порой снижает эффективность работы.

Американский социальный психолог Рэнсис Лайкерт (1961) классифицировал стили в зависимости от направленности деятельности руководителя (см. схему 12).
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стили руководства

                                                   Схема 12.

Руководитель, ориентированный на задаче, заботится о постановке цели, разработке системы вознаграждений, повышении эффективности работы и качества продукции (классический пример – Ф. Тейлор).

Для руководителя, сосредоточенного на человеке, люди являются главной заботой, а рост эффективности он осуществляет через совершенствование человеческих отношений. Он делает упор на взаимопомощь, участие подчиненных в решении проблем производства; он избегает мелочной опеки, считается с нуждами людей, обеспечивает их профессиональный рост и решает их личные проблемы.

Р. Лайкерт вывел 4 базовых системы стилей руководства.

Система 1: эксплуататорско-авторитарная. Здесь руководитель автократ. Его стиль руководства ближе всего к стилю теории «Х».

Система 2: благосклонно-авторитарная. Руководитель – благосклонный автократ; он разрешает подчиненным принимать участие в некоторых решения. Мотивация создается вознаграждением, лишь иногда наказанием.

Система 3: консультативно-демократическая. Руководитель оказывает значительное, но не полное доверие и выслушивает мнение подчиненных. Он использует двустороннее общение, принимает некоторые их решения. Но самые важные вопросы рассматриваются «на верху».

Система 4: демократическая. Эта система основана на участии всех в принятии решений. Руководитель полностью доверяет подчиненным. Взаимоотношения между руководителем и подчиненными дружеские и доверительные. Общение двустороннее, иногда не традиционно-иерархическое. Этот стиль адекватно описывает теория «Y». Это, по мнению Лайкерта, наиболее действенная система управления.

Двумерная  трактовка стилей лидерства.

Многие управленцы-практики были разочарованы результатами перехода к стилю, ориентированному на человека, т.к. этот стиль руководства не привел к радикальному росту производительности труда.

Поэтому с 1945 г. в университете штата Огайо проводилось комплексное исследование, которое обнаружило, что руководитель может одновременно быть ориентированным на задачу и на человека. Здесь же была разработана система, классифицирующая поведение руководителя по двум параметрам: структуре производства и вниманию к подчиненным. Таким образом, лидер оказывает влияние на подчиненных тем, что планирует и организует их деятельность (структура) и свои взаимоотношения с ними (внимание к подчиненным). Под вниманием к подчиненным понимается такое поведение, которое влияет на них, апеллирует  к потребностям более высокого уровня, устанавливает отношения на основе доверия, уважения, человеческого тепла и контакта.

Эту двумерную систему стиля руководства можно представить в виде таблицы (см. таблицу 11).

	Структура

	· распределяет производственные роли между подчиненными;

· расписывает задания и объясняет требования к их выполнению;

· планирует и составляет график работ;

· разрабатывает подходы к выполнению работ;

· передает свое беспокойство о выполнении заданий;

	Внимание к подчиненным

	· участвует в двустороннем общении;

· допускает участие подчиненных в принятии решений;

· общается в одобрительной и неугрожающей манере;

· дает возможность людям удовлетворять свои потребности, связанные с работой.


                                               Таблица 11.

Двумерная трактовка была модифицирована Робертом Блейком и Жаном Мутоном (1964), которые выделили 5 стилей руководства и свели их в т.н. «управленческую решетку».

Вертикальная ось этой решетки ранжирует «заботу о человеке» по шкале от 1 до 9. Горизонтальная ось – «заботу о производстве» (также от 1 до 9) (см. таблицу 12).


Высокая

	Низкая степень структурирования

Высокая степень внимания к подчиненным
	Высокая степень структурирования

Высокая степень внимания к подчиненным

	Низкая степень структурирования

Низкая степень внимания к подчиненным
	Высокая степень структурирования

Низкая степень внимания к подчиненным



Низкая

Структурирование

Высокая

                                              Таблица 12.

Р. Блейк и Ж. Мутон описали четыре крайние и среднюю позиции «решетки» как (см. таблицу 13):




                 1,9            9,9



        1,1           9,1


                    Таблица 13.

1.1.– «страх перед бедностью». От руководителя требуется лишь минимальное усилие, чтобы добиться такого качества работы, которое позволит избежать увольнения.

1.9. – «дом отдыха». Руководитель сосредоточился на хороших, теплых человеческих отношениях, но мало забоится об эффективности выполнения заданий.

9.1. – «авторитет – подчинение». Руководитель очень заботится об эффективности работы, но мало – о нормальном настроении подчиненных.

5.5. – «организация». Руководитель находит баланс эффективности и хорошего морального настроя.

9.9. – «команда». Подчиненные сознательно приобщаются к целям организации. Это обеспечивает высокий моральный настрой и высокую эффективность.

Эти модели отношений «руководитель – подчиненные» построены исходя из поведенческого подхода к лидерству, который исходит, как нам известно, из манеры поведения, стиля руководителя, при этом последний является как бы величиной неизменной.

Ситуационный подход к лидерству дает возможность проанализировать изменение поведения руководителя в зависимости от ситуации.

Ситуационная модель Фреда Фидлера оперирует уже не одним (ориентация на задачу), и не двумя (на людей и на задачу) критериями, а тремя критериями, факторами поведения руководителя.

1. Отношения между руководителем и членами коллектива. Лояльность подчиненных и доверие к руководителю, привлекательность руководителя.

2. Структура задач. Привычность ее, четкость и структуризация.

3. Должностные полномочия. Объем законной власти руководителя и уровень поддержки его подчиненными.

Ф. Фидлер считает, что каждой ситуации соответствует свой стиль руководства, хотя стиль конкретного руководителя остается в целом постоянным, т.к. человек не может приспособить свой стиль к каждой ситуации, то необходимо помещать его в такие ситуации, которые подходят к его стабильному стилю. Фидлер провел опрос о наименее предпочтительных качествах лидера (НПК). Выяснилось, что руководители, имеющие высокий рейтинг хотят строить взаимоотношения на личностной основе и взаимопомощи с подчиненными, а те из управленцев, кто имеет низкий рейтинг сосредотачиваются на задаче и больше беспокоятся о производстве. Фидлер выделил восемь ситуаций (см. таблицу 14).

	Критерии руководства
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Взаимоотношения между руководителем и подчиненными
	Хорош.
	Хорош.
	Хорош.
	Хорош.
	Плохие
	Плохие
	Плохие
	Плохие

	Структура задачи
	Структурирована
	Не структурирована
	Структурирована
	Не структурирована

	Должностные полномочия руководителя
	Сильные
	Слабые
	Сильные
	Слабые
	Сильные
	Слабые
	Сильные
	Слабые
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Очевидно, что наиболее предпочтительной для руководителя (и с точки зрения эффективности работы организации) является ситуация 1; наименее предпочтительная – ситуация 8. Наиболее предпочтительный стиль руководства – нацеленность на выполнение задачи при условии, что подчиненные хорошо взаимодействуют с руководителем и охотно подчиняются. В других ситуациях, когда взаимодействие и подчинение хуже, более предпочтительным является стиль, нацеленный на мотивацию подчиненных через «человеческие» отношения к ним.

Но ситуация 1 бывает редко (у руководителя «большая палка», но его все равно любят), когда потенциальные недостатки авторитарной тактики минимальны. Отсюда следует, что когда работа не требует творческого подхода, то эффективен стиль, ориентированный на задачу. Но ориентация на задачу и диктатура – не одно и то же. В случае отсутствия сотрудничества возрастает влияние неформальных групп, цели которых будут противоречить целям организации. Это может сделать руководство неэффективным, а задачу невыполнимой.

В ситуации 8 власть управленца так мала, что исполнители могут сопротивляться всякому влиянию, когда только представится возможность. Здесь самый эффективный – авторитарный стиль, так как он максимизирует контроль руководителя, что необходимо для направления усилий подчиненных. В этой ситуации руководитель «держит дистанцию», компенсируя авторитарностью недостатки своей компетенции в профессиональных знаниях или умении работать с людьми. Стили, ориентированные на человечески отношения, наиболее эффективны в умеренно благоприятных для руководителя ситуациях.

Подход «путь-цель» Т. Митчела и Р. Хауса. Термин «путь-цель» взят из теории ожиданий. Смысл ее в том, что руководитель может влиять на подчиненных, увеличив ожидание их личной выгоды при достижении целей организации. Отсюда задачи руководителя заключаются в следующем: 

· разъяснение того, что ожидается от подчиненных;

· оказание поддержки, наставничества, устранение помех;

· направление усилий подчиненных на достижение цели;

· создание у подчиненных таких потребностей, которые находятся в компетенции руководителя;

· удовлетворение потребностей, когда цель достигнута.

Такой подход позволяет выделить (с учетом ситуации, сложившихся ожиданий подчиненных на пути к цели) следующие стили руководства:

· стиль поддержки (аналогичен стилю ориентации на человека);

· инструментальный стиль (аналогичен стилю ориентации на задачу);

· стиль, поощряющий участие (партисипаторный), когда руководитель делится информацией, использует идеи подчиненных для принятия решений. Акцент в этом случае делается на консультации с управляемыми;

· стиль, ориентированный на достижение. Он предполагает постановку напряженной цели, ожидание работы подчиненных в полную меру. Руководитель вселяет уверенность в них, что все способны работать высокоэффективно.

Теория жизненного цикла Пола Херси и Кена Блашара (1982).

Эта теория принадлежит к классу ситуационных. Смысл ее заключается в том, что самые эффективные стили зависят от «зрелости» исполнителей (но не от его возраста), т.е. способности нести ответственности за достижение цели, их образования, опыта. Но зрелость зависит от ситуации, от выполняемой задачи. Отдельные лица и группы проявляют разный уровень зрелости. Руководитель определяет зрелость, оценивает стремление к достижению цели, другие мотивы и выбирает один из 4-х стилей руководства (см. таблицу 15).

	Уровень зрелости исполнителей
	Стиль руководителя

	Низкий
	· высокая ориентированность на задачу;

· низкая ориентированность на хорошие отношения;

	Средне-низкий
	· высокая ориентированность на задачу;

· высокая ориентированность на хорошие отношения;

	Средне-высокий
	· низкая ориентированность на задачу;

· высокая ориентированность на отношения;

	Высокий
	· низкая ориентированность на задачу;

· низкая ориентированность на отношения


                                             Таблица 15

Ситуативный подход выявляет несколько способов повышения эффективности руководства:

· переформирование групп для психологической совместимости подчиненных с личностью руководителя;

· перепроектирование задачи;

· модификация должностных полномочий руководителя.

Самым эффективным стилем руководства является адаптивный или тот, который Крис Арджирис назвал стилем, ориентированным на реальность, т.к. он:

· помогает менять должности, т.е. делать карьеру снизу вверх или переходить из подразделения со структурированными задачами в подразделения с неструктурированными задачами;

· из подразделений с высокой ответственностью в подразделения с низкой ответственностью;

· из организаций, расположенных в одной субкультурной среде в организации другой субкультуры или культуры страны.

Таким образом, руководитель должен научиться пользоваться разными стилями и применять их в зависимости от создающихся условий, вырабатывать то, что называется адаптивным стилем или стилем, ориентированным на реальность.

Вопросы для самоконтроля:

1. Что понимается под социальным контролем.

2. Какие типы неформального контроля Вы знаете?

3. Каковы типы формального социального контроля по Парсонсу?

4. Из каких элементов состоит система формального системного контроля?

5. Каковы причины агрессивности и какова их связь с социальным контролем?

6. Что такое социальное управление?

7. Назовите уровни управления.

8. Перечислите функции (роли) управленца.

9. Перечислите принципы управления по А. Файолю.

10. В чем заключается процесс управления?

11. Как реализуются функции планирования, организации, мотивации и контроля в процессе управления?

12. В чем суть позиции административной школы (научного) управления и школы «человеческих отношений»?

13. Назовите стили управления, сформулированные К.Левиным.

14. Что такое «Х» и теория «Y» Мак-Грегора?

15. Как классифицировал стили управления Ф. Лайкерт?

16. Что такое двумерная и трехмерная трактовка стилей управления?

17. Что такое адаптивный стиль руководства?
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ГЛАВА 10. СОЦИАЛЬНЫЕ КОНФЛИКТЫ
10.1. Сущность и характеристики конфликтов.

В самом общем виде термин «конфликт” (от лат. соnfliсtuз - столкновение) означает столкновение мнений, убеждений, сил.
Сошальный конфликт - это высшая стадия развития противоречий в системе отношений людей, социальных групп, социальных институтов, обществе в целом, которая характеризуется усилением противоположных тенденций, интересов социальных общностей и индивидов.
Основы исследования социального конфяикта заложил немецкий социолог Георг Зиммель (1850 - 1918), который рассматривал развитие общества как процесс порождения новых культурных форм. Эти формы,  постепенно устаревая, окостеневают и "сносятся" жизнъю. В этом и зеключается социальный конфликт между постоянно обновляемым содержанием жизни и устаревшими, отжившими формами культуры. Зиммель придает конфликту функциональный характер: социализация, вхождение индивида в общество происходит через столкновение личных и общестаенных интересов, осознание индивидом социальных ценностей и норм также носит конфликтный характер. На групповом уровне функции конфликта проявляются в поддержании границ социальной группы, отторжении чужаков. Во внутригрупповых отношениях конфликт играет роль предохранительного клапана, “стравливающего” враждебные настроения и сохраняющего единство группы
У Г.Спенсера социальный конфликт обусловлен борьбой за существование, которая, в свою очередь, определяется ограниченным объемом жизненных ресурсов. Социальный дарвинизм вообще склонен механически переносить законы животного мира, борьбы за выживание в ограниченном пространстве на человеческое общество.

Не обходит проблему конфликта и марксистская теория. В экономической сфере, по взглядам  Маркса, существует постоянный конфликт между производительными силами и характером производственных отношений, который (т.е. конфликт) по мере развития техники и производительных сил становится все более острым пока не приводит к смене способа производства. В социальной сфере  Маркс отдает ведущее место противостоянию антагонистических классов. Именно классовая борьба, классовый конфликт является движущей силой истории, порождающей социальные революции, в результате которых общество переходит на более высокий уровень развития, вступает в следущую общественно – экономическую формацию. 

М. Вебер придает конфликту ценностный характер. Для него общество есть арена социльного действия, столкновения ценностей и норм, являющихся атрибутами тех или иных индивидов, социальных групп или институтов. Борьба между социальными структурами, отстаивание ими своих социальных статусов, своих стилей жизни не разрушает, а, в конечном счете, стабилизирует общество, представляющее собой определенную иерархию статусных позиций.  
В современной социологии  существует два основных взгляда на роль конфликтов в обществе.
По мнению представителей, например, чигагской школы Роберта Парка и Эрнста Берджесса социальная система стремится к равновесию. Социальный конфликт существует как одна из форм социального взаимодействия наряду с соревнованием, приспособлением, ассимиляцией. Отсюда: вытекает, что социальный конфлюсг носит временный, преходящий характер. Осознавая причины социального конфликта, люди упрочивают социальные связи, приспосабливаются друг к другу, ассимилируются в группу, где отдают предпочтение не конфликтам, а другим видам социального взаимодействия. Таким образом, социальный конфликт, с точки зрения Парка и Берджеса, - это форма достижения социального равновесия, а общество, по большей части, находится в бесконфликтном состоянии.
Другой подход, по которому социальный конфликт есть постоянное и необходимое явление в общесгве, рисует совершенно противоположную картину. С точки зрения сторонников конфликтной модели общества, например, Льюиса Козера (CША) и Ральфа Дарендофа (Германия) социальный  конфликт есть выражение устремлений индивидов и социальных групп к власти, изменению статуса, перераспределению доходов, переоценке ценностей. Социальный конфликт не только имманентно присущ каждому обществу, он выполняет определенные социальные функции. Социальный  конфликт предотвращает окостенение социальной системы, он открывает дорогу новым формам - инновациям. По мнению Козера, в любом обществе существуют потенциальные возможности для конфликта, так как индивиды и социальные группы  выдвигают определенные притязания на ресурсы и престижные позиции в социальной структуре. Ограниченность количества престижных статусов и объема ресурсов и служит постоянным источником конфликтов. Но в различных обществах по разному воспринимаются антагонистичные, встречные претензии, а следовательно и характер протекания конфликтов в них различен. Дарендорф считает, что социальный конфликт невозможно объяснить с точки зрения функционализма, приверженцем которого является Козер, ученик Р. Мертона. По его мнению (Дарендорфа) конфликтность общества детерминируется неопределенностью человеческого существования, неоднозначностью, вероятностным характером общественного развития. Общество  по природе своей многообразно, противоречиво и находится в постоянном изменении, конфликте нового со старым. Изменения и конфликт являются не только необходимым злом, но и необходимым условием существования общества.

Социальный конфликт по разному проявляет себя в разных социальных условиях. В открытых обществах, где проблемы ставятся и решаются публично, где существуют альтернативные программы развития конфликты протекают и разрешаются плавно, ламинарно. Такое общество предохранено от социального взрыва своей открытостью, плюралистичностью. Здесь конфликт регулируемый. В закрытых обществах социальный конфликт протекает подспудно, скрытно накапливая критическую массу, он разделяет людей на два враждебных лагеря и через революционное насилие "взрывает" социум.
Социологи изучают конфликты с помощью качественных  и количественных характеристик. В качестве таковых могут выступать следущие параметры.
1. Причины конфликта. Причины социальных конфликтов могут исходить из свойств человеческого характера, но задевать при этом интересы многих людей, целых социальных групп. Такие причины конфликтов называются психологическими.
а) Психологаческие причины конфликтов обычно проявляются как:
- несовместимость, антипатия;
- стремление к лидерству, к власти над людьми, которое может быть
прикрыто социально позитивной оболочкой и представлено как стремление к порядку, или, например, к улучшению условий труда, повышению его производительности.
б) Социальные причины конфликтов могут предстать в виде:
- столкновений  статусов;
- борьбы за смену  ценностей, идей;
- противоречий между материальными интересами.

2. По месту и охвату различных областей социальной пирамиды конфликты могут бытъ горизонтальными (протекают на одном социальном уровне, в одной страте) и вертикальными, которые охватывают две или несколько страт или целую область социальной пирамиды сверху донизу.

3.По характеру все конфликты подразделяются на:
а) конфликты, имеющие контактаый, открытый характер. Примерами таких кофликтов служат полемика, насилие, война, классовая борьба;
б)конфликты, имеющие скрытый, бесконтактный для противоборствующих сторон характер. Это, например, интриги, заговоры, секретная дипломатия и т.д. 

4. Длительность конфликтов может быть самая различная от нескольких минут или дней до нескольких месяцев и лет. Более длительны, как правило, скрытые  конфликты. Существуют и постоянные, хронические конфликты, например, конфликт “отцов и детей”, разных поколений существует в любом обществе.
5. Напряженность конфликта зависит от глубины социальных проблем, числа учасгаиков, их агрессивности или, наоборот, толерантности.
6. Формы социальных конфликтов. Конфликты обычно приобретают ту форму, испытывают воздействие того типа социальных отношений, в какой социальной среде, в какой сфере общества они происходят. По этому признаку они подразделяются на:
-экономический;
-административно - управленческий;
-политический;
-национальный;
-религиозный;
-военный и др.
7. По количеству участников социальные конфликты дифференцируются на:
- личностные (но с социальными, а не личными целями);
- групповые;
- классовые;
- этнические (между этносами одной нации);
- межгосударственные;
- межконфессиональные (религиозные);
- идеологические (из - за системы ценностей).

     8. По способам и средствам разрешения конфликты бывают мирными и вооруженными.
 9. По уровню, на котором возникают и протекают конфликты, они классифицируются как межличностные, межгрупповые, социетальные (т.е. на уровне одной нации), международные (между двумя или несколькими государствами) и всемирные (глобальные).

10. Наконец, конфликты различаются по движущим силам, в качестве которых могут выступать потребности индивидов и социальных групп, их интересы или ценности и т.д.   
Социальные конфликты развиваются различно. Каждый имеет свои причины, характер, длителыюсть, напряженность количество участников и движущие силы. Каждый конфликт в своем развитии проходит определенные стадии или этапы.  Рассмотрим основные этапы социального конфликта.
Первый этап можно определить как "верхушка айсберга". Здесь  видны только отдельные противоречия, недостатки, недовольства. Например, в СССР в период перестройки наблюдались недостатки в сфере обслуживания, люди жаловались на низкое качество товаров; противоречия во взглядах на права человека, на политическую, экономическую и правовую  систему в целом еще явно не проявляются. (если не считать нонконформистов).
Второй этап можно условно назвать как "определение размеров айсберга". На этом этапе наблюдалось нарастание дефектов то в одной, то в другой сфере, углубление недостатков (нехватка некоторых товаров, ухудшение работы пассажирского транспорта и др.), усиление недовольства населения. Непринятие мер властями по устранению дефицитов и дефектов воочию показывало действительные размеры системного кризиса, поразившего советское общество.
После этого наступил третий этап, который можно обозначить как "раскол айсберга". Он характеризовался  осознанием широкой общественностью глубинных причин недостатков и вынесением вердикта: "так жить нельзя"; выдвижением предложений глубоких реформ всей социальной системы. С другой стороны, в обществе  выделяются группы консерваторов, считающих, что недостатки могут быть устранены без глубоких реформ, тем более без смены общественного строя. Так появляется причина социального конфликта - идеологические противоречия. Резко возрастает социальная активность людей, партий, групп. Общество раскалывается на две большие грушіы "за" и "против" перемен (инноваций, реформ, смены элиты, наказания виновных и т.д.)
Этап «раскол айсберга» - характерное проявление социального конфликта в закрытом обществе. Здесь он носит ярко социальный, контактный, напряженный характер в отличие от  конфликгов в открытом обществе, где  явной поляризации социальных сил не наблюдается. 
10.2. Разрешение социальных конфликтов.

Каждый социальный конфликт конкретен, он происходит в определенных социальных условиях. Следовательно, и пути выхода из него должны соответствовать сложившейся конкретной ситуации. Тем не менее, можно выделить определенные общие закономерности, основные направления  деятельности, алгоритмы действий для разрешения социального конфликта. Эти направления или пути выхода из  конфликтов суть следущие:
1. Реставрация. Ее смысл - в возвращении общества к доконфликтному состоянию. Конечно, возвращение буквально к прежнему состоянио общества невозможно, как нельзя войти в одну реку дважды (Гераклит). Речь идет о прежних формах социальной жизни, социальных институтах, которые продолжают существовать с учетом новой социальной ситуации. Классическим примером такого пути - реставрация во Франции XIX в., возвращение Бурбонов, но с признанием прав нового класса – буржуазии и новых социальных отношений, сложившихся в ходе революционных преобразований и закрепленных в кодексе Наполеона.
2. Невмешательство (выжидание) Его сутъ в обнадеживании власти тем, что "все само собой образуется". Это путь затягивания и проволочек реформ, топтания на месте.
В закрытом общеетве, да еще отягощенном грузом нерешенных проблем это означает "дать кораблю спокойно утонуть, чтобы не раскачивать его, заделывая пробоины".
В открытом обществе, если противостояние не грозит всеобщим крахом, путь невмешательства при определенных условиях может быть плодотворным. Например, невмешательство правительств развитых стран в экономические конфликты рабочих и предпринимателей в конечном итоге ведут к заключению новых трудовых договоров, структурной перестройке экономики и общему прогрессу общества.
3. Третий путь разрешения социальных конфликтов - обновление. Это активный выход из конфликта путем отбрасывания, отказа от старого, развития нового. Для реализации этого пути необходимо видеть перспективу, чувствовать рождающееся новое, иметь волю и решимость к изменениям, уметь планировать, выполнять намеченное.
Общая стратегия выхода из социального конфликта должна заключаться в совмещении этих трех путей. Обновление  необходимо, в этом ключ разрешения любого конфликта, но все обновить невозможно по причине инертности человеческого сознания. Следует предусмотреть естественный процесс отката (реакции) к некоторым старым ценностям и формам. Это сейчас заметно в России: наряду с появлением рынка, плюрализма, выборов иэ нескольких кандидатур, осталося  уважение к ветеранам, празднование Дня Победы, сохранился советский гимн (по крайней мере, мелодия), некоторые советские названия городов, улиц и т.д.
Кроме общей стратегии для разрешения конфликта следует наметить цели и средства. Кроме того, реализация любого пути разрешения социального конфликта предполагает наличие плана или программы, в которых учитываются  цели и средства, а также намечается комплекс мер по выходу из кризиса.
В самой общей форме целями разрешения конфликта социетального уровня  могут быть:
- изменение соотношений сил, социальных групп, классов. В России, например, это связано с созданием среднего класса, как наиболее деятельного, мобильного, предприимчивого, имеющего определенные доходы и собственность (а, следовательно, ответственность), как класса хорошо социализированного, адаптированного к жизни в современном обществе;
      - модернизация политической и экономической системы, т.е. изменение старых форм социально-политических и экономических институтов.

     -  нахождение нового равновесия в национальных отношениях и др..
 Современное общество и государство имеют в своем распоряжении большой набор средсгва разрешения самых разнообразных конфликтов. Среди них можно выделить экономические средства, к которым относятся:
   - приватизация т.е. передача в частную собственность и управление государственных предприятий и инфраструктуры с целью увеличения эффективности работы и повышения качества выпускаемой продукции;
  - структурная перестройка экономики (изменение соотношения между сферами услуг, легкой промышленности, туризма с одной стороны и отраслями  тяжелой индустрии и добывающей промышленности с другой), между современными наукоемкими и ресурсосберегающими отраслями и старыми затратными производствами;
 - либерализация экономики т.е. создание более выгодных условий для предпринимательства и продажи товаров;
 - экономическая помощь или, наоборот, экономическое эмбарго.  Весьма действенными при выходе из конфликтных ситуаций могут быть и политические средства, к которым относятся:


- всенародное оюсуждение и принятие новой конституции;
- принятие более демократичного закон о выборах;
- согласие конфликтующих сторон на мирное, политическое, а не ваенное решение конфликта;

- переговоры и взаимные уступки на них. 

Кроме экономических и политических средств в арсенале противодействия конфликтам есть еще  и социальные, к которым относятся:
- поддержка малообеспеченных (адресная помощь); 
-гуманитарная помощь, которая включает в себя предоставление временного жилья, одежды, пищи и т. д. лицам, пострадавшим в конфликтах.

-различные льготы и привилегии, единовременные выплаты, компенсации для лишившихся жилья, средств существования.

Не в последнюю очередь применяются и идеологические средства разрешения конфликтов, суть которых заключается в разъяснение существа реформ, невыгоды для всех сторон  продолжения конфликта и необходимости перехода к переговорам. 

Наконец, последней, но иногда самой действенной возможностью решения конфликта могут стать силовые средства, которые включают в себя:
• использование сил МВД (Национальной гвардии);
• применение национальных вооруженных сил;

-обращение в ООН и использование международных сил по поддержанию мира;
Как видим, у государства и общества есть немало сил и средств для разрешения даже самых крупных и опасных конфликтов. 

Сам процесс выхода из конфликтной ситуации должен быть продуман и посить разумный, предсказуемый характер. Для этого существуют готовые наработки, проверенные на практике так называемые стратегии разрешения социальных конфликтов. Рассмотрим стратегию разрешения конфликта социетального уровня, которая предлагает следущий алгоритм действий:
- прогнозирование последующего после начала конфликта развития событий;
- определение целей разрешения конфликта и необходимых сил и средств;
- выделение приоритетов (по целям, средствам путям выхода из конфликта)  на будущее;
Смысл такого подхода - в постоянной оценке ситуации и  готовности к разрешению конфликта на любой его стадии как мирными, так и военными средствами, приопитет при этом отдается мирным средствам.
Конкретные вопросы, взникающие в процессе разрешения социальных конфликтов составляют область применения тактики разрешения конфликтов. Рассмотрим последовательность и отдельные тактические приемы, применяемые приразрешении крупных социально-политических конфликтов.
1. Вскрытие, выявление конфликта.
2. Локализация, т.е. ограничение его распостранения.
3. Контроль за противоречиями, позициями сторон.
4. Если возможно, перевод его на более низкий уровень (например, с социетального на групповой).
5. Заимствование лозунгов у оппозиции т.е. предложение тех реформ, которые вносит сторона, вызывающая конфликт.
6. Ограничение применения оружия конфликтующими сторонами и перевод конфликта на политический, переговорный путь.. 
7. Взаямные уступки, признание интересов сторон.
8. Закрепление достигнутого равновесия.

Таковы основные приемы и правила разрешения крупных социальных конфликтов. Естественно, трудно предвидеть все многообразие конфликтных ситуаций, которые создает жизнь. Поэтому в процессе разрешения конфликтов многое решается на месте, по ходу развития конкретной ситуации.

Вопросы для самоконтроля:

1. Дайте определение социальному конфликту.

2. Каковы взгляды на конфликт классиков конфликтологии Зиммеля, Спенсера, Маркса, Вебера?

3. Разъясните точку зрения представителей чикагской школы Парка и Берджесса на роль конфликта в обществе?

4. Какова позиция по этому вопросу Козера и Дарендорфа?

5. Как проявляет себя социальный конфликт в открытых и закрытых обществах?

6. Перечислите психологические и социальные причины конфликтов.

7. Что такое горизонтальные и вертикальные, скрытые и открытые конфликты?

8. От чего завизит длительность и напряженность социального конфликта?

9. В каких формах может проявиться социальный конфликт?

10. Как классифицируются конфликты по количеству участников и способам разрешения?

11. Каковы движущие силы социальных конфликтов?

12. Назовите основные этапы социального конфликта?

13. Каковы пути выхода из конфликта?

14. В чем заключаются стратегия и цели разрешения конфликта?

15. Какие Вы знаете средства разрешения социального конфликта?

16. Какова последовательность действий при разрешении крупного социального конфликта?
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                   Глава 11.  СОЦИОЛОГИЯ РЕЛИГИИ

11. 1. Религия как социальный институт.

Определение религии. Религия – один из древнейших социальных институтов. Она появилась раньше науки, семьи, государства, институтов социальной защиты. Первые религиозные системы возникали из необходимости объяснять поражающие воображение и вызывающие страх перед непознанным явления природы Земли и космоса. В дальнейшем, в процессе становления научных знаний функция объяснения непознанного все более переходит к ним, а за религией закрепляются такие социальные функции, как консолидация общества, укрепление власти и системы управления, усиления социального контроля, обеспечение социальной защиты, социальной  поддержки и психологической разгрузки.

Религии изучают различные научные дисциплины – философия, история, психология, религиоведение и др. В конфессиональном христианском религиоведении, например, существуют два подхода в оценке соотношения религии и общества. Представители разделяющего подхода исходят из принципиальных различий системы верований и социума. Для них религия изначально трансцендентна (то есть потустороння), несоциальна и агностична, а общество «посюсторонне» и вполне познаваемо. Социальны лишь отдельные стороны религии – религиозные организации, учреждения, общины и т.д. Сторонники такого подхода дают и соответствующие определения религии. Например, протестантский теолог и социолог Роберт Отто (1869-1937) считал, что религия – это переживание святого, а ее предметом следует считать нумиозное, то есть исходящую от божества волю, власть, силу, вызывающую у человека благочестивых страх и трепет и, в тоже время, очарование и одушевление. Соединяющий подход не выстраивает между религией и обществом непроходимой разделительной черты, а его представители считают вполне нормальным изучение религии вкупе с другими социальными структурами. Например, немецкий теолог, культуролог и социолог Эрнст Трельч (1865-1923), определяя религию, в тоже время ставит вопрос о влиянии на нее экономических, политических, семейных и других социальных отношений.

Социологический подход в исследовании религии делает акцент на социальных отношениях, связывающих системы верований и человеческие сообщества, на социальных функциях, выполняемых религиями в тех или иных обществах, месте,  роли и социальном статусе церкви в социуме, ее отношениях с другими социальными институтами, в первую очередь с государством.  

Современный американский социолог Герхард Ленски определил религию, как «систему верований о сущности сил, которые управляют в конечном счете судьбой человека, и связанных с ними ритуалов, исполняемых членами определенной группы». Как видим, у Ленски религия понимается, как один из факторов воздействия на человека, наряду с другими социальными факторами. В том же направлении мыслит  другой американский ученый – Рональд Джонстаун, для которого религия - это «система верований и ритуалов, с помощью которых группа людей объясняет и реагирует на то, что находит сверхъестественным и священным», который связывает религию и конкретную социальную группу.
       Структура религии.  Как система верований и ритуалов, религия включает в себя следующие элементы:
1. группы верующих, под которыми понимают общины католиков, протестантов, иудаистов, православных, мусульман, буддистов и т. д., а также секты пятидесятников, трясунов, хлыстов и др.);
2. священные понятия, таинства, то есть явления, связанные со сверхъестественными силами (чудеса, запреты, заветы, причастие и т д.);
3. вероисповедание - то есть совокупность верований, которые объясняют устройство мира, человеческою натуру, окружающую природу, сверхестественные силы;
4. ритуалы, то есть совокупность определённых действий, образцов поведения по отношению к священным и сверхъестественным силам;
5. представления о праведном образе жизни, то есть система моральных принципов, норм жизни, регулирующих поведение людей Например десять заповедей христианства, нормы шариата в исламе и т.д.
        Религия имеет все признаки социального института.  Как социальный институт она характеризуется ценностно-нормативной структурой (набором определённых норм и ценностей) и структурой поведенческих образцов.
        Ценностно-нормативный уровень религии - сложная совокупность верований, символов, ценностей, моральных заповедей, которые содержатся в священных текстах. Эти священные тексты являются для верующих источником знаний о мире, природе, космосе, человеке и обществе. Знания тесно переплетаются с художественно-образным или фантастическим изображением земной и небесной жизни Религиозные идеи оказывают сильное воздействие на чувства и эмоции верующих, формируя у них особое, религиозное восприятие мира
       Религиозные верования и знания являются особыми ценностными системами, основывающимися не столько на разуме, сколько на вере, на особом религиозном чувстве. Кроме того, они включают в себя традиционные моральные ценности и нормы человеческой цивилизации. Поэтому религия, как правило, способствует интеграции и стабилизации общества.
       Поведенческий уровень религии. Религиозное поведение резко отличается от   поведения в других сферах человеческой деятельности, в первую очередь преобладанием эмоционально-аффектных переживаний. Поэтому религиозное действие относится к типу аффективного, нелогичного, иррационального социального действия, в значительной мере связанного с бессознательной сферой человеческой психики.      Центральное место в религиозной деятельности принадлежит отправлению  культа, содержание которого определяется религиозными нормами и ценностями. Именно благодаря культовым действиям формируется религиозная группа. К культовым действиям относятся религиозные обряды, церемонии, проповеди, молитвы, богослужения и т.п. Культовые действия рассматриваются верующими как акты непосредственного взаимодействия с божественными силами.
              Различают два вида культовых действий:
1. магические (колдовские) действия;
2. умилостивительный культ.
        Магические действия занимали большое место в первобытных религиях. В современных мировых религиях они наполнились новым содержанием и оказались подчинёнными умилостивительному культу. Значение последнего в том, что верующие обращаются к объектам поклонения с просьбами и пожеланиями.
       В развитых религиозных организациях существуют посредники между верующими и священными силами (жрецы, священнослужители). В первобытных религиях культовые действия совершались обычно коллективно, в современных религиях разрешается индивидуальная культовая деятельность.
       Исторические формы религии. Социологи и антропологи до сих пор не имеют единого мнения об исторических сроках возникновения и существования определенных религиозных форм. Доказанной можно считать тенденцию развития форм религии от политеизма к монотеизму и от антропоморфных образов бога (богов) к абстрактному представлению о нем. По крайней мере, все современные мировые и крупнейшие региональные и национальные религии монотеистичны. Исследуя исторический путь развития религии, социологи выделяют следующие ее формы.
      1.Фетишизм. Фетиш (волшебный – лат.) - предмет, поразивший воображение верующих (необычный камень, зуб животного, ювелирное изделие), наделяемый мистическими, сверхъестественными свойствами, как то: исцеление, защита от врагов, помощь на охоте и т.д.. С фетишем людей связывают не только религиозные, но и практические, повседневные отношения: за помощь фетиш благодарят, за неудачу - наказывают или заменяют другим.         

     2.Тотемизм - это вера в существование родственной связи между группой людей (род, племя) и определённым видом растения или животного. Термин «тотем» пришёл из языка индейцев оджибве и означает «род его». Тотемом индейцы считали те виды растений и животных, которые давали им возможность существовать и выживать в сложных условиях. На первых этапах предполагалось употребление тотемов в пищу. Поэтому у австралийских аборигенов аналог слова «тотем» означает «наше мясо». Затем в тотемизм привносятся элементы социальных, кровно-родственных отношений. Члены рода (племени) стали верить, что их предки имели определённые черты тотема. Усиление культа предков привело к пониманию тотема как запрета (табу) к его употреблению в пищу, за исключением особых ритуалов.
     3.Магия (колдовство, чародейство – греч.) - совокупность представлений и обрядов, в основе которых лежит вера в возможность влияния на людей, предметы  и  явления  с  помощью  определённых  действий. Английский социальный антрополог польского происхождения Бронислав Малиновский в работе «Магия, наука и религия» на основании полевых исследований проведенных в Меланезии (острова Новая Гвинея, Тробиан и др.) сделал вывод о том, что магические представления возникают тогда, когда человек не уверен в своих силах, когда решение проблем зависит не столько от него, сколько от других факторов. Это заставляет его полагаться на помощь таинственных сил. Например, туземцы тихоокеанских островов используют магию при промысле акул, крупных рыб и не используют при ловле мелкой рыбы. Они используют заклинания при посадке клубневых растений, урожай которых изменчив, и не используют при культивировании плодовых деревьев, дающих стабильный урожай. 
       Современная магия дифференцировалась. По целям воздействия магия бывает, вредоносная, военная, промысловая, лечебная, любовная и др. По методам воздействия магия делится на контактную, инициальную (бесконтактную), парциальную (опосредованное воздействие, например, через остриженные волосы) и имитативную (например, через фотографию).
      4.Анимизм (анима – (лат.) душа) - вера в существование душ и духов. Отсюда вытекает вера в переселение душ, в одухотворение явлений природы. Классическое исследование анимизма провел английский социальный антрополог Эдвард Тэйлор (1832-1917) в работе «Первобытная культура». Формула Э.Тэйлора «Анимизм есть минимум определения религии», которая означает, что фетишизм и тотемизм являются преданимистическими формами религии, разделяется не всеми социологами. Первобытные верования в условиях укрепления социальных общностей (образование племенных союзов и затем государств) и процесса социальной дифференциации принимают форму теизма.
      5.Теизм - это вера в богов или в единого бога. Такие боги мыслятся людьми похожими на человека (антропоморфными) и наделяются собственными именами. Иерархия богов обычно соответствует организации человеческого общества. Вера во многих богов называется политеизмом и возникает ранее монотеизма - веры в одного бога. Монотеизм в человеческом обществе возник в процессе формирования иудаизма (рубеж I-II тысячелетия до н.э.) и трёх так называемых мировых религий: буддизма (VI - V века до н.э), христианства (I в. н.э.) и ислама (VII в).
       Теория религии.

      Значением религии для общественного прогресса, ее сущностными характеристиками и социальными функциями весьма интересовался еще основатель социологии О.Конт. Он полагал, что первая стадия развития человеческого мышления и социума, на которой все свои умозрения, социальные действия и явления природы люди объясняли почти исключительно действием сверхестественных сил, неминуемо будет теологической. На этой стадии, как верно подметил Конт, последовательно протекали три фазиса, или периода, когда преобладающей религиозной формой становился сначала фетишизм, затем политеизм и, наконец, монотеизм. На второй и третьей стадиях (метафизической и позитивной), вследствие возрастания роли науки, роль религии снижается. Но такие функции религии, как освящение и умерение власти, воспитание в людях чувства любви к ближнему и единства человеческого общества, несомненно останутся и в обществе будущего. Поэтому Конт вместо старой христианской создает новую общечеловеческую религию, роль божества в которой призвано играть Великое Существо – абстрактная субстанция, наделенная воображением отца социологии лучшими чертами (взятыми у выдающихся представителей человеческой цивилизации), которые надлежит культивировать в людях будущего позитивного, единого, промышленного и мирного общества.

         Другой великий француз и основатель национальной школы социологии Э.Дюркгейм тоже не прошел мимо  исследования религиозной жизни. В своем капитальном труде «Элементарные формы религиозной жизни» (1912) он поставил задачу разработки общей теории религии на основании анализа примитивных религиозных форм и  социальных институтов, в первую очередь тотемизма и системы кланов  племен австралийских аборигенов. Сущностью религии Дюркгейм считал не веру в трансцендентного бога, как полагало большинство антропологов и социологов, а в разделении мира на священные и мирские феномены. «Религия, - как определил ее Дюркгейм, - есть солидарная система верований и практик, относящихся к вещам священным, обособленным, запретным, верований и практик, которые объединяются в одну моральную общность, называемую церковью, всех, кто их принимает». Он полагал, что есть немало религий и даже высших (некоторые школы буддизма, например), в которых божество отсутствует. Кроме того, и понятие тайны и понятие о сверхестественном имеют более позднее происхождение, чем большинство примитивных религий. Отсюда суть религии – в разделении мира на естественный и сверхестественный или священный, а ее структура состоит из системы священных понятий и представлений, системы верований и системы обрядов. «Откуда и почему появляется религия в обществе?», - на этот чисто социологический вопрос искал ответ Дюркгейм в своей работе.  В религиозный действиях, вызванных примитивные тотемными или более современными монотеистическими верованиями, кроме священного действует постоянное ощущение зависимости (от тотема Зевса или Яхве в данном случае безразлично). Аналогичное ощущение, остроумно замечает Дюркгейм, постоянно сопровождает любого человека, живущего в обществе. Сопровождает потому, что природа общества носит холический характер и отличается от индивидуальной натуры человека. Индивид постоянно ощущает зависимость от общества, которое вынуждает его подчиняться нормам и правилам общежития, противоречащим человеческим инстинктам, подчиняться, испытывая одновременно чувство превосходства и морального авторитета общества над его сознанием. Власть общества над индивидом возбуждает и постоянно подпитывает в нем чувство божественного и ощущение другой, высшей по отношению к нему инстанции. Именно общество содействует возникновению системы верований и готовности к поклонению ей. Ведь экзальтацию, утверждает Дюркгейм, с которой начинается религиозный культ, одинаково испытывали и австралийские аборигены и французские революционеры, пытавшиеся в XVIII веке создать религию «Родины, Свободы, Разума». Таким образом, религию по Дюркгейму создают общества, освящая те или иные системы ценностей. Эта теория неплохо объясняет суть и процесс создания современных  идеологий: коммунизма, анархизма, фашизма и др.; светских религий и религий – культов.

        Немецкий социолог и экономист М.Вебер свои исследования религии связал с экономическим поведением человека. В работе «Протестантская этика и дух капитализма» (1904) он поставил проблему таким образом: «Как и в каком направлении различные религии воздействовали на экономическое поведение людей? Как протестантская система поведенческих образцов формировала и ускоряла капиталистические отношения?». Дух капитализма Вебер определяет методом от противного, отталкиваясь в своих рассуждениях от отношений, сложившихся в традиционном обществе, предшествующему капиталистическому. В традиционном обществе человек не задается вопросом: «Сколько я могу заработать за день, увеличив до максимума производительность моего труда; вопрос ставился по-иному: сколько мне надо работать для того, чтобы… удовлетворяли мои традиционные потребности».1 Дух капитализма определяется наличием производственных организаций (предприятий), рационализацией труда и стремлением к прибыли. При этом дело не в безудержной погоне за богатством (индивиды, жаждущие денег имеются в любом обществе), а в сочетании стремления к прибыли и рациональной дисциплиной. Откуда же взялся этот дух капитализма в странах Северо-Западной Европы? М.Вебер проанализировал четыре протестантских вероисповедания (кальвинизм, пиетизм, методизм, анабаптизм) и обнаружил (в большей степени у первого) совершенно иное, чем, например, в католицизме отношение к труду, в своей профессиональной деятельности. Христианская доктрина предопределения толковалась кальвинистским «Вестминстерским исповеданием» (1647) как возможность по косвенным признакам: успех в труде, делах, в карьере заранее убедиться в своем спасении. Учитывая колоссальное воздействие церкви на мирское поведение людей того времени можно констатировать, утверждает Вебер, определяющее влияние протестантского кодекса поведения на становления «духа капитализма», капиталистических отношений, (которые он понимал весьма позитивно) в XVII веке в Европе. Позже, изучая религии первобытных и восточных обществ Китая и Индии («Социология религии», «Хозяйство и общество», «Хозяйственная этика мировых религий»), Вебер не обнаружил в них потенций направляющих мирскую деятельность человека к систематической рациональной и расчетливой работе, создающей пресловутый «дух капитализма». 

                                     Классификация религий. 

           В настоящее время существует достаточно много систем классификации религий. Немецкий философ Георг Гегель разделял все вероучения на религии природы (китайские, индийские), религии свободы (персидские, сирийские, египетские), религии духовной индивидуальности (иудейская, греческая, римская) и абсолютную религию (христианство). По мнению американского социолога Нейла Смелзера,  лучше всего классифицировать религии по названиям, данным их приверженцами: протестантская, католическая, мусульманская и др. 

          По количеству богов религии подразделяют на монотеистические (основанные на вере в одного бога, определяющего все явления мира, в том числе социальное поведение людей) и политеистические (языческие), в которых каждое божество «ответственно» за определенные явления природы и космоса и может оказать или не оказать помощь человеку в границах своей «зоны ответственности».

          Можно классифицировать религии по их распространенности. В этом случае они могут быть подразделены на: всемирные (мировые), региональные и национальные религии (см. таблицу 1 ). В настоящее время на планете существует три мировых религии: христианство, которое имеет в своем составе три основных ветви (католицизм, православие, протестантизм), ислам, состоящий из двух течений (суннизм и шиизм) и буддизм (тантризм (индийский буддизм), ламаизм (тибетский буддизм), чань-буддизм (китайский буддизм), дзен-буддизм (японский вариант). Под региональными понимаются религии, распространенные в нескольких, обычно соседних странах. Например, индуизм имеет место в Индии и Непале, конфуцианство в Китае, Корее, Японии, даосизм – Китае и Японии. Можно выделить еще диаспорические религии, под которыми следует понимать систему верований, свойственную диаспоре, то есть распыленному по миру этносу, не утерявшему своей идентичности и исторической памяти. К диаспорическим религиям можно отнести, например, иудейскую, христианско-григорианскую (армянская церковь) и некоторые другие. К национальным религиям относятся те, которые являются принадлежностью одной нации и, как правило, замыкаются в национальных границах.

         По географическому признаку выделяют религии Запада, в которые включают все религии древних обществ Египта, Месопотамии, Греции, Рима, славян, а также иудаизм, христианство и ислам. К религиям Востока относятся иранские, индийские, китайские (дальневосточные) верования. К периферийным относят религии африканские, сибирские, индейские (американских индейцев) и религии тихоокеанских племен.

 Таблица 1. Мировые и национальные религии. 

	              Религии                  |  Численность      

                                                 верующих 
	Страны  наибольшего  распространения 

	МИРОВЫЕ РЕЛИГИИ 

	1. Буддизм 

1 Бчддизм
" 
	Около 700 млн 
	Вьетнам, Кампучия, Лаос, Таиланд, Шри-Ланка. Индия, Китай, Япония. Россия (Бурятия, Калмыкия, Тува). 

	2. Христианство 
	Более 1 млрд 
	

	                   в том числе: 
	 

	                           Католики 
	Более 600 млн 
	Испания, Португалия, Франция, Польша, Хорватия и другие европейские страны. США, латиноамериканские, африканские и азиатские страны. 

	                  Православные 
	Более 200 млн 
	Греция, Болгария, Румыния, Югославия, Россия, Украина,, Белоруссия, Кипр, Молдавия и др. 

	                    Протестанты
 
	Более 350 млн 
	Великобритания, Германия, Голландия. Дания, Швеция, Норвегия, Финляндия, Эстония.,  Латвия,  США. 

	3.
	Ислам 
	Около 800 млн. 
	Страны арабского востока, Иран, Пакистан, Северная  Африка,  Турция,  Азербайджан, страны Средней Азии. Босния и Герцеговина,  Россия (Северный Кавказ, Татарстан, Башкирия). 

	
	             в том числе: 
	
	

	                           Сунниты 
	Около 90% 
	

	                           Шииты 
	Около 10% 
	

	
	НАЦИОНАЛЬНЫЕ РЕЛИГИИ                                                      \ 

	] 
	Индуизм 
	Менее 700 мли. 
	Индия, Непал. 

	2.
	Джайнизм 
	— 
	Индия (Бихар). 

	3. 
	Сикхизм 
	Около 14 млн. 
	Индия (Пенджаб). 

	4.

**т . 
	Парсизм 
	Около 1 30 тыс. 
	Индия, Иран. 

	5. 
	Конфуцианство 
	— 
	Китай, Корея, Япония. 

	6.       Даосизм
7.         Синто 
	Около 80 млн. 
	_Китай. Япония. 

	8. 
	Иудаизм 
	Около 20 млн. 
	Израиль. 


               11.2. Религиозные организации, религиозное поведение

                                               и функции религии.
         Типы религиозных организаций. По мнению большинства современных социологов, существует четыре основных типа религиозных организаций, которые различаются по источнику членства и вовлеченности прихожан в церковную общину, отношениями с государством, типом руководства и вероучения (см. таблицу 2).

Таблица 2. 
	Критерий 
	Церковь 
	Деноминация 
	Секта 
	Культ 

	Источник членства 
	Все или большинство членов общества 
	Набор путём обращения в веру детей членов общин, иногда новых людей. 
	Братство преданных верующих; обращение в веру на основе убеждения. 
	Братство      преданных    верующих; обращение в        результате эмоционального кризиса. 

	Отношение к государству и другим религиям 
	Тесно связана с государством и нерелигиозными
Организациями. 
	В     нормальных отношениях      с государством, но не входит в его структуру и слабее   связь   с нерели гиозными организациями. 
	Выступает против других религий, а также государственных и светских органов власти. 
	Отрицание   других   религий,   а также    государственных         и светских     органов власти. 

	Тип руководства 
	Профессиональные    священники  работающие полный рабочий день. 
	Профессиональные свяшенни-ки. 
	Непрофессиональные лидеры, имеющие     слабую подготовку. 
	Харизматические лидеры. 

	Тип вероучения 
	Формальная теология. 
	Терпимость к различным точкам зрения и спорам. 
	Упор на чистоту учения и возврат к изначальным принципам. 
	Новые   принципы;   откровение и     проникновение в духовную сущность. 

	Вовлечённость рядовых членов 
	Сведена до минимума или совсем не требуется для рядовых членов. 
	Незначительная вовлечённость, разрешается иметь  и  другие обязанности. 
	Необходимо глубокое   чувство преданности. 
	Необходима  полная    преданность.
|
| 


	Тип религиозного действия 
	Наличие ритуалов, литургии. 
	Наличие ритуалов, слабая эмоциональная выразительность. 
	Глобальная эмоциональность поощряется   непроизвольное религиозное выражение. 
	Глубокая  эмо

Циональность. 

	Пример 
	Римский католицизм. Англиканская церковь. Русская православная церковь. 
	Методизм. Кон-грегационизм. 
	Свидетели    Иеговы. Христианская наука. 
	Аум Сенрикё (Япония), Церковь  едине

Ния (муниты). Белое братство (Украина, Россия). 


            Под церковью, в этом случае, понимают религиозную организацию, имеющую достаточно большое количество членов во многих социальных слоях или большинство общества, прочные, длительные и разветвленные связи с данным обществом.           

           Деноминация – типично американское явление, ибо она поставлена в условия конкуренции с церквами, другими деноминациями за прихожан. Деноминации выросли из небольших религиозных общин, например, сект и сумели распространить свое влияние в обществе, но еще не достигли ни численности, ни влияния церквей.

         Если деноминация спокойно уживается в обществе, растет за счет новых членов и расширяет свое влияние, то секта – это такая религиозная организация, которая отвергает некоторые (но не все) основы вероучения церкви, борется с ней, замыкается в своих проблемах. Для нее характерна небольшая численность, но истовая преданность членов.

         Культ – тоже небольшая религиозная организация, для которой характерна закрытость от общества, противостояние господствующей церкви, тоталитарность внутренней жизни, специфичность ритуалов и безудержное увлечение ими. Наиболее опасные - это так называемые тоталитарные культы (секты), которые требуют полной преданности членов, устанавливают общность имущества, запрет выхода из организации и обязательность выполнения любого, даже самого абсурдного требования его главы. 

                                       Религиозное поведение

        Люди по-разному относятся к религии и церкви. Одни истово исполняют все обряды, регулярно посещают храм, соблюдают все посты. Другие полагают, что бог должен быть внутри человека, что важнее убежденная вера, чем показное поклонение. Социологи, изучающие проблемы взаимоотношений прихожан и религиозных организаций, типологизируют верующих людей. Обычно выделяют следующие типы верующих:
1. Тип теологически убеждённого верующего. Он обладает религиозными знаниями, умеет доказывать и защищать свои религиозные принципы;
2. Эмоциональный тип верующего. Такой больше проявляет свои религиозные чувства, чем может их рационально объяснить;
3. Обрядовый тип верующего. Склонен к совершению религиозных обрядов, но действительных религиозных чувств почти не испытывает.
4. Тип мнимого верующего. Как правило, пытается убедить окружающих в своей вере, которой нет.
5. Тип мнимого атеиста. Не участвует в обрядах, но в глубине души сохраняет веру в сверхъестественные силы, в чудеса и т.д.
      М.Вебер выделял два типа религиозного действия:
1.мистика - отрешение от мира, созерцательное ощущение своего спасения. Человек является не орудием, а сосудом божественной воли. Такое поведение характерно для восточных религий (буддизм, индуизм), а также для ислама и иудаизма.
2.аскеза - активная, в том числе и мирская деятельность, радикальное понимание спасения через добросовестное исполнение своих профессиональных обязанностей. Такой тип поведения, как уже упоминалось, присущ протестантской этике.
                                       Функции религии.
          Религия как социальный институт существует тысячи лет. Она играет важную роль в обществе и на деле доказала свою необходимость или функциональность Социологи выделяют следующие функции религии. 

         Интегративная функция. Эта функция позволяет сплачивать людей в единое общество, стабилизировать его и поддерживать определенный социальный порядок. По словам П.Бергера, религия - это «священная завеса», посредством которой освящаются ценности и нормы человеческой жизни, гарантируется социальный порядок и устойчивость мира.

          Регулятивная функция заключается в том, что она укрепляет и усиливает действие принятых в обществе социальных норм поведения, осуществляет социальный контроль, как формальный (через церковные организации), так и неформальный (через самих верующих как носителей моральных норм). Эта функция осуществляется также через механизмы и средства социализации.
       Психотерапевтическая функция. Религиозные действия, богослужения, обряды, ритуалы оказывают успокоительное, утешительное  влияние на верующих, придают им моральную стойкость, уверенность, предохраняют от стрессов и самоубийств. Религия помогает людям, страдающим от чувства одиночества, неприкаянности, ненужности людям, почувствовать ощущение причастности к общему социальному действию во время отправления религиозных обрядов. Кроме того, церковь привлекает таких людей к благотворительной деятельности, помогая им вновь «войти в общество», обрести душевный покой. 
           Коммуникативная функция. Общение для верующих развёртывается двух планах: во-первых, связь с богом, небожителями (высший вид общения), во-вторых, общение друг с другом (второстепенное общение) В результате общения возникает сложный комплекс религиозных чувств: радости, умиления, восторга, восхищения, подчинения, послушания, надежды на позитивное решение проблем и т.д, который создает положительную установку, формирует мотивацию к дальнейшему религиозному общению и посещению церкви.
         Культуротранслирующая функция позволяет сохранять и передавать культурные ценности и нормы, культурные и научные представления о мире и человеке, исторические традиции, памятные даты, имеющие как социетальный, так и общечеловеческий характер. 

          Таким образом, несмотря на свой почтенный возраст, религия в современном обществе продолжает оставаться вполне функциональным социальным институтом и играет важную интегрирующую, регулятивную, коммуникативную, психотерапевтическую, культуротранслирующую роль.
                                Перспективы религии.

        Мы рассмотрели историю и современное состояние религии, как социального института и церкви, как социальной организации. Теперь есть смысл задуматься над будущим религии. Являясь атрибутом социума, испытывая воздействие самых разнообразных объективных и субъективных, внешних и внутренних факторов, религия не может не изменяться вместе с ним. Каковы направления, тенденции этих изменений? 

       Большинство современных социологов на первое место среди тенденций развития религии ставят секуляризацию.  

        Секуляризация – это процесс вытеснения религиозной картины мира научно-рациональным его объяснением, это процесс снижения влияния религии в жизни общества и деятельности людей, это мероприятия по отделению государства, других социальных институтов от церкви, по сокращению зоны контроля церкви в обществе.

       Как видим, секуляризация длительный и разветвленный процесс, охватывающий большой период времени, начавшийся после Средневековья и включающий такие события, как реформы религии и церкви, лишение последней земли и налогов, взимаемых в ее пользу, отделение церкви от государства и школы, создание государственных систем социальной защиты, воспитания, здравоохранения, образования, науки и т.д. В настоящее время секуляризация продолжается под воздействием таких факторов, как:

· развитие науки, техники и технологий;

· повышение роли государственных и общественных организаций в решении проблем, которые ранее решала церковь (помощь бедным, сиротам и убогим, образование и воспитание, лечение и профилактика болезней, объяснение непознаваемых явлений и т.п.);
· наличие и свободное развитие в цивилизованных странах нескольких конкурирующих за прихожан церквей и деноминаций;

· утрата церковными мероприятиями, в первую очередь праздниками, чисто религиозного характера и тенденция превращения их в более светские;

· размывание религиозного сознания у большинства верующих, которые далеко не всегда могут объяснить религиозную суть и исторический смысл церковных обрядов, библейских и евангельских сюжетов;

· появление сильной конкуренции у церкви в осуществлении психотерапевтической функции в лице медицины, психологии, народного знахарства и т.п;

· снижение роли религии и церкви в осуществлении всех остальных социальных функций (интегративной, регулятивной, коммуникативной, культуротранслирующей).

        Изменения, происходящие в современной религии проявляют себя также в тенденции к реформам и модернизации. Эта тенденция всегда была характерна для протестантских церквей, которые и родились из стремления к реформе.  В конце XX – начале XXI вв. реформизм стал проявляться в деятельности  католической церкви. В настоящее время реформы и изменения назрели в православной церкви.

    Модернизация религии проявляется в осовременивании храмовой архитектуры, религиозной живописи, скульптуры и литературы, изменении богослужений, в проведении в церквах светских мероприятий (разумеется, способствующих нравственному росту людей и расширению круга прихожан), более активном участи церкви в светской жизни общества, поощрении церковью развития музыки, искусства, спорта, заботе о воспитании, досуге прихожан вне церкви.

  Третьей важнейшей тенденцией в развитии религии является стремление к экуменизму.  Древние греки экуменой называли заселенную и освоенную человеком часть Земли. Современные религии под экуменизмом понимают стремление ко все более глубокому межконфессиональному взаимопониманию и сотрудничеству.  Наибольшую активность в этом проявляют протестантские церкви, которые выдвинули предложение о полном объединении всех христианских церквей и в 1948 г. создали для этого специальный орган – Всемирный совет церквей. В нестоящее время Папа и католическая церковь активно поддерживают идею сотрудничества со всеми христианскими церквами, включая Русскую православную. Но руководство Русской православной церкви не разделяет эти идеи.

           Многие социологи, в первую очередь американские, считают, что идёт не столько секуляризация, то есть вытеснение религии из духовной сферы и замещение ее наукой и другими социальными институтами, сколько процесс плюрализации религии, под которым они понимают появление множества (плюпализм (лат.) – множественность) конкурирующих со «старыми» церквами новых  деноминаций и культов, дающих возможность каждому члену общества сделать свой выбор. Часто новые вероучения формируются под влиянием восточных религий. Так появились общины, исповедующие дзен-буддизм, трансцендентальную медитацию, называющие себя «Сознание Кришны» и т.д. Таким образом, параллельно умножению верований идет процесс появления нового религиозного сознания, основанного на личной вере и опыте, а, главное,   на личном выборе (Н.Смелзер). 

         Другие социологи (например, Т.Луман) полагают, что происходит трансформация религии в новую социальную форму, содержащую определенные наборы религиозных и светских ценностей, норм и образцов поведения, причем каждый человек, в этом случае, волен выбирать подходящую ему систему религиозных значений.
         Т..Парсонс в свое время обращал внимание на постепенное   сближения «секулярного», светского порядка с религиозной моделью мира, а Р.Белла, по примеру О.Конта (вспомним его религию Великого Существа) создал концепцию «гражданской религии» как синтеза официальной идеологии и христианской морали. 

                                  Перспективы религии в России.
         Православная церковь, как и религия вообще, в России пережила в XX веке тяжелое время. Из фактически государственного института императорской России церковь при большевиках - воинствующих атеистах (Ленин), превратилась в одну из самых гонимых и унижаемых организаций. После ухода коммунистов от власти в России начался религиозный ренессанс: восстанавливаются старые и строятся новые храмы, растут религиозные общины, увеличивается общее количество верующих. Повышается интерес к религиозным ценностям и нормам, религиозным обрядам, истории религий. Несмотря на то, что по Конституции Российская Федерация является светским государством, объективно усиливается влияние религиозных идей на духовную жизнь общества и духовенства – на государственную политику.
       В то же время, следует напомнить, что Государственной Думой принят закон «О свободе совести и религиозных организациях» (1990), в соответствии с которым каждый гражданин имеет право исповедовать любую религию или быть атеистом. 

       В современной России явно доминирует православная религия и, как организация ее представляющая - Русская православная церковь, на которую ориентировано примерно 85% россиян (разумеется, из этого числа следует исключить атеистов). Учитывая этот факт, Рождество по православному календарю (7 января) объявлено в России национальным праздником. Другие христианские вероисповедания (католическое, протестантские), а также иудаизм имеют незначительное влияние, главным образом в Москве и Петербурге, крупных городах, в Поволжье (в местах компактного проживания этнических немцев). 

      Ислам в России исповедуют примерно 15-20 млн. человек (10-12% населения), проживающих, главным образом, в Поволжье (Татарстан, Башкортостан) и на Северном Кавказе (Чечня, Ингушетия, Кабардино-Балкария, Карачаево-Черкесия). Существуют мусульманские общины в Москве, Петербурге, крупных городах.

       Третья мировая религия – буддизм распространена  в Алтайском крае, республиках Бурятия и Калмыкия. В некоторых крупных городах действуют буддийские храмы.

                                     Вопросы для самоконтроля: 
1.Какие подходы используют социологи для определения религии?

2.Из каких элементов и уровней состоит структура религии?

3.Какие  виды культовых действий  она  включает?

4.Расскажите об исторических формах религии.

5.Какой вклад в развитие теории религии внесли О.Конт, Э. Дюркгейм, М.Вебер?

6.Расскажите, как классифицируются религии по названиям, по количеству богов, по их распространенности в мире,  по географическому признаку.

7.Какие существуют типы религиозных организаций?

8.Пользуясь таблицей 2, перечислите их признаки и дайте необходимые пояснения.

9.Какие типы верующих людей выделяют социологи?

10.Какие типы религиозного действия выделял М.Вебер?

12.Назовите и охарактеризуйте функции религии.    

13.Каковы основные тенденции в развитии религии?

14.Каковы перспективы религии в России7                            
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ГЛАВА 12. МЕТОДОЛОГИЯ  СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ  ИССЛЕДОВАНИЙ.

Социологические исследования в настоящее время применяются очень широко. Им все чаще полъзуются управленческие кадры. Публицисты обращаются к ним в своих материалах. Итоги социологических опросов и экспериментов звучат с экранов телевизоров. Порой телевидение само проводит социологические опросы. С каждым годом увеличивается число проводимых социологических исследований, расширяется круг профессиональных социологов и их актива, с интересом осваивающего премудрости прикладной социологии.
Что это, дань моде или насущное веление времени? Бесспорно современное общество, ученые его изучающие, люди, живущие в нем хотят больше знать о действительном положении вещей, о процессах и изменениях, ожидающих их в ближайшем будущем. Разобраться в этом им помогает прикладная социология. Применение методов прикладной социологии способствует:

-отражению реального состояния социальных явлений и определению факторов, воздействующих на их изменение;
-выяснению тенденций развития общественных отношений и нахождению путей и средств их совершенствования;
-обоснованию управленческих решений и оценке их зффективности;
-обобщению опыта инноваций и прогнозированию социальных ситуаций;
-изучению социальных противоречий, конфликтов и выработке рекомендаций по их преодолению;
-действенному контролю за состоянием дел в различных сферах общества.
Таким образом, использование социологических исследований способствует глубокому изучению социальных процессов и явлений, позволяет избегать умозрительных и поверхностных заключений и оценок в работе самых различных организаций и индивидов.
Практика показывает, что ощутимую помощь способно дать лишь такое социологическое исследование, проведение которого строго подчинено научным требованиям, которое опирается на опыт, накопленный прикладной социологией. Чтобы провести методически грамотное исследование, необходимо овладетъ определенной суммой знаний о правилах его подготовки и осуществления, уяснить, что оно в состоянии датъ, а чего от него ожидать не следует.

12.1 Фазы научного исследования.

Процесс научного исследования состоит из определенных фаз, в рамках которых предпринимаются действия, в известной мере гарантирующие истинность и объективность как в сборе фактов, так и в формулировке научных выводов. Рассмотрим основные из них.
1. Опредедение предмета исследования, формулирование цели, задач, исходных гипотез .
В качестве предмета исследования, как правило, рассматривают причинные связи между явлениями и процессами реального мира. Определяя предмет исследования, прежде всего выделяют явления, которые будут исследоваться, а затем их связи, которые предстоит  изучить. Изучение этих связей, ответ на главный вопрос, поставленный  исследователем, и составляет цель исследования. Цель будет достигнута с гораздо большей вероятностью, если ее дифференцировать, разделить на отдельные задачи, каждая из которых, в таком случае, будет являть собой как бы часть цели или этап на пути достижения цели исследования.

Затем приступают к формулированию исходной гипотезы (гипотез), которую исследование должно подтвердить или опровергнуть. Научная гипотеза должна удовлетворять следующим требованиям :
- строиться на основе ясных понятий;
-относиться к. объектам, которые могут быть подвергнуты эмпирической  проверке;
- согласовываться   с   соответствующей   техникой  исследования. 

После этого можно переходить к следующей фазе исследования – разработке плана.
2. Разработка плана исследования.
Составление плана исследования является методической частью исследовательской работы. В нем следует  предусмотреть  методы сбора, обработки и анализа данных; обосновать выборку, распределить силы и средства. Центральное значение в плане исследования занимает обоснование выборки. Для этого социолог должен четко представлятьсебе:

-величину объема эмпирического исследования (организация, город, регион и т.д.);

-количество сил и средств, выделенных для исследования;

Исходя из этого он может определить, будет исследование сплошным (т.е. будет опрошен каждый член организации, житель города, региона и т. д.) или выборочным. В случае проведения выборочного социологического исследования, оно должно удовлетворять требованиям репрезентативности.

 Репрезентативность – это свойство выборочной совокупности воспроизводить параметры и значимые элементы генеральной совокупности. При этом под генеральной совокупностью понимается общая сумма всех возможных социальных объектов, подлежащих изучению в пределах данной программы исследования. 
Вторичная (выборочная) совокупность или выборка – это часть объектов генеральной совокупности, отобранная с помощью специальных приемов для получения информации о всей совокупности в целом. 

Определение выборки – важная задача планирования, решая которую социологи пользуются статистической теорией (см. таблицу 16). 

              Таблица16. Зависимость выборки от размеров 

                                 генеральной совокупности. 

	Размер ген. совокуп-ти (чел.)
	Размер выборки (ошибка 4%)  (чел.)
	Размер выборки (ошибка 5%)  (чел.) 



	1000
	--
	474

	1500
	726
	563

	2000
	826
	621

	2500
	900
	662

	100000
	1387
	892

	Бесконечность
	1406
	900


Кроме обоснования  размера выборки в план исследования следует включить разработку анкет и планов интервью. Теперь можно переходить к следующей фазе исследования – сбору данных.
3. Сбор данных

На этом этапе собираюг сведения, на основе которых впоследствии делают выводы о связях между явлениями и выясняют их сущность. Однако сбор данных в ходе исследования общественных явлений наталкивается на определенные объективные трудности. Рассмотрим некоторые из них.
1. Особая трудность в сборе данных о социальном явлении связана с их сложностью, т.к. требуется обращать внимание на многие влияющие на него факторы и выяснять их значение как для явления в целом, так и для отдельных его элементов. Сделать это весьма непросто.
2. Сбор данных затрудняется тем обстоятельством, что человек, собирающий сведения об определенных общественных явлениях, об обществе, сам является составной частью общества, И дело не только в том, что люди, о поведении которых собираются данные, узнав, что их поведение является предметом исследования, начинают вести себя по-другому, но и в том, что сам исследователь весьма часто видит явление таким, каким он хочет его видеть, а не таким, каким оно является в действительности.
Для того, чтобы уменъшитъ эти и другие трудности в процесое сбора данных, социология располагает многими методами (основные из которых мы рассмотрим далее).
4. Следующая фаза исследования - упорядочение и обработка собранных данных.
После того, как о явлениях, выступающих предметом исследования,  собрана вся необходимая информация, на основе которой явления могут быть объективно и полно исследованы, приступают к классификации собранных данных.
Для того, чтобы классификация действительно служила упорядочению собранных данных, она должна удовлетворять следующим требованиям:
-классификация должна осуществляться на основе определенного критерия;
-она должна быть последователъной, т.е. исходить из одного критерия или аналогичных критериев;
-классификация должна быть полной, чтобы как можно в большей степени охватыватьть объем исследуемого явления.
-классификация  должна обеспечивать достаточное различие между группами, по которым распределяются явления.
Затем собранные и классифицированные материалыы статистически упорядочиваются и выражаются посредством различных таблиц. Таблицы представляют в обобщенном виде (например, в процентном выражении)  ответы на каждый из поставленных вопросов.
5. Последней фазой научного исследования является научное объяснение и проверка.
Научное объяснение является заключительной фазой исследования. Научное объяснение включает познание как содержания, структуры и функций, так и причин, способов возникновения и развития  изучаемых явлений. Для того, чтобы этого достичь, необходимо среди изучаемых явлений найти типичное, отделить главное от второстепенного, а также вычленить первичные причины из множества вторичных.
Проверку нельзя строго отделить от научного объяснения, поскольку в ходе научного объяснения всегда осуществляется и проверка уже сделанного вывода о связи между явлениями.  Проверка также играет важную роль, когда рабочая гипотеза не подтвердилась, выдвинута новая гипотеза и собраны новые данные.

 Итак, для того, чтобы провести социологическое исследование, необходимо определить предмет исследования сформулировать цель, задачи и рабочую гипотезу. Затем разработать план исследования, собрать и обработать полученные данные. После этого можно переходить к научному объяснению и проверке выдвинутой гипотезы. Если она не подтвердится, весь процесс научного исследования, состоящий из пяти фаз, необходимо  повторить. Следует помнить, что исследователь имеет дело с фактами, которые рассматриваются одновременно как кусочки бытия, и как чаотички внания. В качестве социологических фактов могут выступать: 
-поведение индивидов или групп людей;
-продукты человеческой жизнедеятелъности (материальной и духовной); 

-вербальные (устные, словесные) действия людей, т.е. их суждения, оценки и т.п.
Факты собираются с помощью особого инструментария - методов. 

12.2 Основные методы социологических иссдедований.

Социологи имеют в своем арсенале и используют все разнообразие методов научных исследований. Рассмотрим основные из них

А. Метод  набдюдения. Наблюдение - это прямая регистрация фактов очевидцем. В отличие от обыденного, научное наблюдение имеет следущие особенности:
- подчинено исследовательским целям и задачам;
- имеет план, процедуру сбора информации;
-данные наблюдения фиксируются в дневниках или протоколах по определенной системе. В зависимости от положения наблюдателя равличают:
-включенное (соучаствующее) наблюдение;
-простое наблюдение, когда социальные факты регистрируются наблюдателем, не являющимся непосредственным участником событий..
Б.  Изучение документальных источников.
Документальной в социологии называют любую информацию, зафиксированную в печатном или рукописном тексте, на магнитной ленте, кино-,  фотопленке, компьюторной дискете или любом другом носителе. Документальные источники могут быть классифицированы по нескольким основаниям:

1. по отношению к государству:
- официальные, то есть созданные и утвержденные официально существующими (зарегистрированными, аккредитованными, лицензированными государственными органами для определенного вида деятельности) организациями и частными лицами, а также самими государственными органами.  В качестве официальных документов могут выступать  материалы, постановления, заявления, протоколы и стенограммы заседаний, данные государственной статистики, архивы партий и органиваций, финансовые бумаги и т.п.);
   - неофициалъные документальные источники – это документы, состаеленные  лицами и организациями, не уполномоченными государством для данного вида деятельности;

2. по отношению к личности:
     - личные, то есть непосредственно относящиеся к конкретному индивиду (например, карточки индивидуального учета; характеристики; анкеты, заверенные подписью; дневники; письма);
· безличные, не имеющие непосредственного отношения к конкретному лицу  (статистические материалы, сообщения прессы );

3. по отношению к участию в регистрируемых событиях или его изучении  лица, составившего данный документ.
    -  первичные, то есть составленные участником событий или первым исследователем данного явления;
    - вторичные документальные источники (полученные на основе первичных).
Следует сказатъ о проблеме достоверности документальных источников, которая может преднамеренно или непреднамеренно искажаться. Достоверность или недостоверность документальных источников определяется:
   -   позицией, намерениями автора;
   -   обстановкой, в которой создавался документ;

   -   целью составления документа.
Изучение документальных источников производится с помощью различных приемов. Одним из наиболее распространенных и достаточно простых из них является контент-анализ. Суть его заключается в переводе в количественные показатели текстовой информации, используя  смысловые, качественные и количественные единицы.  Прием  контент – анализа был создан американским социологом Гарольдом Лассуэллом во время Второй мировой войны для объективного анализа газетных и журнальных статей на предмет их фашистской направленности. Суть контент-анализа состоит в подсчете текстовых единиц, в соответствии с цель поиска в определенном объеме (например, на странице) текста. На основании контент-анализа в США была доказана профашистская позиция и запрещена газета "Истинный американец", которая, несмотря на патриотическое название вела фашистскую агитацию.  Иллюстрацией изучения документальных источников с помощью контент-анализа может служитъ следующая таблица, отражающая такую цель исследования, как: выбрать из несколъких претендентов того, кто 6ы мог занять вакантную должность (см. таблицу 17). 

                                                      Таблица 17.

	
	Признаки, необходимые для исполнения данной должности 
	Показатели
	ДОКУМЕНТЫ

	
	
	
	

	
	
	
	АттестацияВУЗа
	Служебная характеристика
	Служебная характеристика
	Сумма баллов

	1
	Иннициативность
	Количественные единицы-отсчета
	1
	2
	2
	5

	2
	Творческие качества
	
	2
	2
	3
	7

	3
	Знания и опыт
	
	2
	2
	2
	6

	4
	Добросовестность
	
	1
	1
	1
	3


Подобные таблицы можно составить на основании документальных источников всех претендентов. Победителем объявляется претендент, набравший наибольшую сумму баллов. Разумеется, прежде, чем принять окончательное решение, менеджер по кадрам должен использовать и другие методы изучения претендентов. 
Надежность информации,  полученной  с помощью приема контент-анализа,  обеспечивают:
-контроль с помощью экспертов;
-контроль по независимому критерию (по наблюдению за контрольной группой);
-повторная кодировка текста разными кодировщиками.
В. Метод опросов (анкетные опросы и интервью). 

Опросы - незаменимый метод получения информации о субъективном мире людей, об общественном мнении. Метод опросов в отличие от предыдущих позволяет более или менее объективно моделировать поведение людей. Если сравнить его с двумя предыдущими, рассмотренными  нами  методами, то можно  отметить, что он нивелирует такие их недостатки, как длительность срока сбора данных методом набдюдения, трудность выявления мотивов и вообще внутренних личностных установок методом анализа документов. Но и при использовании метода опросов тоже возникают определенные затруднения. Применяя метод опросов, можно задать вопрос: "Как вы поведете себя в той или иной ситуации"?, но следует иметь в виду, что отвечая на подобные вопросы, люди всегда пытаются представить себя в самом выгодном свете, а вовсе не дать вам объективную информацию о своем поведении. 
Социологи в своей исследовательской деятельности применяют следующие виды опросов:
1. Интервью. Интервью – это беседа, проводимая по определенному плану, предполагающая прямой контакт интервьюера с респондентом (ответчиком).
Равновидностью такой беседы является так называемое свободное интервью – обычно длительная беседа не по строгому плану, а по примерной программе (путеводителю интервью). 

По глубине проникновения в суть проблем различают клиническое (глубокое) и фокусированное интервью. Цель первого - получить сведения о внутренних побуждениях, склонностях опрашиваемого. Задача второго - выяснитъ реакцию на заданное воздействие.
По характеру организации интервью делятся на:

        -групповые, которые применяются редко (например, групповая беседа с дискуссией);

-индивидуадьные, которые, в свою очередь, подразделяются на  личные и телефонные.
2. Вторым видом опроса является анкетный опрос, который  предполагает жестко фиксированный порядок, содержание и форму вопросов, четкое указание формы ответа. Анкетный опрос может проводится способом прямого опроса, который проводится в присутствии анкетера либо в форме  заочного опроса.

Для проведения  любого анкетного опроса  необходима анкета . Какие вопросы  она включает?
1) Открытый  вопрос. На него ответ дается в свободной форме.
2) Закрытый вопрос. На него респонденты отвечают либо "да", либо "нет", т.е. варианты ответов предусмотрены заранее.
3) Полузакрытый  вопрос (комбинирует два предыдущих).
 Существует и такая разновидностъ анкетного опроса, как опрос-молния (опрос - голосование, зондаж общественного мнения). Он применяется при обследовании общественного мнения и содержит обычно всего 3-4 пункта основной (интересующей) информации плюс несколько пунктов, связанных с демографическими и социальными характеристиками респондентов.
Анкетные опросы применяются для исследования самых различных проблем. Поэтому они весьма разнообразны по своей тематике и  содержанию, например:
- событийные анкеты;
- направленные на выяснения ценностных ориентаций;
- статистичеокие анкеты;
- хронометражи бюджетов времени и т.д.
Необходимо отметитъ, что глубина и полнота информации, отраженная в анкете, существенно зависит от общей культуры и кругозора респондента.
Достоверность информации может определятьоя с помощью: так называемых вопросов-ловушек. Например, в одном из регионов России при проведении анкетного  опроса читателей  был задан такой вопрос-ловушка: “Понравилась ли вам книга писателя-фантаста Н.Яковлева "Долгие сумерки Марса?”. И хотя такой книги и писателя не существует, тем не менее 10% респондентов эту книгу "читали" и большинству из них она "не понравилась".
Английский социолог Айзенк исполъзует  так называемую “шкалу лжи” – ряд вопросов, помогающих изобличать неискренних респондентов. Эти вопросы он незаметно вкрапляет  в анкету. Среди них есть такие, как: 
- Полностью ли вы свободны от всех предрассудков?
- Любите ли вы иной раз прихвастнутъ?
- Всегда ли вы отвечаете на письма?
· Приходилось ли вам иногда говорить неправду? 

Лица, попадающие в “ловушку” подозреваются в  неискренности и их анкеты не учитываются при обработке собранных данных.
Завершая расомотрения метода опросов, остановимся хотя бы кратко на технике их проведения.
Техника опросов.
Идеальное интервью напоминает оживленную и непринужденную беседу двух равнозаинтересованных в ней людей, однако, как считает английский социолог В.Гуд, это псевдобеседа, так как интервьюер выступает как профессионалъный исследователь, имитирующий роль равноправного собеседника. Его задачей является сбор информации о своем “собеседнике”. Для этого он применяет определенные приемы. 
Немало преимуществ дает психологический контакт с респондентом. Получение малодоступной информации путем анкетного опроса не дает той глубины и полноты,  которая достигается при личном общении при проведении  интервью.  Зато достоверность данных выше при анкетном опросе.
При интервью существует опасность воздействия интервьюера на респондента, так как первый  подгоняет второго под определенный тип личности и вольно или невольно начинает задавать соответствующие вопросы. Необходимо стремиться преодолевать стереотипизацию, проигрывая разные гипотизы восприятия респондента.

При проведении интервью следует соблюдать следующие несложные правила:
- начинать разговор лучше всего с нейтральной темы, не касающейся проблем, которые будут затронуты в интервью;
- вести себя раскованно и естеотвенно;
- не оказывать давления на респондента;
- темп речи "подгонять" под темп речи респондента;
- помнить, что лучший резулътат получается, когда интервъюер и респондент примерно одного возраста и противоположного пола;
    - постараться создать обстановку психологического комфорта (разговор вести сидя, в закрытом помещении, в отсутствие посторонних);
   - лучше, когда беседу ведет один, а записи - другой; наличие блокнота, записывающей техники стесняет и респондента, и интервьюера.
В самом общем виде алгоритм  проведения интервью может выглядеть следующим образом:
- установление контакта (представитъся, познакомиться);
- закрепление контакта (показать важность, интерес к информации; уважение к респонденту) .
- переход  к основным вопросам интервью.
Кроме собственно социологических методов исследования социология применяет и другие методы, заимствованные, например, у психологии, такие как психодогические тесты  и  социометрию. Таким образом, социология для сбора необходимой информации пользуется как социологическими методами (наблюдение; изучение документов; опросы),  так  методами психологии и других наук. 
С помощью этих методов социологи собирают социальные факты. Однако сбором информации социологичеокое исследование не заканчивается. Следующий его этап (фаза) - анализ эмпиричееких данных. На этом этапе используются специальные методы анализа.
 Такими методами анализа являются:
1. Группировка и типологизация информации.
2. Поиск взаимосвязей между переменными.
3. Социальный  эксперимент.
Рассмотрим подробнее эти методы.
1. Метод группировки и типологизации информации.
Группировка - это классификация или упорядочение данных по одному признаку. Связывание фактов в систему производят в соответствии с научной гипотезой и решаемыми задачами.
Например, если предстоит выяснить как влияет уровень знаний и опыта на возможкости управленческой деятельности людей, то собранную информацию можно сгруппировать  по критериям качества образования и срока работы.
Типологизация – это поиск устойчивых сочетаний свойств социальных объектов, рассматриваемык в нескольких измерениях одновременно.
2) Поиск взаимосвязей между переменными. 

Этот метод анализа проиллюстрирунм на конкретном примере. Допустим  при изучении рационализаторской работы  в фирме были собраны определенные данные. Сведя их в таблицу 18 , можно увидеть определенную зависимость между процентом участия в рационализаторской работе (первая переменная) и образовательным уровнем, квалификацией (вторая переменная).

                                            Таблица 18

	Категории
	Участие в рац. Работе
	Итого:
	Участие в рац. Работе
	Итого:

	Категория
	+
участие (чел.)
	-

неучастие (чел.)
	Итого
	+
участие (%)
	-
неучастие (%)
	Итого

	Инженеры
	31
	10
	41
	70%
	30%
	

	Техники
	22
	18
	40
	60%
	40%
	

	Рабочие высок. Квалификации
	10
	5
	15
	55%
	45%
	

	Рабочие низкой квалификац.
	15
	20
	35
	40%
	60%
	

	

	Итого:
	78
	53
	131
	Выводы:
	


3) Социологический эксперемент.
Социологический эксперимент чаще всего рассматривается как метод проверки научной гипотезы. Налример, знаменитый хоторнский эксперимент, когда проверялась зависимость освещенности рабочего места и производительности труда (подробнее см. с.  ). Несмотря на то, что гипотеза не подтвердилась, эксперимент открыл совершенно новый эффект – человеческий фактор производства. Это пример так называемого натурального эксперимента. Но не всегда имеется возможность провести натуральный эксперимент. Например, никто не решится на такой метод исследуя социальные отношения операторов при ликвидации ядерной аварии. В таком и других затруднительных ситуациях социологи проводят и мысленный эксперемент. В этом случае они оперируют  информацией о свершившихся событиях, и прогнозируют их возможные последствия.     

Таковы основные методы социодогических иссдедований и способы их применения.

Вопросы для самоконтроля

1. Назовите фазы научного исследования.

2. Каким требованиям должна удовлетворять научная гипотеза?

3. Что включает план исследования?

4. В чем заключаются объективные трудности сбора данных при социологическом исследовании?

5. Каким требованиям должна удовлетворять научная классификация?

6. Что такое научное объяснение и проверка социологического исследования?

7. Что такое социальные факты?

8. Перечислите основные методы социологических исследований.

9. Что такое научное наблюдение?

10. Опишите изучение документальных источников как метод социологического исследования.

11. Что такое контент – анализ?

12. Какие Вы знаете виды опросов?

13. Что такое открытый и закрытый вопрос?

14. Как проверяется достоверность информации при опросах?

15. Назовите основные приемы проведения опроса.

16. Что такое группировка и типологизация информации?

17. Назовите виды социологических экспериментов? 
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Глава 13. Социокультурные теории общественного развития.

13.1. Возможные пути развития общества

В наше время не надо быть особенно проницательным человеком, чтобы заметить, что человеческое общество - подвижная динамическая система, что оно движется, развивается. В каком направлении развивается общество? Каковы движущие силы этого развития? На эти вопросы социологи отвечают по-разному.

Эти же вопросы, очевидно, волновали людей с тех пор, как они осознали, что живут в обществе. Вначале эти вопросы решались на теологическом уровне знания: в мифах, легендах, преданиях. Движущими силами считались воля богов и явления природы.

Судя по историческим источникам, первыми возникли представления о регрессе человечества.

Так, Гесиод древнегреческий поэт и философ (VIII - VII вв. до н.э.) в поэме Теогония" утверждал, что в истории общества было пять веков, пять поколений людей, причем каждое последующее поколение по своим моральным качествам было хуже предыдущего. Золотое поколение жило как боги со спокойной и ясной душой. Серебряное поколение "уже похуже сотворили боги", но оно было уничтожено за неуважение к богам. Медное поколение людей было "могуче и страшно", любило войну, насилие; "все попало в царство Аида". Поколение героев также погубили войны. Пятое железное поколение худшее из всех. Люди все более погрязают в пороках, не уважают закон, родителей, родных, теряют совесть и стыд. Это поколение также будет уничтожено богами
.

Таким образом, критерием развития общества у Гесиода выступают нравственные качества людей. Так как нравственность все ухудшается, то общество от поколения к поколению регрессирует.

Аналогичных взглядов придерживался Платон (427 - 347 гг. до н. э.). Но он считал, что сдержать падение нравов, деградацию общества сможет так называемое идеальное государство, которое будет способствовать нравственному воспитанию граждан, но вообще остановит какие - либо социально-политические и экономические изменения в обществе.

В древнегреческой философии зародилась и идея цикличности (круговорота) в движении общества. Впервые эта идея встречается у Гераклита (544 - 483 гг. до н.э.). В своем сочинении "О природе" он утверждает, что "этот космос, один и тот же для всего существующего, не создал никакой бог и никакой человек, но всегда он был, есть и будет вечно живым огнем, мерами загорающийся и мерами потухающий".

Взгляды Гераклита на мир стоики (IV - III вв. до н.э.) перенесли на человеческое общество. Таких же взглядов в XVIII веке придерживался итальянский философ Джамбаттиста Вико, который утверждал, что все общества возникают, движутся вперед, приходят в упадок и наконец погибают
. Немецкий философ и историк Иоганн Гердер (1744-1803) прямо сравнивал историю народа с жизнью человека. Он считал, что любое общество проходит периоды зарождения, возвышения, роста и расцвета. Затем приходит смерть.20  В XIX и XX вв. идею цикличности развития цивилизаций развивали Н.Я.Данилевский, О.Шпенглер, А.Тойнби, С.Хантингтон и др.

Только в XVIII веке французскими просветителями Жаном Кондорсе ("Эскиз исторической картины прогресса человеческого разума". 1794 г.) и Анном Тюрго (1727 - 1781 гг.) была обоснована концепция прогресса, т.е. постоянного, неуклонного развития человеческого общества по восходящей линии. К. Маркс (1818 - 1883 гг.) считал, что прогресс общества осуществляется по спирали, т.е. на каждом новом витке человечество в чем-то повторяет свои достижения, но уже на новом, более высоком уровне развития производительных сил. Маркс остроумно заметил: "Гегель где-то отмечает, что все великие всемирно-исторические события и личности повторяются, так сказать дважды. Он забыл прибавить: первый раз в виде трагедии, второй раз в виде фарса."

В XIX веке развитие общества настолько ускорилось, что теории прогресса стало трудно что-либо противопоставить. Споры переходят в иную плоскость: что является критерием прогресса? Многообразие точек зрения при ответе на этот вопрос можно свести к трем основным.

        1.Критерием развития общества является рост нравственности человека, общественной морали, духовности общества. Этой точки зрения, как мы помним, придерживались Гесиод, Сократ, Платон, средневековые философы и современные христианские и другие религиозные доктрины.

        2.Критерий прогресса общества в развитии знания, науки, образования, воспитания. Французские просветители Кондорсе, Тюрго, Вольтер, Руссо, Дидро считали, что причина всех бед человечества в невежестве. О.Конт отождествлял накопление знания, развитие представлений людей о мире и прогресс общества.

       3.Сторонники технократического подхода (технического детерминизма) считают критерием прогресса развитие наук, техники и технологий.

Технократы, в свою очередь, разделяются на два лагеря - идеалисты и материалисты. Технократами - идеалистами являются большинство современных социологов. Они полагают, что сначала идеи, научные открытия, технические усовершенствования, новые технологии появляются в головах людей, а потом они осуществляются в производственных структурах.

Материалисты - технократы, наоборот, полагают, что потребности общественного производства толкают вперед науку и изобретательство.

Уже в XX веке человеческая цивилизация развивалась очень неравномерно. Периоды бурного роста перемежались периодами застоя (Великая депрессия 1929 -1931 гг.), социального регресса (революции, Первая и Вторая мировая война). В этих условиях опять становятся популярными циклические теории и появляются так называемые волновые теории общественного развития. Последние хорошо отражают неравномерность развития как отдельных обществ, так и человеческой цивилизации в целом. Волна - это обязательно подъем и спад. Волна может быть разной: то ровная как синусоида, то ломаная, как зубья пилы, а то и очень сложной и неправильной формы. Но какой бы ни была волна, она отражает реальный процесс; с ее помощью возможно адекватно описать сложные закономерности движения общества.

                                   13.1.1. Теории прогресса.

Теории прогрессивного развития общества начнем рассматривать с марксистского учения, так как авторы последующих теорий (особенно в XX веке) вели постоянную борьбу с ней, сравнивая и противопоставляя себя марксизму.

Для понимания развития общества К.Маркс ввел понятие «общественно-экономическая формация» (ОЭФ), которая у него базируется на способе производства материальных благ и форме собственности. Способ производства и общественно-экономическая формация в целом, по Марксу, остается неизменным пока сохраняется равновесие между производительными силами (материальная субстанция) и производственными отношениями (идеальная субстанция). Рост, качественное изменение производительных сил общества (развитие техники и навыков людей) влечет за собой изменение производственных (и вообще всех социальных) отношений, в том числе формы собственности. Завершаются эти изменения революционным скачком. Общество переходит на новую ступень, образуется новая общественно-экономическая формация. Важную роль в изменении формы собственности и смене формаций играет классовая борьба. Революции являются ускорителями общественного прогресса ("локомотивы истории"). В процессе развития человеческое общество проходит пять этапов, пять общественно экономических формаций: первобытно-общинная, рабовладельческая, феодальная, капиталистическая и коммунистическая.

Такой подход к общественному развитию, основывающийся на смене общественно экономических формаций, получил название формационный.
Материализм Маркса заключался в том, что по его представлениям в основе общества (общественно-экономической формации) лежит материальное производство, которое развивается социальными действиями людей и вызывает соответствующие изменения в духовной сфере.

Марксистский анализ общества дал адекватные ответы не актуальные вопросы своего времени. Свою теорию К. Маркс создавал в середине XIX века, когда классовая борьба в Европе и Америке была заметным фактором общественного развития. В XX веке центр классовой борьбы перемещается в Россию, а в передовых европейских и американских обществах наблюдается ее затухание. На фоне затухания классовых битв уже трудно было объяснить развитие общества усилением классовых противоречий. Кроме того, социологам - идеалистам было неясно, как материальное производство детерминирует развитие науки. Ведь многие научные открытия были сделаны без непосредственного влияния производственных потребностей. Наконец, К. Маркс не объяснил, какая формация последует за коммунистической. Ведь развитие производственных отношений с необходимостью приведет к образованию новых социальных структур.

В середине XX века в условиях быстрого, поступательного и мирного (без революций и войн) развития капитализма теория Маркса уже не удовлетворяла социологов. Если К.Маркс описал раннее капиталистическое общество недавно вышедшее из чрева феодализма, то теперь налицо было зрелое индустриальное общество, развивавшееся на своей собственной основе.

Концепцию индустриального общества рассмотрим на примере теории стадий экономического роста, созданной в 1960 г. американским экономистом и социологом Уолта Ростоу.

На место марксовых способа производства и классовой борьбы как движущих сил общества, Ростоу ставит сумму факторов - экономических и неэкономических (политических, культурных, психологических, военных), носящих не материальный, а идеалистический характер. Среди этих факторов особенно выделяются наука и технология. Именно они коренным образом меняют представления людей, вызывая новые социальные действия, преобразующие общество и переводят его в новую стадию экономического роста. Таких стадий у Ростоу, как и у Маркса пять. Но их существо и исторические периоды совсем другие.

1.Традиционное общество. В эту стадию У. Ростоу включает большой период человеческой истории, который у Маркса занимает первобытно - общинная, рабовладельческая и феодальная формации. Традиционное общество характеризуется "доньютоновским уровнем науки и технологии", примитивным сельским хозяйством. Прогресс почти не заметен. Власть принадлежит тем, кто владеет землей. "... Важнейшим признаком традиционного общества является то, что в нем неизбежен некоторый предел роста выработки продукции на душу населения".1
2.Переходное общество (предпосылки для подъема). В конце XVII - начале XVII столетий наука и изобретения совершили "проникновенные открытия" и стали непосредственно влиять на развитие производства. Кроме того, появились предприниматели - активные люди, способствующие внедрению новых технологий. Массовое изобретательство и предприимчивость стали возможны в той культурной среде, где имелись определенные социальные ценности, побуждающие к открытиям. Это был период буржуазных революций и образования национальных государств, установления равного для всех права и укрепления правопорядка, способствовавшего развитию торговли и расширению рынка. Этой стадии первой достигла Великобритания. Страны "третьего мира" вошли в эту стадию в середине XX века (национально освободительное движение).

3.Стадия подъема (промышленная революция). На этой стадии бурно идет накопление капитала "общественного назначения" (транспорт, связь, дороги, т.е. всей инфраструктуры). Резко повышается технический уровень промышленности и сельского хозяйства. Политическая власть осознает необходимость модернизации. Этой стадии достигли:

· Великобритания - в конце XVIII в.,

· Франция и США - в середине XIX в.,

· Германия - во второй половине XIX в.,

· Россия эту стадию испытывала в 1890-1914гг.,

· Индия и Китай - в начале 50х гг. XX в.

4.Стадия зрелости (быстрого созревания). "За подъемом следует продолжительный период неизменного, хотя и колеблющегося роста, период, во время которого отныне из года в год растущее хозяйство стремится распространить новейшую технологию на все участки хозяйственной жизни".1
В этот период значительно растет национальный доход, общество согласует с растущим производством свои ценности и институты, приспосабливает или изменяет их. От начала подъема до периода зрелости необходимо около 60 лет, чтобы целое поколение привыкло воспринимать постоянный рост производства.

После развития инфраструктуры бурно развиваются новые отрасли, определяющие прогресс общества. В эту стадию передовые страны вошли с следующей последовательности: Великобритания – в 1850 г., США -1900 г., Франция и Германия - 1910 г., Япония 1940 г., СССР - 1950 г.

5.Стадия высокого массового потребления. Общество перестало считать дальнейшее развитие современной технологии своей главной целью, а ассигнует большие средства на социальное благосостояние. Возникает новый тип социальной политики - "государство общественного благоденствия". Ведущими становятся отрасли производящие потребительские товары длительного пользования и услуги индивидуального назначения (автомобили, телевизоры, холодильники и т.д.). Рыночное предложение индивидуализирует общество.

К 1960 году, по мнению Ростоу, США находились на стадии высокого массового потребления, а Западная Европа и Япония вступали в эту стадию. СССР в то время находился на пороге высокого массового потребления. По вступлении в эту стадию процесс индивидуализации сознания, необходимость политических, экономических и военных реформ, по оценке Ростоу, приведет к деградации коммунистического строя.

Во второй половине XX века прогресс общества настолько ускорился, что его итоги подводятся каждое десятилетие. И каждое десятилетие ученые констатируют колоссальные культурные, экономические и социальные сдвиги.

Поэтому уже в 70х гг. описанная У. Ростоу 5-ая стадия перестала соответствовать реальности, общество приобрело новые черты.

Появляются концепции постиндустриального общества. Они группируются по двум направлениям.

1.Либеральные теории. Их авторами являются по – преимуществу американские социологи: Дэниэл Белл, Джон Гелбрейт, Збигнев Бжезинский, Герман Кан, Элвин Тоффлер и др. Отличительной чертой этих теорий является отрицание классовой борьбы и социальных революций как движущих сил развития общества

2.Радикальные теории. Их авторами являются европейцы (в основном французские социологи) - Раймон Арон, Ален Турен» Жан Фурастье, признающие роль классовой борьбы и революций в общественном прогрессе (очевидно, сказалось влияние так называемой "студенческой революции"  1968 г.).

Концепцию постиндустриального общества рассмотрим, суммируя теории Д. Белла, З.Бжезинского и Э. Тоффлера.

В 1973 г. Д. Белл выпустил книгу "Пришествие постиндустриального общества." В ней он отметил, что современное индустриальное общество вследствие бурного развития науки и технологий (основные движущие силы - Б.И.) в конце XX - начале XXI века вступит в новую стадию – стадию постиндустриального общества. Это общество, по сравнению с индустриальным, имеет новые признаки.
1.Экономика производства товаров превратилась, по - преимуществу, в экономику услуг. Уже на то время 75% работающих американцев были заняты в сфере услуг и только 25% вследствие колоссального роста производительности труда обеспечивали все нарастающий поток товаров. (В России соотношение был обратное: 25% работающих занято в сфере услуг и 75% - на производстве (Б.И.)

2.В производственной сфере господствующее положение заняли менеджеры, а не капиталисты (владельцы средств производства). Менеджер - профессиональный управляющий, знающий производство и рынок. Он наемный работник получает оклад и обычно еще и процент с прибыли. Их влияние в производственной сфере увеличит их влияние и в других сферах (политической, социальной). Это процесс получил название "революция менеджеров".

3.Главенствующее значение получило теоретическое знание, новые идеи. Еще больше возрастет влияние науки на производство. Это еще более снизило значение собственников средств производства.

4.Создание новой интеллектуальной, гибкой технологии приводит к вытеснению ею машинного производства. Еще более распространятся новые способы передачи информации, персональные компьютеры, программные технологии. Некоторые социологи называют постиндустриальное общество информационным.

5.Дальнейший рост производства  будет зависеть более от человеческого фактора (генерация новых идей, их внедрение, менеджмент), чем от денежного. Основой промышленности станет не предприятие, а научный центр, который будет не только делать научные открытия и технологические усовершенствования, но и готовить и распределять человеческие ресурсы.

Усовершенствования в идеальных структурах (знания, представления людей о новых технологиях) влекут за собой изменение социальной структуры общества. В отличие от индустриального в постиндустриальном обществе социальная структура состоит не только из горизонтальных слоев (классы, социальные страты), но и из вертикальных структур.

Горизонтальная социальная структура включает четыре основных слоя:

1.специалисты-интеллектуалы (ученые, менеджеры и др. - те, кто генерирует новые идеи);

2.инженерно-технически работники (те, кто внедряет новые идеи);

3.клерки-служащие (бюрократия на производстве). Их роль снижается.

4.квалифицированные рабочие. Их роль по-прежнему высока.

Вертикальный срез общества проявляет пять основных структур:

1.предприятия и фирмы. Их роль даже превышает роль правительственных учреждений, т.к. крупные фирмы действуют за рамками национальных правительств.

2.правительственные учреждения. Их роль относительно снижается. (В России они продолжают занимать господствующие высоты - Б.И.).

3.университеты и научные центры. Роль их возрастает.

4.военный комплекс. Его значение снижается.

5.социальный комплекс (здравоохранение, образование, социальные услуги и др.). Его значение значительно выше, чем в индустриальном обществе.

В постиндустриальном обществе будет отсутствовать голод и нищета. Безработица, как правило, будет находиться на социально безопасном уровне. Поэтому горизонтальные слои (классы, страты), активные в марксовом раннем индустриальном обществе (классовая борьба), здесь политически пассивны (ведут переговоры за условия работы и оплату труда с предпринимателями).

Политическая инициатива переходит к вертикальным структурам. Именно здесь идет борьба за влияние в обществе. Эта борьба носит скрытый и не революционный характер, ибо никто не заинтересован в смене формы собственности.

Положение человека в таком обществе больше определяет не капитал, а его знания, умения и качество той пользы, которую он приносит людям (дизайн, изготовление, производство пищи, одежды, художественных произведений, знания и др.). Изменится, по мнению Д. Белла, само существо общества, которое следует называть не капиталистическим, а меритократическим (меритос - польза).

Схожие черты определяет постиндустриальному обществу другой американский социолог 3. Бжезинский. В своей работе "Роль Америки в технотронную эру" (1970 г.) он утверждает, что человечество прошло в своем развитии две эры: (аграрную; индустриальную) и входит в третью эру - технотронную (т.е.технонаправленную – Б.И). Признаки технотронного общества 3. Бжезинского весьма напоминают черты постиндустриального общества Д. Белла:

1.промышленность товаров уступает место экономике услуг;

2.растет роль знаний, компетентности, которые становятся инструментами власти;

3.поэтому, тому кто хочет "быть на плаву" в таком обществе необходима учеба и самообразование в течение всей жизни;

4.жизнь широких слоев скучна, (днем рационализированное производство, вечером - телевизор). Отсюда - важная роль досуга: развитие шоу - бизнеса, индустрии развлечений, спорта и т.д.

5.университеты, научные центры непосредственно определяют изменения и всю жизнь общества.

6.падает роль идеологии при возрастании интереса к общечеловеческим ценностям;

7.телевидение вовлекает в политическую жизнь широкие массы, ранее пассивные;

8.становится актуальной участие широких слоев в принятии социально важных решений. 

9.экономическая власть деперсонифируется (менеджер - не владелец, а наемный работник. Предприятие принадлежит тем, кто владеет акциями). 

10.повышается интерес к качеству жизни, а не только к материальному благополучию.

Следующее десятилетие 80х годов XX века приносит не только дальнейшее развитие концепции постиндустриального общества. Ученых начинает беспокоить проблема выживания общества при все увеличивающихся темпах экономического развития. Впервые звучат пессимистические нотки при оценке прогресса.

В 1980 году Э. Тоффлер издал свою очередную книгу «Третья волна». Он рассуждает, как и 3. Бзежинский в духе «пришествия третьей эры». (первая волна - аграрная, вторая - индустриальная, третья волна - постиндустриальная).

В постиндустриальном обществе, по Тоффлеру, инновации в технике достигли таких темпов, что за ними не поспевает биологическая природа человека. Люди, не приспособившиеся, не успевающие за прогрессом, остаются на обочине, как бы выпадают из общества, противостоят, мстят ему, испытывают страх, шок от будущего. Отсюда такие социальные явления как вандализм, мистицизм, апатия, наркомания, насилие, агрессия.

Выход из такого положения  Тоффлер видит в изменении мышления, переходе к новым формам социальной жизни. Новые формы социальной жизни придут, по его мнению, после перехода к производству детей по заданным физическим и интеллектуальным характеристикам. Тогда изменятся такие социальные структуры как семья, брак, такие понятия как материнство, секс. Изменятся социальные роли мужчины и женщины. Появятся такие формы социальной жизни как групповые браки, коммуны.

Центральным понятием теории Тоффлера является фугурошок - шок, удар от будущего. Люди впервые боятся дальнейшего прогресса, с недоверием ожидают очередных быстрых социальных перемен.

13.1.2. Циклические и волновые теории жизни общества

Рассматривая циклические теории социальной жизни, о развитии (то есть движении по кругу) говорить уже не корректно. Скорее следует вести речь о жизни общества, которая имеет периоды подъема и спада и обязательно приходит к своему концу. Циклические теории рассматривают жизнь отдельных обществ (цивилизаций, культур, наций), которые не ощущают непосредственную связь со всем человечеством, которые отличаются друг от друга (отличия всеми исследователями намеренно подчеркиваются), но, вместе с тем, имеют общие закономерности существования. Такой подход в отличие от формационного получил название цивилизационного подхода. Следует отметить, что современные сторонники цивилизационного подхода не отрицают и формационного. «... Мировая цивилизация проходит в своем развитии следующие этапы: локальные цивилизации (шумерская, индийская, эгейская и др.), всемирная, охватывающая все человечество, - она формируется в настоящее время как процесс перехода от предыстории к подлинно человеческой истории и безусловно связана с решением глобальных проблем современности.»

Цивилизация состоит из специфической технологической и культурной структуры. Она характеризуется определенными ценностями, нормами, образцами социального поведения. Социологи часто отождествляют понятия "цивилизация" и "культура". "Цивилизация есть неизбежная судьба культуры" - отмечал О. Шпенглер.
 Он считал цивилизацию высшей точкой в развитии определенной культуры.

Одну та наиболее цельных законченных циклических теорий жизни общества создал российский социолог Н.Я. Данилевский (1822 -1885). Применив исторический и цивилизационный подход к анализу общественной жизни в своем труде "Россия и Европа" (1869), он выделил 13 культурно-исторических типов общества: египетский, китайский, индийский, греческий, римский, мусульманский, европейский, славянский и др. Каждый культурно-исторический тип, по его мнению, проходит четыре стадии общественной жизни: зарождение, возмужание, дряхление, гибель. Все цивилизации проходят такой цикл и все приходят к своей гибели. Современные культурно-исторические типы (т.е. цивилизации XIX века – Б.И.) находятся на разных этапах своего существования. И если европейская цивилизация вошла в стадию дряхления, то славянская проходит период возмужания. Следовательно, делает вывод Данилевский, именно славянский культурно-исторический тип наиболее полно способен привнести смысл в будущую историю человеческого общества.

Примерно в этом же ключе рассуждал немецкий социолог О. Шпенглер (1880 - 1936), издавший книгу "Закат Европы". "Вместо монотонной картины линейно-образной истории ... я вижу феномен множества мощных культур ... и у каждой - своя собственная идея, собственные страсти, собственная жизнь,... собственная смерть"
, - отмечал он.

Он выделил в человеческой истории восемь специфических культур:

египетская, индийская, вавилонская, китайская, греко-римская, арабская, западно - европейская, майя и зарождающаяся русско-сибирская. Цикл жизни каждой культуры, по Шпенглеру, состоит из следующих фаз: рождение и детство, молодость и зрелость, старость и закат (смерть). Эти фазы образуют два этапа жизни любого общества.

1.Восхождение культуры. Это и есть собственно культура. Для культуры характерна органическая и развивающаяся политическая, социальная, художественная, религиозная жизнь.

2.Нисхождение культуры. Это и есть ее итог - цивилизация. Она характеризуется окостенением культуры и ее распадом. Этот этап длится значительно меньше, а закат цивилизации представляет собой быстрый спад и крушение. Признаком "нисхождения культуры" является "господство принципа пространства над принципом времени" т.е. расширение империи, стремление к мировому господству, которое ведет к бесконечной гряде мировых войн и гибели культуры.

Книга О. Шленглера, изданная в 1918 году, произвела фурор среди читающей публики Европы и Америки. Это было время окончания Первой мировой войны, распада Германской, Австро-Венгерской, Российской, Османской империй. Европа лежала в руинах, а Шпенглер предвещал новые мировые войны и закат европейской цивилизации...

О. Шпенглер определил примерное время жизни культуры в тысячу лет. Некоторые его идеи были использованы нацисткими "культурологами", которые их интерпретировали в том смысле, что умрет цивилизация "старой", романской Европы, а молодая германская культура установит на континенте "новый порядок", "тысячелетний рейх" и достигнет мирового господства.

Английский философ и историк Арнольд Тойнби (1889 - 1975) в своем труде "Постижение истории" также применил цивилизационный подход. Картина человеческой истории у Тойнби несколько отличается от шпенглеровского "лоскутного одеяла отдельных культур" тем, что он признает объединяющую роль мировых религий (буддизм, христианство, ислам), которые как бы связывают в единый процесс развитие отдельных цивилизаций. Тем не менее, у Тойнби каждая цивилизация проходит периоды возникновения, роста, "надлома", упадка и разложения. А. Тойнби утверждал, что не существует связи между прогрессом техники и развитием цивилизации. Ее развитие определяется законом "вызова и ответа", т.е. умением управляющей элиты найти адекватное решение жизненно важных общественных проблем (исторических вызовов). Неспособность элиты решать вызовы истории приводит к надлому, упадку и разложению цивилизации.

Как видим, А. Тойнби был противником технического детерминизма, зависимости развития общества от развития науки, техники и технологий. Он видел развитие общества в прогрессе культуры, которую он понимал идеалистически с некоторой долей духовности. Мы уже упоминали в начале главы, что некоторые социологи критерием развития общества считают рост духовности, нравственное развитие личности и всего общества в целом. Так Н.А. Бердяев (1884-1948.) в работе "Новое средневековье" (1923) утверждал, что после исторического этапа Нового времени, пришедшему на смену Средним векам, заканчивающемуся жестоко-материалистической и атеистической коммунистической революцией придет Новое средневековье. Этот этап будет характеризоваться возрождением религии. Главным критерием развития общества, по Бердяеву, является нравственность, духовность человека. В Новое средневековье человечество ожидает религиозное возрождение. Это не значит, что технический прогресс остановится. Это означает, что человек будет жить более духовно, ближе к богу, вечности, как это было в Средние века.

Среди противников технического детерминизма можно назвать также немецкого философа и историка Карла Ясперса (1883 - 1969). Он хоть и не отрицает роли технического прогресса, но главный критерий развития общества, как и Бердяев, видит в духовности человека. К. Ясперс как бы разводит все развитие общества по двум параллельным путям, выделяя техническую и историческую ось. Последняя состоит из доистории (длилась все время до возникновения первых человеческих обществ), истории (то, что и мы называем историей и изучаем с помощью археологических памятников и исторических документов) и всемирной истории (т.е. развития единой человеческой цивилизации, которая в наше время только формируется). Причем направление развития общество создает так называемое "осевое время" - период в 500 - 600 лет, когда закладываются фундаментальные основы цивилизации. Например, осевым временем, общим для современных культур Запада, России и исламского мира К. Ясперс считает время между 800 г. и 200 г. до н.э. "Тогда произошел самый резкий поворот в истории. Появился человек такого типа, который сохранился и по сей день".
 Другие культуры, такие как индийская, китайская, негритянская развиваются на собственной основе, вне осевого времени. И только в наше время происходит объединение культур "осевого времени" и культур "внеосевого времени" в общую человеческую цивилизацию.

К. Ясперс в своей теории развития общества, очевидно, совмещает формационный и цивилизационный подход, принципы технического и духовного детерминизма. Однако предпочтение отдает цивилизационному взгляду на мир, развивающийся в направлении роста духовности человека.

Между циклическими и волновыми теориями развития общества трудно провести четкую разграничительную черту. Действительно и для циклического и для волнового движения характерны колебательные процессы. Колебания, по мнению некоторых социологов,
 являются универсальным свойством движения и развития общества, ибо лучше всего отражают двойственную природу всяких изменений: соотношение поступательного и циклического движения. Именно колебание и является первичным звеном волнового процесса. Волновые колебательные процессы присущи и природе и обществу. Любые биосоциальные изменения имеют определенный ритм: будь то биение сердца, работа мозга, ежесуточная смена труда и отдыха, недельные, месячные годовые ритмы, пяти -, десяти -, двадцатилетние планы, жизнь поколения людей, существование культуры, цивилизации.

Особое место в волновых теориях общества занимает теория "длинных" волн Н. Д. Кондртьева. Российский экономист Н. Д. Кондратьев доказал, что в экономической коньюктуре, кроме колебательных процессов с периодом 7-11 лет (т.н. средних экономических циклов) существуют "длинные волны", т.е. периодические изменения (то повышение, то понижение) коньюктуры с периодом 48 - 55 лет. По расчетам Кондратьева с ХVIII века было три "длинных волны" в экономической жизни развитых стран. Очередное падение экономической коньюктуры он предсказал к концу 1930s годов. Именно тогда и разразилась "Великая депрессия". С точки зрения экономического детерминизма экономические процессы определяют социальные сдвиги. Действительно, пока экономика набирает темпы развития (повышательная волна) возникает много рабочих мест, резко возрастает социальная мобильность населения, начинает разрастаться средний класс и сокращаться число людей, принадлежащих к нижним слоям. Такой социальной динамике общества, как правило, соответствует активная социальная политика: происходит повышение налогов (в первую очередь они распределяются на представителей высшего и среднего класса) и перераспределение их в пользу наименее обеспеченных. Люди интересуется политикой, ибо через политическую сферу можно увеличить свое влияние, в обществе наблюдают оптимистические настроения, ценится индивидуальность личности, растет национальная и расовая терпимость.

При понижательной волне экономики сокращается число рабочих мест, растет количество безработных, бездомных, нищих, преступников. Численно сокращается средний класс за счет возрастания нижних слоев общества. Количество тех, кто требует социальных пособий, увеличивается настолько, что бюджет не в силах их обеспечить. В обществе нарастают настроения типа: "Хватит бесплатно кормить бездельников" и требования снизить налоги, чтобы дать "дышать" бизнесу.

Авторы "чисто" социальных волновых теорий, не связанных с экономикой, описывают колебательные процессы в двух критериально -временных осях. Например, у Н. Яковлева процесс развития советского общества выглядит как несколько длинных волн, которые колеблются между осями: "порядок" (централизм) и "хаос" (плюрализм). Причем здесь незримо присутствует и ось абсцисс, характеризующая степень централизма и плюрализма, ибо отклонения от осей в ту или иную сторону (пики) имеют определенный масштаб и глубокий социальный смысл (см. схему 13).

                                             Схема13.


	
	


Другой сторонник волновой теории общественного развития русский социолог А.Янов, выдвинул концепцию догоняющего развития России. У него волна российской истории колеблется между двумя осями: реформы и контрреформы. Он отмечает, что Россия, догоняя развитые страны, систематически делала реформы, но, не доводя их до конца, бросалась в контрреформы. После каждой реформы, которая давала импульс догоняющему развитию, движение приостанавливалось. Затем новый государь (премьер-министр, генсек) пытался осуществить антизападную реформу (контрреформу). Опять получался импульс (толчок) и послереформенное развитие по пути, отличному от западного и т.д. В результате получилась неправильная, ассимметричная волна общественного развития России.

Своеобразную волновую теорию создал американский историк и политолог Артур Шлезингер старший. В своей книге "Приливы и отливы в национальной политике" он выявил 11 колебаний (волн) в американской политике между консерватизмом и либерализмом со средним периодом 16,5 лет. Длинна всей волны (цикла) была определена в 30 - 32 года. Опираясь на свою теорию А.Шлезингер верно предсказал смену политических курсов в США.

Современные американские социологи Н. Макклоски и Д. Залер за критерий (или за оси) колебаний берут капиталистические ценности (частная собственность, борьба за максимальный доход, свободный рынок, конкуренция) и демократические ценности (равенство, свобода, социальная ответственность, общее благо).

Русско - американский социолог Питирим Сорокин (1889 - 1968) предложил концепцию смены социокультурных суперсистем. Она также основана на волновом колебании в развитии общества, но волна в этом случае супердлинная.

Под суперсистемой П.Сорокин понимает сумму обществ, наций, государств, имея в виду Западную Европу (частично входившую в античное время в Римскую империю, затем в империю Карла Великого, потом [в Средние века] существовавшую как конгломерат королевств, княжеств, герцогств, республик и др., потом, с Нового времени представлявший собой отдельные национальные государства). Смена социокультурных суперсистем происходит по схеме: чувственная цивилизация ( кризис ( интеграция ( идеалистическая цивилизация. "...чувственные формы искусства, эмпирическая система философии, чувственная истина, научные открытия и технологические изобретения двигаются параллельно, поднимаясь и падая в строгом соответствии со взлетами и падениями чувственной сверхсистемы культуры (волна - прим.автора). Точно также двигаются в одном направлении ... идеалистическое исскуство и неэмпирические философские теории, основанные на... идеалистических истинах".
 По мнению П.Сорокина западноевропейская суперсистема в V в. до н.э. - V в н.э. (Древний Рим) представляла собой чувственную цивилизацию, затем, испытав кризис (V в н.э.) и интеграцию, преобразовалась в идеалистическую - V - XII в (Средние века). В XII - XIV вв. эта цивилизация испытала кризис, затем последовала интеграция XIV - XV вв. (эпоха Возрождения), которая положила начало новой чувственной цивилизации XV - XX вв. П. Сорокин считал, что кризисы в исскустве, религии, кризис этики и права являются предвестниками социокультурного кризиса, который приведет в XXI в. к новой идеалистической цивилизации.

Современный американский социолог Р.Ингельхарт объясняет возрождение политической активности, радикализма, других кризисных явлений в 80s - 90е гг. XX в. тем, что идет "тихая" революция ценностных приоритетов, осуществляющая переход от ценностей материализма, заключающихся в предпочтение физической безопасности (чувственная цивилизация) к ценностям постматериализма, которым свойственно самовыражение и стремление к качеству жизни (идеалистическая цивилизация). Смена ценностей окажет такое же воздействие на социальную структуру общества, как и переход от индустриальных к постиндустриальным культурным ценностям, считает он.

13.2.  Глобализация социальных и культурных процессов в современном мире.

ХХ век характеризуется значительным ускорением социокультурных изменений. Произошел  гигантский сдвиг в системе «природа -  общество – человек», где важную роль теперь играет культура, понимаемая как интеллектуальная, идеальная, так и искусственно созданная материальная среда, которая не только обеспечивает существование и комфорт человека в мире, но и создает целый ряд проблем. Другим важным изменением в указанной системе явилось все возрастающее давления людей, общества на природу. За ХХ век население Земли возросло с 1,4 млрд. чел. до 6 млрд., в то время как за предыдущие 19 веков нашей эры оно увеличилось на 1,2 млрд. чел. Происходят серьезные изменения и в социальной структуре населения нашей планеты. В настоящее время лишь 1 млрд. человек (так называемый «золотой миллиард») проживает в развитых странах и в полной мере пользуется достижениями современной культуры, а 5 млрд. людей из развивающихся стран страдающих от голода, болезней, плохого образования, образуют глобальный полюс нищеты, противостоящий полюсу процветания. Причем тенденции рождаемости и смертности позволяют прогнозировать, что 2050-2100 гг., когда население Земли достигнет 10 млрд. чел. (см. таблицу 19) (а это по современным представлениям предельное число людей, которое наша планета сможет прокормить), население «полюса нищеты» достигнет 9 млрд. чел., а население «полюса благополучия» останется неизменным. В то же время, каждый человек, проживающий в развитых странах, оказывает в 20 раз большее давление на природу, чем человек развивающегося мира. 

              Таблица 19. Численность мирового населения

	2000 г. до н.э. – 50 млн.чел.
	1940 г. – 2260

	1000 г. до н.э. – 100
	1950 г. – 2500

	      0 г. н.э.      – 200
	1960 г. – 3000

	1000 г. н.э.      – 300
	1970 г. - 3630

	1200 г.             – 350
	1980 г. – 4380

	1400 г.             – 380
	1990 г. – 5200

	1500 г.              – 450
	2000 г. – 6000

	1600 г.             – 480
	2025 г. – 8500-10000

	1700 г.             – 550
	2050 г. – 9700-12000

	1800 г.             – 880
	2100 г. – 10000-14000

	1900 г.             – 1600
	(по Н.Е. Яценко. Толковый словарь обществоведческих терминов. – СПб., 1999. – С.520

	1920 г.             – 1840
	

	1930 г.             – 2000
	


Глобализацию социальных и культурных процессов и возникновение мировых проблем социологи связывают с наличием пределов развития мирового сообщества.

Социологи-глобалисты полагают, что пределы мира имеют свою причину в конечности и хрупкости природы. Эти пределы называются внешними (см.таблицу 20).

            Таблица 20. Пределы развития человечества

	Внешние
	Внутренние

	- невозобновляемость ресурсов;
	- плохое индивидуальное и коллективное управление;

	- продовольственная проблема;
	- безответственность и близорукость государственных деятелей;

	- загрязнение окружающей среды;
	- политические ограничения;

	- рост народонаселения;
	

	- проблемы урбанизации
	- «психологические» барьеры.


Впервые внешние пределы роста были исследованы в докладе Римскому клубу (неправительственной международной организации, созданной в 1968 г.) «Пределы роста», подготовленному под руководством Д. Медоуза.

Авторы доклада, применив для расчетов компьютерную модель глобальных изменений, пришли к выводу, что неограниченный рост (экономики и вызванной ей загрязненности) уже к середине XXI в. приведет к экономической катастрофе. Для ее избежания была предложена концепция «глобального равновесия» с природой при неизменной численности населения и «нулевом» промышленном росте.

Но другие социологи-глобалисты (Э. Ласло, Дж. Биерман) считают решающими ограничителями экономики и социокультурного развития человечества не внешние, а внутренние пределы, так называемые социопсихологические пределы, которые  проявляются в субъективной деятельности людей  (см. таблицу 21).

                     Таблица 21. Глобальные проблемы

	Проблемы взаимоотношений общества и личности
	Проблемы отношений между обществами
	Проблемы взаимоотношений общества и природы

	-демографическая проблема;
	- проблема войны и мира;
	- экономические проблемы

	-проблема голода, недоедания;
	-проблема взаимоотношений наций, этносов, рас;
	-энергетические проблемы;

	-негативные последствиянаучнотехнического прогресса
	-преодоление экономической, социокультурной отсталости;
	- климатические проблемы;

	-проблема опасных болезней;
	-проблема освоения Мирового океана и космоса;
	- сырьевые проблемы;

	- защита социокультурной среды и культурного многообразия;
	
	


Сторонники концепции внутренних пределов роста считают, что решение глобальных проблем лежит на путях повышения ответственности политических деятелей, которые принимают важные решения и совершенствования социального прогнозирования. Самым надежным инструментом решения глобальных проблем, по мнению Э.Тоффлера, следует считать знание и умение выдерживать все нарастающий темп социальных изменений, а также делегирование ресурсов и ответственности на те этажи, уровни, где решаются соответствующие проблемы. Большое значение имеет формирование и распространение новых общечеловеческих ценностей и норм, таких как безопасность людей и обществ, всего человечества; свобода деятельности людей как внутри государства, так и вне его; ответственность за сохранение природы; доступность информации;  уважение властями общественного мнения; гуманизация отношений между людьми и др.

Глобальные проблемы могут быть решены только общими усилиями государственных и общественных, региональных и всемирных организаций. Все мировые проблемы можно дифференцировать на три категории (см. таблицу 25).

Наиболее опасным вызовом  человечеству в XX веке были войны. Только две мировые войны, длившиеся в общей сложности более десяти лет, унесли около 80 млн. человеческих жизней и нанесли материального ущерба более чем на 4 трлн. 360 млрд. долларов (см. таблицу 22). 

Таблица 22. Важнейшие показатели I и II мировых войн

	Продолжительность
	4 г. 3 ½ мес.
	6 лет

	Число участвовавших государств
	  Более 30
	   Более 70

	Численность их населения
	   Более 1 млрд. чел.
	   более 1,7 млрд.чел.

	Убито и умерло от ран
	   Более 13,6 млн. чел.
	   более 65 млн.чел.

	Ранено и искалечено
	   Более 20 млн. чел.
	   Более 90 млн.чел.

	Материальные потери
	360 млрд. долларов    
	4000 млрд.долларов     

	Доля национального дохода, поглощенного войной
	50%
	60%


После Второй мировой войны вспыхивало около 500 вооруженных конфликтов. В локальных сражениях погибло более  36 млн. человек, большая часть среди которых было  мирным населением.

А всего за 55 веков (5,5 тыс. лет) человечество пережило 15 тыс. войн (так что в условиях мира люди жили не более  300 лет). В этих войнах погибло более 3,6 млрд. человек. Причем с развитием вооружений в боевых столкновениях гибло все большее количество людей (в том числе мирных жителей). Потери особенно возросли с началом использования пороха (см. таблицу 23).

                                               Таблица 23.

	В войнах погибло:
	

	XVII в.
	3,3 млн. чел.

	XVIII в.
	5,5 млн. чел.

	XIX  в.
	6 млн. чел.

	XX   в.
	115 млн. чел.


Тем не менее, гонка вооружений продолжается до сих пор. Только после Второй мировой войны военные расходы (за 1945-1990 гг.) составили более 20 трлн. дол. Сегодня военные расходы составляют более 800 млрд. дол. в год т.е. 2 млн. дол. в минуту. В вооруженных силах всех государств служат или работают более 60 млн. человек. 400 тыс. ученых совершенствуют вооружения, поглощая 40% всех средств НИОКР или 10% всех расходов человечества. 

В настоящее время  на первое место выходит экологическая проблема, которая включает в себя такие нерешенные вопросы, как:

-опустынивание земель. В настоящее время пустыни занимают около  9 млн. кв. км. Ежегодно пустыни «захватывают» более 6 млн. га. освоенных человеком земель. Под угрозой находятся в общей сложности еще 30 млн. кв. км. обжитой территории; что составляет 20% всей суши;

-уничтожение лесов. За последние 500 лет человеком выведено 2/3  лесных массивов, а за всю историю человечества уничтожено 3/4 лесов. Ежегодно с лица нашей планеты исчезает 11 млн. га. лесных угодий;

-загрязнение водоемов, рек, морей и океанов;

-«парниковый» эффект;

-озоновые «дыры».

В результате суммарного действия всех этих факторов продуктивность биомассы суши уже снизилась на 20%, вымерли некоторые виды животных. Человечество вынуждено принимать меры по защите природы.  Не менее остро стоят и другие глобальные проблемы. Имеют ли они решения? Решение этих острых проблем современного мира может лежать на путях научно-технического прогресса, социально-политических реформ и изменения взаимоотношений человека с окружающей средой (см. таблицу 24).  

               Таблица 24. Пути решения глобальных проблем.

	Научно-технический прогресс
	Социально-политические реформы

	- модернизация «грязных» технологий и создание новых, природосберегающих;
	- демилитаризация сознания человека и реальная экологизация;

	- информационная, компьютерная революция;
	- демократизация международных отношений;

	- создание новых конструкционныхматериалов;
	- стремление к социальной справедливости;

	
	- обеспечение безопасности личности, общества, мира.


Поиском концептуального решения глобальных проблем продолжают заниматься ученые под эгидой Римского клуба. Вторым докладом этой неправительственной организации стала концепция М. Месаревича и Э. Пестеля «Человечество на перепутье» (1974), заключающаяся в «органическом росте» мировой экономики и культуры как единого организма, где каждая часть играет свою роль и пользуется той долей общих благ, которой соответствуют ее роли и обеспечивают дальнейшее развитие этой части в интересах целого.

В 1977 г. был опубликован третий доклад Римскому клубу. Я. Тинберген в своей концепции «Пересмотр международного порядка» предложил выход в создании всемирных институтов, которые бы контролировали глобальные социокультурные и экономические процессы. По мысли  Тинбергена следует создать мировое казначейство, всемирную администрацию по продовольствию, всемирную администрацию по технологическому развитию и другие институты, функции которых весьма напоминают функции министерств, а на концептуальном уровне вырисовываются контуры всемирного правительства.

В последующих работах французских глобалистов М. Гернье «Третий мир: три четверти мира» (1980), Б. Гранотье «За мировое правительство» (1984) и др. идея глобального центра, управляющего миром, получила дальнейшее развитие.

Более радикальную позицию в отношении глобального управления занимает международное общественное течение мондиалистов (Международная регистрация граждан мира (IRWC), которое было создано в 1949 г. и выступает за создание всемирного государства.

В 1989 г. в докладе Международной комиссии ООН по окружающей среде и развитию под председательством Г.Х. Брундтланд «Наше общее будущее» была создана концепция «устойчивого развития», которое «удовлетворяет потребности настоящего времени, но не ставит под угрозу способность будущих поколений удовлетворять свои собственные потребности»

В 90-е годы идея мирового правительства уступает место проектам глобального сотрудничества государств при жизненно важной роли ООН. Эта концепция сформулирована в докладе комиссии по глобальному управлению и сотрудничеству ООН «Наше глобальное соседство» (1996).

В настоящее время все большее значение приобретает понятие «глобальное гражданское общество», которое составляют  все люди Земли, разделяющие общечеловеческие ценности, активно решающие глобальные проблемы, особенно там, где это не способны делать национальные правительства.

Вопросы для самоконтроля

1. Перечислите возможные пути развития общества.

2. Назовите основные теории прогресса

3. Укажите главные, сущностные черты марксисткого взгляда на развитие общества.

4. Что такое формационный подход?

5. Чем подход У.Ростоу отличается от марксисткого?

6. Перечислите основные стадии экономического роста в теории У. Ростоу.

7. Охарактеризуйте индустриальное общество.

8. Какие подходы существуют в теории постиндустриального общества?

9. Каковы признаки постиндустриального общества (по Д.Беллу)?

10. Как изменилась его социальная структура (по Д.Беллу)?

11. Перечислите черты технотронного общества 3.Бзежинского и сравните их с чертами постиндустриальной культуры Д.Белла.

12. Чем отличается подход О.Тоффлера к исследованию общества "третьей волны" от подходов предшественников?

13. Какой видят социальную жизнь сторонники циклических теорий?

14. Что такое цивилизационный подход?

15. В чем сущность теории Н.Я.Данилевского?

16. Чего общего и в чем разница между теориями Н.Я.Данилевского и О. Шпенглера?

17. Что нового внес в теорию "циклизма" А.Тойнби?

18. Каковы основные критерии развития общества?

19. Какой критерий применяют в своих теориях Н.Бердяев и К.Ясперс?

20. В чем суть теории "длинных волн" Н.Д.Кондратьева?

21. Сравните волновые теории Н.Яковлева и А.Янова?

22. Каковы критерии колебаний социальной жизни в теориях А. Шлезингера; Н.Макклоски и Д.Залера?

23. В чем суть концепции смены социокультурных суперсистем П. Сорокина? Чем ее дополнил Р.Ингельхарт?
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